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RESUMO

O artigo discute a crise do sindicalismo nos aspectos da representatividade e
fragmentacao dos trabalhadores, como efeitos da relacao local/global na
economia. A analise toma por base a realidade empirica do Sindicato dos
Metalurgicos da Grande Curitiba (SMC) e indicadores como acao sindical e
taxas de filiacao. Estudos sobre crise colocam em xeque a representatividade
sindical a partir da evolucao/decréscimo no numero de filiados, testando
teses sobre a terminalidade dos sindicatos. Analises contextualizadas
revelam equivocos nessa perspectiva, pois tedrica e metodologicamente,
questoes aparentemente semelhantes possuem significados diversos em
diferentes contextos. A complexidade das relacoes de trabalho na producao
flexivel e enxuta pressupdée mudancas comuns no cenario internacional,
enquanto estudos comparados e contextualizados apontam diferencas
politicas, sociais, econdmicas e culturais no sindicalismo. Da realidade
empirica depreende-se que a crise sindical sinalizada pela queda nas taxas
de filiacdo e reducao das bases ocorre em tempos diferentes com significado
distinto no SMC. As montadoras instaladas no Parana, em fins dos anos
1990, nao trouxeram apenas ampliacao da base sindical, mas também
desafios ao sindicato local, que precisou se adequar as condi¢cdes de trabalho
na nova modalidade de producao, conhecendo-a para representar, negociar e
legitimar-se junto aos trabalhadores e as empresas.
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FRAGILIDADES DA REPRESENTATIVIDADE SINDICAL

A coexisténcia de varias relacdes salariais e meBtacdo dos mercados de
trabalho tém vindo a produzir uma grande fragméag heterogeneizacéo
do operariado, o que torna mais dificil a macroes@gao colectiva e
coloca as organizacdes sindicais numa posicaoagdgidea estrutural, uma
fraqueza agravada pelo abaixamento das taxas diealipacdo em quase
todos os paises.

Boaventura Sousa Santos, 1996.

O desemprego aliado ao crescimento do trabalhenmaloque mantém a margem da
acao sindical milhdes de trabalhadores séo elemenee colocam em xeque a
representatividade da instituicdo sindical. A aagib do nimero de trabalhadores instaveis,
informais e desempregados advinda das mutacdesreado de trabalho nos ultimos trinta
anos, no Brasil, vem trazendo inseguranca na remeEso dos trabalhadores e
enfraquecimento das préticas reivindicativas eedmaiacdo. A variagdo nas taxas de filiacdo
mobiliza analistas do sindicalismo no pais e no dourgue a entendem como medida
necessaria e até suficiente para explicar a repeseédade, uma vez que

a queda no numero de associados vem em toda pade somada como
indicador decisivo da crise, para muitos resultando definitivo
deslocamento dos sindicatos do centro da cena mEmorsocial
contemporanea. Ndo sdo poucos 0Ss que argumentamo gtrabalho
organizado deve aumentar todas as suas energiesfargo de aumentar o
namero de filiados, num reconhecimento explicitogde ai repousa sua
capacidade de influéncia econbmica e politica etapto seu poder.
(CARDOSQ, 2003, p. 207).

A reducao das taxas de filiagdo € interpretada comdorte sintoma de crise. Os
sindicatos representam parcelas cada vez menoreabd¢hadores, pois as taxas de filiacdo
tém acompanhado as mudancas no mercado de traBddiums autores chegam a prever a
extincdo dessa forma de organizacao e, no entanéalidade do sindicalismo € dispar.

A literatura evidencia que as transformagdes resemio mundo do trabalho
implicaram fragilizacéo e refluxo da acéo sindicais ndo simultaneamente, nem de forma
homogénea em todos os paises. As respostas sindiaaiconseqiéncias dos novos desafios
para as organizacdes dos trabalhadores variam ideppea pais e dentro deles. Muitas
mudancas — incluindo o discurso de crise que parduapresentadas como novidades, “sao
faces redimensionadas de fenbmenos anterioredtargss de profundas transformacées no
funcionamento do modo de producdo capitalista, ma@tém como eixo o controle e a
exploracdo do trabalho, a par da tendéncia de &dungs padroes médios dos salarios”,
analisam Bridi e Araujo (2007, p. 5).

Discutir a capacidade de representacao e a q@alsentatividade do sindicato, tomando
por referéncia a categoria dos metallrgicos enacdin de grandes mudancas nos ultimos
quinze anos, no estado do Parand, € o objetive deggo. Tanto a realidade do sindicalismo
em crise, quanto as recentes transformacgdes qiagaafeo trabalho no setor automobilistico
indiciam dificuldades histéricas a acéo sindical @efesa dos interesses dos trabalhadores
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como um todo, ou seja, a categoria empirica em damtoento e lugar ndo se comporta tal
gual o conjunto abrangente.

O comportamento do sindicalismo no Brasil resetgam descompasso para com 0
sindicalismo no mundo, o que pode ser provado tamt&o movimento de crescimento ou
recrudescimento na filiacdo de trabalhadores. Embaontexto econdmico-politico mundial,
nas uGltimas quatro décadas, esteja sob a égideoligacg neoliberal e o avanco da
globalizacdo estenda-se a setores atuantes damdcawnais, o sindicalismo de cada pais
corresponde as condi¢cbes de cultura e tradicdoaldmmanto operario que lhe sao proprias.
Assim, se pode apreciar os niveis de sindicalizapdgaises hegembnicos e o desempenho
brasileiro.

Estudos como o de Rodrigues (2002) apontam a \aléede fatores responsaveis
pelo declinio da sindicalizacdo no mundo dos a®&® E, também, a importancia relativa de
varidveis nacionais na crise do sindicalismo. PsEl@crescentar que as diferencas sao por
setor da economia e por categoria e estdo relatsneom a singularidade do modelo de
relacbes de trabalho, nos modos de gestdo das sampreom a introducdo de novas
tecnologias mas, sobretudo, com a forma de ac@&ndelvida pelo sindicato.

De acordo com a Organizacdo para a Cooperacao en@gimento Econdmico —
OCDE - os niveis de sindicalizacdo sdo apontado® &inal de forca ou fragueza sindical
(apud QIVEIRA e MATTOSO, 1994, p. 544), o numero de sindicalizados em g&lises
membros cresceu na década de 1970, com aproximatiari milhdes de novas adesdes,
perfazendo ao final desse periodo 92 milhGes dltradores sindicalizados. Ja, na década
de 1980, ocorreu uma queda no numero de sindidakizaos Estados Unidos, Inglaterra e
Franca, de maneira que os sindicatos perderamia@damente 5 milhdes de membros. A
Tabela 1 assinala a média geral de adesao simttisatabalhadores no continente europeu e
nos Estados Unidos.

Tabela 1 — TAXA DE TRABALHADORES FILIADOS A SINDICA TOS NA EUROPA,
ITALIA, ESTADOS UNIDOS E OUTRAS PARTES DO MUNDO: AN OS 1970 A 1995

1970 1980 1990 1995
Europa 38% 44% 38% 30%
(Italia) 38% 49% 39% 37%
EUA 30% 26% 18% 13%
Outras partes do mundo 37% 35% 30% 25%

Fonte: Elaborac&o de dados da OIT e CIOSL, apudTA(1998).

Na sintese elaborada por Alioti (1998, p. 59), Gmeros revelam a tendéncia das
taxas de filiacdo na Europa, Itdlia, Estados Un&las resto do mundo, nos anos 1970, 1980
e 1990, porém servem apenas como referéncia gerailséa das divergéncias nas expressoes
numéricas de diferentes fontes. Nos Estados Un@agducao foi de cerca de 50%, no
mesmo periodo, queda que persistiu até meadoscddalde 1990. Como nos paises nordicos,
as taxas de filiacdo permaneceram altas, a redogdor ocorreu na Franga, com um
percentual de 22,3% na década de 1970, declinaado $91% em 1995; a Inglaterra que
tinha um ndimero de filiados de 49,7% em 1970, hapara 32,9% em 1994, segundo dados
da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT, 1997

Contrariando a tendéncia dos sindicatos europearmezicanos, no Brasil dos anos
1980, ocorreu o crescimento da acéo sindical entlegs de filiacdo — a taxa média nos anos
1970 de 13% dos trabalhadores com carteira assaragiou-se para 32%, nos anos 1980,
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afirma Oliveira (1994}. Na década seguinte, no entanto, a taxa médidiatgid caiu para
21%, explicada em parte pela crise econdmica nmg®rO IBGE, em pesquisa de 1989,
revelou que, entre 1978 e 1988, o numero de sittdiGavancou de 4.009 para 5.716, o que
representa um crescimento de 42,6% num period@deopmais de dez anos. Esse numero
continuou a crescer.

Entre 1990 e 1996, foram criados 2.135 novos satascde trabalhadores assalariados
no setor privado urbano, sendo que 74% dessesaest@gados a industria e ao comércio. Ou
seja, em pouco mais de seis anos, o numero deaioslielevou-se em 87% e essa ampliacao
do numero de sindicatos, segundo Melo e Olivei@g®81p. 80), ndo significou 0 aumento no
percentual de filiados. Este parou de crescer detgesceu em alguns setores, o que indica
um aumento da fragmentagao da organizagao sindical.

A fragmentacdo ou pulverizacdo dos trabalhadoregnizados constitui uma
caracteristica do sindicalismo no Brasil. PesqdisdBGE (1989) mostrou que dos mais de
cinco mil sindicatos de trabalhadores existentes;acde dois tercos ndo ultrapassavam dois
mil sécios na base e 81% tinham até cinco mil aados. Com mais de 50 mil socios,
registravam-se apenas sete mil sindicatos urb&ms1991 e 1992, permaneceu a mesma
situacao atribuida a legislacdo que impunha sitmicpor categorias e reconhecimento da
Comissdo de Enquadramento Sindical. Com a mudaac&amstituicdo de 1988, foram
criados novos sindicatos no Brasil que nao alteramasituacédo de pulverizacédo, tampouco
representaram crescimento do numero de filiados.si@dicatos criados eram frageis
financeiramente, tinham reduzido numero de assosi@lmantinham-se distantes de suas
bases, caracterizando sindicatos “de carimbo”, ceenmonvencionou chama-los.

Sao varios os indicios de fragilidade sindical, tosidos quais ndo sao novos, apesar
de alardeados como novidades da crise atual desepgatividade. Entre eles, estd a
multiplicagdo de sindicatos favorecida pela leg&ta brasileira e a divisdo entre o0s
trabalhadores, expressos nas Vvarias centrais aisdixistentes no paisO fato de cada
categoria possuir uma data-base especifica ddieuicdo unificada, quando sdo mantidas as
reivindicacdes préprias de sua categoria.

No caso do Brasil especificamente, analisar a peéé@ reducdo do numero de filiados
revela-se inadequada, uma vez que os trabalhasi@oe®presentados independentemente da
necessidade de filiacdo. Autores discutem a difareentre ser filiado ou ndo para os
trabalhadores, uma vez que o fato de serem filimdosesume a participarem das elei¢cdes
sindicais e acessarem 0s servigos assistenciaimgos pelo sindicato.

Também, registra-se que o sindicalismo corporafi@@poca da ditadura de caréater
assistencialista ndo tinha interesse em aumentainero de filiados devido a limitacdo

! Dados obtidos na revista do Observatério Soaal, 2003. Ressalte-se que héa diferencas nas taxas
de filiacdo de acordo com a fonte utilizada, sugkrise que apenas sejam indicativos das tendéncias.
A titulo de exemplo, no Congresso Latino-americdadociologia do Trabalho (ALAST), em 2007,
Dumbois (2007) apresentou os seguintes dados adbi@cao sindical: Union Europea, "la afiliacién
sindical bajé de 40% en 1980 a 23% en 2003, ekdtedos Unidos de 20% a 12% y en Japén de 31 a
20%." (p. 3).

2 As centrais sindicais s&o0: a CUT, (Central Unica @mbalhadores), criada em 1983; a US| (Unido Gadi
Independente); a CGT (Confederacdo Geral dos Trathaths), criada em 1986; a CGT (Central Geral dos
Trabalhadores) de 1988; a FS (Forca Sindical), fumdam 1991; a CAT (Coordenacdo Autbnoma dos
Trabalhadores), criada em 1995; a SDS (Socialdemiacgndical), organizada em 1997. Em 2005, foidaria
central CONLUTAS (Coordenacéo Nacional de Lutaspréimpde um racha da CUT. Em meados de 2007, nasce
a partir da fuséo da SDS, da CGT e da CAT, a UGT (J@éaral dos Trabalhadores, ou seja, as centrais
brasileiras passam a ser cinco. Ainda assim, ieisoés refletem as dificuldades das organizagibelicgis em

ndo apenas organizar as necessidades de suagivespeategorias, como também, de distinguiremsys@d 0s
verdadeiros interesses da classe trabalhadora.
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quanto & prestacdo de servito® manutencdo dos niveis de filiacdo num deterduna
patamar era estratégica para as dire¢Oes sindm@@m controle das eleicdes. Foram as
oposicOes sindicais ligadas ao “novo sindicalismog “tiveram como uma de suas armas
mais poderosas na década de 1980, a realizacaantigachas massivas de filiacdo” para
buscar vencer as elei¢des, analisa Cardoso (20@3,1p. Dessa forma, tanto nos “sindicatos
corporativos”, quanto naqueles ligados ao “novalisalismo”, as taxas de filiacdo foram
instrumentos de ajuste interno entre as diferet@edéncias para a obtencdo do controle
politico dos sindicatos.

A filiacdo sindical ndo necessariamente indicgpa@Bgdo para a acdo politica. Na
Franca, por exemplo, apesar do baixo indice decéibh, os sindicatos conseguem parar o pais
em greves gerais. Sobre os sindicatos francesstaddumbois (2007), "com uma afiliacdo
muito pequena negociam contratos coletivos queaspganham sua ampla cobertura porque
o Estado lhes presta apoio por meio da extensa® tpaios®. Destaca-se, portanto, a
especificidade do Estado francés de universalizdgaalireitos.

No Leste da Europa e na antiga Unido Soviéticajridicalizacdo era de 100%, porque
compulséria (...), na China continental as taxasssgperiores a 70% da forca de trabalho. E
em qualquer destes casos, porém, os sindicatoatadeam como instituicdes autbnomas de
organizacao e luta pelo interesse dos representé@@esposo, 2003, p. 209). Nesse sentido,
andlises de crise sindical pautadas na reducdolideeno de filiados e mesmo de greves
podem ndo demonstrar de fato a situacdo da imgstdwgindical. I1sso significa que questionar
a representatividade sindical pelo numero de fisagode ndo ser elucidativo quanto ao
conteudo da crise sindical, pois ha peculiaridadeserem consideradas nos diversos
contextos historicos, inclusive no foco deste estud os metallrgicos da industria
automobilistica no Parand, desde o fim dos ano8.199

CRISE SINDICAL: O GENERICO DA REPRESENTATIVIDADE

De modo geral, prevalecem duas vertentes antagosatae a crise sindical: uma que
aponta para o declinio inexoravel do sindicalismoow@ra, que apresenta a crise como
transicdo no sentido de mudanca, ndo fundamenttdrdas instituicdes de representacao dos
trabalhadores, mas de um modelo historico, commrdoomacao fordista ou de alguns
elementos organizativos dos sindicatos, por exeng@mpartilha-se aqui da segunda posicéo.
A crise é transicdo e reflete situacdo de relaimndeterminacdo, conforme Bridi (2005).
Acrescenta-se também, a necessidade de pensaseaderimodo redimensionado e como
caracteristica intrinseca ao capitalismo e ndo uwmadade absoluta como fazem crer,
sobretudo, aquelas vertentes apocalipticas sobr&almalho e as organizagbes dos
trabalhadores.

A literatura sociologica reconhece como causasrda, — entendida como momentos
constantes de reordenacdo social — especificanmnt@ovimento sindical, ndo apenas a
queda do socialismo real com o fim da ex-URSS,cotwcar por terra a possibilidade de a
classe operaria promover a revolucdo socialista teosios marxistas-leninistas, como
também a crise do Estado de Bem-Estar e o novodpade acumulagdo flexivel,
caracteristicos do mundo ocidental capitalistantifiea-se a flexibilizacdo da legislacéo
como um dos fatores causadores da crise sindicglppsob a forma flexivel e enxuta de
organizacado, crescem o trabalho por tempo pamsatontratos por tempo determinado e o

% Boito Jr. (1991) afirma que o sindicalismo corpmatdas décadas de 1960 e 1970 tinha incentivosomui
fortes para limitar o nimero de filiados a sua cajzale logistica de prestar servigos.

* Traducéo livre.
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trabalho autbnomo, intensificam-se a subcontratagéitrabalho em domicilio, dificultando a
representacdo sindical. Os sindicatos que repe@sentradicionalmente apenas o0s
trabalhadores formais, ndo conseguem organizas esggnentos. O avanco tecnolégico e a
automacao reduziram o emprego industrial e, hestiorente, o nucleo do sindicalismo.
Soma-se a isso, a ado¢ao das novas formas de dedi@bpalho que tendem a desestimular a
sindicalizacdo, além do conflito de interesses eatapeticdo posta entre os trabalhadores,
em vista do jogo do capital de relocalizacdo dapgéo na economia globalizada.

A histéria demonstra que os sindicatos pass@a@noutras crises em outros tempos e
estiveram envoltos em conflitos, antagonismos, @wne retrocessos, com bases
heterogéneas e fragmentadas, como agora. Apeseomnigqsistas obtidas pelos trabalhadores,
essas nunca abrangeram todos os trabalhadores, asoigondicdes sempre foram
heterogéneas: os bem-pagos, protegidos pela Igfpska sindicalizados e aqueles que nao
recebiam igual tratamento. Hoje essa situacdo peroeae até aumenta a desigualdade no
Brasil. Assim, é preciso caracterizar a fragmemtadds trabalhadores no presente, porque
vem exigindo mudancas na instituicdo sindical, wea que a crise no sindicalismo é a
dificuldade do sindicato representar o conjunto labalhadores, ou seja, o nucleo central
juntamente com os trabalhadores periféricos, camtisa Gorz (2003).

Esse conjunto de argumentos alerta para a distirgdire representatividade e
representacdo sindical, ambas faces de uma siti@ag@ica no atual contexto nacional e
internacional. Se, por um lado, os sindicatos satitiicGes responsaveis por representar 0s
trabalhadores junto as instancias de negociacdale#s® sua representatividade pela
capacidade de poder falar em nome dos trabalhadlzresategoria e, nessa atribuicao,
encaminhar as reivindicacdes e demandas da mesnigelQlessa representatividade, leia-se
o grau de reconhecimento social do sindicato, sgweega especialmente pelo nimero de
trabalhadores filiados, esta relacionado ao coetitey de trabalhadores daquela categoria
profissional no mercado de trabalho.

A diferenca avaliada em percentuais entre o nargeral dos trabalhadores e aqueles
filiados configura um indicador da a¢éo sindicalapins de analises mais quantitativas que
qualitativas da realidade sindical. Acoplado a ess&lro sintomatico do sindicalismo, tem-se
a representacdo como a condicdo de cada sindidat® ser efetivamente o veiculo de
identidade dos trabalhadores. Se a primeira facepresentatividade — € um atributo
institucional intrinseco ao sindicalismo, emborgalelente de conquista, a segunda, —
representacao — integra o constante processo itienkgfio/aceitacdo do sindicato junto aos
trabalhadores desde o chdo de fabrica, em diferemteis. Uma é de fato, representacédo de
direito, outra diz respeito ao trabalhador se seapresentado pelo sindicato, independente
de sua filiacdo. Isso prova que a filiacdo ndoektessariamente, um indicador seguro da
atuacao politica de um sindicato junto ao trabathad

A atual segmentacdo do trabalho, aprofundada pedtratégias empresariais que
operam tanto sobre a dimenséo contratual comoamiaagiva, vem reduzindo drasticamente
0 segmento de trabalhadores estaveis e protegagsliando o nimero de trabalhadores
instaveis e precarios, na opinido de Palomino (RO@ resultado é uma crise de
representatividade dos sindicatos historicamentsstagsidos como representantes daqueles
segmentos contratualmente regulamentados no mercdotrabalho. No Brasil, a
representatividade sindical vem sendo colocada esues justamente, porque os sindicatos
foram pensados e estruturados em funcdo somenteat@thadores formais, aqueles com
registro em carteira. Dessa forma, a tendéncia ais, gle crescimento da informalidade,
aproximadamente 50% do contingente de trabalhadems emergéncia de diferentes formas
de contrato de trabalho, na sua maioria precam@liGa na manutencdo de milhdes de
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trabalhadores a margem da representacao sindmsalyaz que, os sindicatos hdo conseguem
abarcar a totalidade dos trabalhadores: trabaleadormais e informais.

Nesse sentido, o estudo sobre a organizacdo dbalhaalores metallrgicos na
indUstria automobilistica da Regido MetropolitamaClritiba (RMC) pode contribuir para a
compreensao da fragmentacao atual, tanto da categ@nto dos trabalhadores no mercado
de trabalho. Da categoria, porque trabalhadoresdisre regularmente contratados convivem
com trabalhadores terceirizados e em condi¢cdesatoats diversas no mesmo ambiente de
trabalho, bem como a chegada das novas plantasesmmos metallrgicos entre aqueles
oriundos da industria tradicional e os trabalhaslatas novas e modernas industrias. A
intensa terceirizacdo e flexibilidade, inclusive planta, da margem ao esfacelamento da
categoria, como ocorre com 0s téxteis, 0s quimécos metallrgicos que, trabalhando em
uma empresa ou para uma empresa metallrgica, t&t@cesepresentados por sindicato de
metallrgicos, necessariamente, como estratégiangaesa, em alguns casos, conforme
constatou a pesquisa.

A fragmentacdo do trabalho se d& porque no setormabilistico, diversamente do
gue ocorreu em outros setores, os trabalhadores@@uzidos a uma padronizacdo na
denominacdo das fungbes — operador funcional ouadpe de producéo, para designar a
execucado de diferentes tarefas no chdo de falsidastituindo antigas denominacfes de
oficios, profissdes ou fun¢des, qualificadas ouispralificadas, que lhes garantiam algum
poder de barganha, induzindo com seu movimentolalimacédo de toda a categoria ou dos
demais trabalhadores da empresa. A aparente Wéibata funcao, verificada hoje, favorece a
pratica do rodizio e da divisdo em equipes de linaba torna o trabalhador polivalente e
multifuncional, mas dificulta a producéo da ideatld do trabalhador e a partilha dos
interesses, agora mais difusos e divididos. Estsat/diversificacdo se d4 em funcéo das
diferenciacdes de remuneracéo e outras formasrdpassacao da produtividade, do grau de
responsabilidade e da complexidade da funcéo, eatres fatores.

SINDICATO DOS METALURGICOS DE CURITIBA E REGIAO
METROPOLITANA EM CRISE?

A ampliacdo do parque automotivo no Parana, nadaéédea 1990 — com a atracdo das
montadoras Renault, Volkswagen-Audi e Daimler/Clerysinstaladas na RMC - esta
relacionada ao movimento do capital no plano irteional e, também, as manobras do
governo brasileiro para inserir o pais na econamiadial. Tal insercdo se deu através de
politicas de cunho neoliberal, da abertura dos adex das privatizacbes e da
desregulamentacdo do trabalho. A escolha da reggdaleu devido a sua localizacao
estratégica voltada para o Mercosul e pelos ineesitifiscais oferecidos pelo governo
paranaense na guerra fiscal entre estados pasdagéd das empresas ¢vMM; FIRKOWSKI,
ARAUJO, 2002). A atracdo das industrias ao estado expécgelo fenbmeno da
reestruturacdo produtiva, mas também pela redigtéb espacial mundial da industria
automobilistica. Esta procurogreenfields — egibes com pequena ou nenhuma tradicdo
sindical, custos salariais abaixo da média da inid(de transformacéo e interesse do governo
local/regional em conceder beneficios fiscais, av#fstrutura e/ou financiamento para a
realizacdo de novos investimentos. O Parana padgpsatado como umreenfieldsindical,
na afirmacéo de Araujo (2003).
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A instalacdo das montadoras alterou o perfil ecoodm social do estado e contribuiu
para a heterogeneidade do mundo do trabalho, amdplizategorias de trabalhadores
vinculadas a essa industria, como é o caso dosiTgt®s.

Enquanto, na regido do ABC paulista, organizadgamrao fordista até década de
1990 e onde os trabalhadores enfrentaram a rea@ovardustrial contando com um acumulo
de experiéncias e historias de luta para enfrattalteracdes no trabalho, os trabalhadores
metallUrgicos no Parana defrontaram-se diretamemte ema producdo ja automatizada,
informatizada, flexivel e enxuta. As montadorasaiie estruturadas para a RMC a partir do
novo padrdo tecnolégico automotivo, ou seja, adiada robotica e automacdo com
organizacdo sob inspiracdo toyotista, exigindo abalhador polivalente e qualificado, que
otimize a producéo e saiba trabalhar em equipgéagia bem diversa daquela do sistema
fordista, embora verifique, no Parana, a combinagémodelo toyotista com o fordista.

Dessa forma, o Sindicato dos Metalurgicos da Gra@dgdtiba (SMC) precisou
adaptar-se a nova realidade, pois enquanto os d éBe S&do Paulo amargaram constantes
perdas nos postos de trabalho durante a década®@@® b sindicato local viveu um
crescimento significativo de sua base. A vinda mastadoras possibilitou a ampliacdo da
base do sindicato local, em torno de 50 mil, dogisgd7 mil estavam filiados, em 2003,
segundo informacfes de dirigentes sindicais; numnesse que chegou a 20 mil, em 2005.
Esse crescimento, porém, ocorreu sob uma orgaoizsigdical ainda sem tradicdo no
confronto com empregadores transnacionais, afirnaajé (2003).

Com as montadoras ocorreu um incremento da atusigdacal, também por se
tratar de um setor que historicamente possui #adgindical ndo apenas no Brasil, quanto
noutras parte do mundo. Nao se trata de afirmaagqueontadoras levaram o sindicato a uma
inflexdo, pois o SMC ja vinha passando por umarmefona sua atuacdo, em vista da
oposicdo em eleicbes sindicais nos anos 1980 stalapdo de empresas como a Volvo,
montadora de veiculos pesados, desde 1970 no mionaé Curitiba e a New Holland,
produtora de equipamentos agricolas.

Além da eleicdo mencionada, existiram chapas desigfgm concorrendo nas
eleicdes de 1986, 1989 e em 1992, ultima ocorré&eidisputa nas elei¢des por grupos de
oposicdo. E possivel afirmar que as oposicoes reaftas por esse sindicato colocaram-no
em crise, — inflexdo ocorrida entre 1985 e 199vando-o a modernizar-se e a se tornar um
sindicato mobilizador. A ampliacdo da base dos lingfigos com a vinda das montadoras e
seus fornecedores, em fins dos anos 1990, colocsindicato num outro patamar de
mobilizacdo, na medida em que 0s novos interloestpossuem uma cultura de negociacéo e
de organizacéo dos trabalhadores por local delt@baos seus paises de origem, distinta da
tradicional inddstria metallrgica paranaense. Otraste estd exposto na narrativa de um
assessor sindical:

é diferente quando vocé vai negociar com uma emmpres tem um nimero pequeno de
trabalhadores, que é um empresariado atrasadondmueem informacéo (...). Quando
vocé negocia com um interlocutor nessas condic@if$cé de negociar, porque a pessoa,
quando ela ndo tem informacao, ela fica mais incem tudo que é passo, para frente ou
para tras; ela prefere ficar onde estad. E, com @#adoras, dai é diferente, porque sdo
empresas que tém informacao; entdo, vocé tem dieslge negociar o limite. No outro,
aquela inseguranca que ele tem, ele ndo sabe sandar aquilo ali tudo, ele quer ficar

® De acordo com Motim e Aradjo (2003, p. 5), housescimento no emprego formal no estado do Parana. Em
dez anos desde a instalagdo das empresas, o auoentonero de empregos formais é de 24,8%, senelo qu
S&0 José de Pinhais — municipio que recebeu asdwas — elevou seu nimero de empregos em 89,9%.
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onde esta. Ele reproduz o que ja esta acordadanbatadoras ndo, ai vocé tem toda essa
possibilidade. Entao, o interlocutor do sindicatadou. Vocé tinha ai a mecéanica, a
indastria mecéanica, a metalirgica e as montadséagiye, nas montadoras, tem esse novo
interlocutor, ndo que o interlocutor mudou, megilkas mecanicas continuam tendo (...),
mas tem um novo interlocutor, que sdo as montad@asevista n. 1 com assessor
sindical, 12 jul.2004).

Esse novo interlocutor possibilita mudancas na ciegao salarial exigindo uma nova
dindmica para o sindicato. Em avaliacdo de SérgitkéB3 presidente do SMC desde 1990,
noticiada na grande imprensa, o sindicato sob swegad transformou-se, de entidade
apagada em uma referéncia nacional, devido a agfpliala sua base, o nivel de
sindicalizacgao e de acao sindical no ambito dagadonas.

Diferentemente da década de 1980, a trajetériandiicato nos anos 2000 demonstra
uma politica e preocupacao no sentido de ampfhifiagdo sindical. No caso das montadoras,
esta acontece no momento em que o trabalhador @adtrajuadro da empresa. Na
Volkswagen-Audi, ocorre no momento em que o tradmdh esta participando da atividade de
integracdo, na qual o sindicato tem alguns minytasa se apresentar e falar com os
trabalhadores. Cerca de 50 a 60% dos trabalhadarésea de producédo séo sindicalizados.
Ja& na Volvo, cujos trabalhadores tém uma rivalidaderica com o sindicato, em funcao de
uma Comissédo de Fabrica muito atuante, o indicsirdicalizados gira em torno de 30%,
gerando preocupacao entre os dirigentes:

Quando o trabalhador entra é feita uma integraghpesa empresa, o trabalho. E tanto o
sindicato quanto a comissdo de fabrica vai 14 e t@mespaco de 5 minutos nessa
integracéo. (...) Dos novos que entraram, a gemtseguiu sindicalizar em torno de 40%.
Entdo, tem ai, praticamente novos 400 filiadosindicato. Se bem que muitos deles ja
trabalhavam como metallrgico e que ja era sindiadd. (...) Teve integracdo em que dos
50 que entraram, todos [se] sindicalizaram. E gae sindicato tivesse acesso a todas as
integracdes, acredito que teria cerca de uns 80fdicalizados. Teve assim, muitas
contratacBes de uma hora pra outra e nao teveragtiiy Do pessoal que ja4 estava na
fabrica, nés temos la 1.050 séo os sindicaliza@drevista n. 2 com dirigente sindical,
jul.2004).

Para o sindicato dos metalurgicos da RMC, portagamiveis de filiacdo ndo revelam
crise, ao contrario, verificou-se o crescimentdedae e em decorréncia, dos associados. As
andlises de crise no sindicalismo, tomando por bd#@mcao, ndo encontram sustentacao na
realidade local. Ha outros elementos que necessiéanexplorados empiricamente para que
se clarifiquem as limitacdes ou os elementos s sindicalismo atual.

A industria automotiva € paradigmatica ndo aperaaa p identificacdo do exposto
acima, mas também porque se constitui numa cadedutva que envolve varios ramos de
atividade desde a siderurgia, a quimica, a infaoaattéxtil até eletroeletronica e cuja
organizacdo tem caréater individualizante. Aléem alisgata-se de uma inddstria que renovou
produtos e processos em uma reestruturacado sist@aicada em programas de qualidade,
sob inspiracdo de técnicas japonesas de organigactiabalho e da producdo, com especial
atencao aos trés “zeros”: “zero estoque, zero temgrto e zero defeito” (RDOSG, 2000, p.
30). llustra a mudanca no paradigma, o fato deassgr de uma producdo em massa a uma
|6gica de producéo flexivel de acordo com a demahelama estrutura de tarefas fixas a uma
organizacdo produtiva baseada na multifuncionatidagolivaléncia do trabalhador; de uma
linha de montagem fordista a organizacdo que assoessa, o trabalho organizado em times,
células ou equipes autogerenciaveis. Sao alterag@eexigem do trabalhador um perfil de
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maior responsabilidade pela producéao, pela quaidadirabalho e do produto, por multiplas
tarefas e induzem um ritmo intensificado de trabbaiem, contudo, a correspondente
contrapartida salarial ou de promocéao na carreira.

Ressalte-se que os processos instaurados numaichnderflexibilizacdo da producéo
e das relacdes de trabalho ndo foram incorporasicampresas de forma monolitica. Nao
existe padréo Unico de reestruturacdo, aponta (20@8), pois a producéo flexivel apresenta-
se com caracteristicas especificas, de acordo s@uléicas de cada pais, setor e da prépria
empresa. No Brasil, as industrias automotivas lexiés antes de 1990 tenderam a
reestruturar-se na modalidade flexivel e enxutastadas a inovar organizacional e
tecnologicamente e a enxugar quadros, como acentm® a Volvo. As plantas que se
instalaram a partir de meados dos anos 1990 jan@snmoldes de plantas consideradas
maduras, ou seja, enxutas e flexiveis.

Tanto nas antigas quanto nas novas plantas, aedstica € de aumento do ritmo de
trabalho, sendo que, nas primeiras, a reducdo dassnde emprego foi dramética e a
produtividade aumentou em todas. A titulo de exemgs montadoras empregavam 110.369
trabalhadores produzindo 1.013.252 veiculos, o daea uma média de 8,55 carros por
trabalhador, em 1989. Dez anos depois, essa imlUstmprega 85.100 trabalhadores
produzindo 1.356.714 veiculos, que representand e tulos/trabalhador. Em 2003, foram
produzidos 1.827.038 veiculos com 79.153 trabaltesjonuma meédia de 23,08 veiculos
produzidos por trabalhador.

As mudancas na organizacdo do trabalho e da produgggundo dados da
ANFAVEA, elevaram a produtividade de maneira vise@m o correspondente aumento dos
niveis de emprego. A produtividade tem subido gracentensificagdo do ritmo de trabalho e,
além disso, os numeros que indicam a producao/gofwesculo por trabalhador comprovam
a flexibilidade da producdo puxada pela demandaer®pge nessa modalidade com um
minimo de trabalhadores e, em caso de aumento miandia de mercado, recorre-se a
subcontratagcdo ou aos contratos por tempo detedmin®s resultados mais visiveis
consistem na reducdo do emprego e na precarizaciialdilho ao longo da cadeia produtiva.

As empresas reestruturadas, como € o caso da Mmlvopncebidas originariamente
na légica da producéo flexivel, como a Renault\@okswagen-Audi, apresentam-se como
firmas-maes, em torno das quais gira um conjuntioaecedores mais ou menos integrados
entre si dependendo da importancia do produto @an@ntadora. A producao sem estoques
exige que a montagem de automoével seja realizadaaoroento da compra e, através do
sistema de informacdes entre as firmas, é aciomagaoducdo dos componentes pelos
fornecedores.

Para as empresas fornecedoras, no entanto, egsandg se aplica totalmente, pois a
empresa nao tem como planejar a sua producdo. © damyroducdo de acordo com a
demanda €é das firmas terceiras, que servem comote®doras para as flutuacbes de
mercado. Consequentemente, com implicacdes aindaangara os seus trabalhadores, que
tendem, de modo geral, a receber menores salasemeos beneficios conquistados pelos
trabalhadores, melhor organizados e/ou represen@@aonddstria automobilistica, uma vez
gue as negociacdes se ddo por empresa e seuadesuifio sdo estendidos para o conjunto
dos trabalhadores da cadeia produtiva.

As firmas terceiras sdo constantemente pressioradeguzirem custos sob pena de
perderem para a concorréncia e sdo levadas a ewas da m&o-de-obra. E justamente
nessas pontas da cadeia automotiva que o traballemcontra mais precarizado e onde o
trabalhador ndo é sindicalizado. Por isso, os linadares das terceiras recebem menores
salarios e os contratos temporarios sdo mais auastaéExiste maior pressdo das montadoras
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no sentido de reducdo de custos, sendo que as dooeatendem a repassar prejuizos de
diversas ordens para os fornecedores.

O perfil salarial dos trabalhadores é afetado Emaepressdao que as montadoras
exercem sobre as fornecedoras e também devidocarcéncia entre empresas estrangeiras,
que chegaram em periodo mais recente e as ja rdesteConstata-se que os melhores
salarios estdo nas montadoras e nas fabricas deramptenquanto os trabalhadores das
empresas terceirizadas que fornecem pecas e aosssarrocerias ou baterias, por exemplo,
recebem salarios menores. Assim, considerando adiagnésalariais da induastria
automobilistica no Parana, em 2003, conforme Metikardi (2007, p. 8) tem-se a seguinte
distribuicao:

1. Subsetores com as maiores médias salariais:

Fabricacéo de caminhdes e 6nibus R$ 3.700,91
Fabricacdo de automoveis, caminhonetas e utilgario R$ 2.611,08
Fabricacdo de pecas e acessorios para sistema motor R$ 2.174,75

2. Subsetores com as menores médias salariais:

Fabricacdo de pecas a acessorios para o sistefreaosde R$ 656,70
Fabricacdo de cabines, carrocerias e reboquesaaiahdo R$ 673,74
Fabricacdo de baterias e acumuladores para veiculos R$ 702,39

E essa logica que alimenta a precarizacéo dasg@mside trabalho e apenas a atuag&o
sindical pode minorar esse quadro na ponta finatatkeia produtiva. S6 a aglutinacdo de
forcas e interesses através de um sindicato fortguante junto as empresas terceiras
(fornecedoras, autopecas, subcontratadas...) pedezir a pressdo que recai sobre os
trabalhadores. Segundo Leite (2003), a atuacadcaincbmbativa pode reduzir a assimetria
entre condicBes de trabalho e salario, no conjdatcadeia automotiva.

Essa nova configuracdo da industria automotivaiteplicacdes para as organizacdes
dos trabalhadores e seus sindicatos, pois fragneemategoria, pulverizando a classe na
medida em que, numa mesma empresa coexistem dedegasegorias, além das atividades
terceirizadas fora da planta da montadora. A fragagéio e as crises de representatividade —
guando o sindicato ndo consegue abarcar a totalidadrabalhadores, — decorrem das novas
formatacdes industriais que desconcentram o trablathno espaco produtivo, tornando mais
heterogéneas as condi¢des no processo de trabatlda, que tais condicdes nunca tenham
sido realmente homogéneas.

As crises sdo também efeitos da diversificacdofal@sas contratuais, seja por tempo
determinado, parcial, subcontratado ou terceirizaglee coexistem no chdo de fabrica,
trazendo dificuldades aos sindicatos para reprassnt o conjunto dos trabalhadores. A
exemplo, a Volkswagen-Audi que, em maio de 2005spia 4.300 trabalhadores diretos,
divididos em trés turnos, em julho de 2004, de ataltde 2.500 trabalhadores, 1.500 eram
contratados por tempo determinado, segundo infdmale diretor sindicil Essa empresa
possui cerca de 10.000 trabalhadores indiretossd3ed .500 eram terceirizados na planta
(limpeza, seguranca, alimentacdo, logistica, magét na qual 800 trabalhadores se
concentram na logistica e os demais (700) nas wtti@idades. Os trabalhadores das
fornecedoras estdo compreendidos nos indiretosa siacdo caracteriza a fragmentacao

® Dirigente sindical, em entrevista concedida a iBrem 2007, afirmou que os Contratos por Tempo
Determinado (CTD) na Volkswagen-Audi cessaram, urea que, empresa e sindicato firmaram acordos
garantindo os mesmos direitos dos trabalhadoresGmmirato por Tempo Indeterminado aos CTD. No eatant
o Ministério Publico entrou com agdo contra a esgralegando que tal acordo era lesivo ao Estadpi@@ste
passa a ser obrigado a pagar o salario desempraégmano do contrato.
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dos trabalhadores na fabrica. E evidente que asigéial de mobilizagcdo da categoria fica
prejudicada, porque as relacdes de trabalho ereorge mais individualizadas.

As demais montadoras, Renault e Volvo também segssa |0gica, com parte dos
trabalhadores diretamente contratados e nessesgelimde 0s contratados por tempo
determinado, estagiarios e parte terceirizadosurkga Comissdo de Fabrica da Volvo,
cessaram em agosto de 2004 todos os contratosemmotdeterminado, porém nao esta
descartada a possibilidade de novas contratac@es tipo se ocorrer demandas do mercado.
No caso, o quadro de engenheiros da empresa @tatma condi¢do de consultores, pois

a empresa praticamente demitiu quase uma engenbdaiaporque estava para acabar,
ia unificar com os Estados Unidos (...). S6 que rdeterminado momento nao
aconteceu, como um todo e, ai, a Volvo comecowngratar consultores. Entdo, nos
temos um nuamero grande de consultores aqui deatemflo esse trabalho de projetos;
mais na area administrativa”. (Entrevista n.6 cami@sao de Fabrica, ago. 2004).

No tocante aos trabalhadores das fornecedoraslkawagen-Audi tem um memorial
descritivo que estabelece as regras para os poessade servicos da empresa, assim como a
exigéncia de comprovacdo dos pagamentos dos escaog@is. Mas ndo estdo garantidas
condigbes iguais entre os trabalhadores da mormtadoros periféricos, ou seja, 0s
terceirizados, subcontratados e os contratadostgupo determinado, o que pode ser
percebido nas entrevistas e pela andlise dos acardietivos entre o sindicato e as
montadoras. A tendéncia € de padronizacdo de adireitbeneficios, salarios, jornada de
trabalho, PLR etc., para os trabalhadores das mhoras, enquanto para os demais
trabalhadores da cadeia produtiva a expectativa @cdrréncia de que direitos e beneficios
possam ser estendidos a eles. No entanto, issacaditece de forma automatica, pois exige
mobilizacdo e conscientizacdo acerca das condigéetrabalho e das possibilidades de
mudancas por parte dos trabalhadores e da atuacgindicato; € um equivoco pressupor ser
a solidariedade de classe, dada e ndo construida.

IDENTIFICANDO A CRISE SINDICAL

Nessas “novas” montadoras, parafraseando Goun@®9), 190 mil trabalhadores
podem participar da fabricacdo de um veiculo, pagémente 2 mil sdo empregados diretos.
Os 8 mil restantes sao trabalhadores ligados aatnpresas. Verifica-se que no interior de
uma montadora, os contratos de trabalho se tormala eez mais diferenciados, existindo
contratados por tempo indeterminado, tempo detedoire temporario, apesar dos acordos
coletivos dos metallurgicos proibirem, de modo getebalhadores temporarios, essa
proibicdo ndo alcanca toda a cadeia produtiva.

Também, no processo de producao, é estabelecideasaodentre os trabalhadores em
times, células ou EAGs (nha Volvo), que devem fumgfocomo uma pequena empresa.
Dentro dos times ocorrem pequenas divisdes, ondgugpe tem que funcionar de modo
harmdénico para cumprir as metas. Por isso, cabalbador fiscaliza e esse controle cria um
circulo de responsabilidades muatuas, na opinid@alsmet (1999), e pode ser comprovado no
depoimento de um dirigente sindical:

E uma opinido nossa, do sindicato, que o grupoceencuida (sic). Quando a gente vai
avaliar pegar um aumento, se voceé vai tirar aumeatseu salario, pergunta: ‘Eu tirei de
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mim, passei pra quem? Ficou pra empresa? Agora @gdmaoe eu vou mandar uma
funcionéaria que por uma doenca ocupacional derdrtabalho, ficou limitada dentro de

uma func¢@o? E para o grupo na nova realidade,baltrador que néo esta habilitado a
fazer a mesma funcéo que todos, esta fora do dripo(Entrevista n.5 com dirigente

sindical, ago. 2004).

Nessa modalidade, transfere-se ao trabalhadornsabpitidades que antes ficavam a
cargo das chefias, tais como a qualidade do prpdutontrole sobre o grupo e outras. Isto
tende a dificultar o grupo em se reconhecer enquaasse, uma vez que se busca apagar, no
plano da aparéncia, as fronteiras hierarquicagaéeatempresa.

A montagem da fabrica da Volkswagen de Resendesstaxlo do Rio de Janeiro,
também exemplifica a organizacdo em novos padr@espréducdo, estruturada num
“consércio modular’. Possui cerca de 1.500 operarios no local, e sleb800 s&o
contratados por sete firmas subcontratadas, coefdRamalho e Santana (2001, p. 92).
Pulverizam-se, portanto, também as empresas, oridifiduldades complementares para a
acdo do sindicato, em conseguir representar oaltaiores das diferentes empresas, que se
encontram dispersos, ndo espacialmente, mas erassés. Essa pulverizacéo de interesses é
um obstaculo a acao coletiva. Porém, no caso dendesque traz semelhancas com a RMC,
as dificuldades néo significaram auséncia de nealgiéio, de agao coletiva. A exemplo, tem-
se a realizacdo de greve na Volkswagen de Resend®@9, tratando-se de uma acdo que
trouxe amadurecimento e compreensdo das possilEBdale acdo frente as empresas
consorciadas.

Outro elemento que denota a fragmentacdo da caegmta no fato de a
sindicalizacao dos trabalhadores da area admitivstrser menor. Observa-se tal disparidade
quando um dirigente sindical afirma: “na area adstiativa € que ndés temos um namero bem
menor de sindicalizacdo, mas na area produtivaaadgr maioria sao sindicalizados. A
Renault tem hoje mais ou menos 2.000 funcionari@dsneais ou menos nessa faixa, cerca de
1.100 sindicalizados, 50, 55%” (Entrevista com g#inte sindical, jul. 2004). Os
trabalhadores da éarea administrativa sao reprekEntgelo sindicato cuja categoria
majoritaria € metalurgica, porém, verifica-se naaven identificacdo de interesses e
sentimento de representagdo sindical. Por issanoagadoras, essa area apresenta um indice
de filiacdo proximo de 1%. Uma das explicacOes,adapelos dirigentes, € de que os
trabalhadores daquela area tém uma relacéo corefia cfue é individualizada, enquanto na
area produtiva, a chefia lidera trabalhadores qouendm um coletivo que constitui,
necessariamente, uma unidade propiciada pela aeg#t da producdo em times, células ou
EAGs, como na Volvo, impelindo os trabalhadaxesstarenem permanente relacdo uns com
0S outros. As conversas das chefias quase senprmiao time, como se fosse um corpo e
ndo ha negociac¢ao individualizada dos salariospomrorre no administrativo.

O perfil do trabalhador que a industria automotiiiéss vem demandando e
empregando, nos anos 2000, revela um aumento teigegao de trabalhadores com ensino
médio completo e superior incompleto e a disperspeles com menor grau de instrucao,
além da substituicdo dos que tém maior remunenag@éoutros com salarios até trés salarios
minimos. O predominio de trabalhadores jovensmmagadoras do Parana e na RMC, parece
responder a esta demanda, uma vez que esses,ppesergarem a maior parcela entre os

" Nesse consoércio modular, a rede de fornecedareéada dentro da fabrica, tornando-os resporsdireitos
pela montagem do veiculo (Abreu, Beynon e Ramal®00; Arbix e Zilbovicius, 1997, apudARALHO e
SANTANA. In: NABUCO et al, 2002). Nas montadoras, a terceirizacdo “afeta tijpos de atividade produtiva:
processos intensivos em trabalho, cuja localizaé&oafeta o fluxo produtivo (tarefas de montagamiragem

de pecas simples); produtos e/ou processos maiplexns, que dependem de fornecedores especializados
segundo Abreet al (2000, p. 46). A externalizag&o ocorre tantoatdgdades produtivas quanto nas auxiliares
como alimentacao, vigilancia, transporte, limpeta,
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desempregados — geralmente na busca por um priremmrego — e, por Nnao serem
provedores, aceitam salarios menores que os dérabahadores. Outra vantagem, para as
empresas, ¢ o fato do trabalhador jovem estar megbneparado para as inovacoes
tecnolégicas e organizacionais — ingressa com skggnau completo, conhecimentos de
informatica e nocdes de lingua estrangeira — faniio sua adaptacdo aos sistemas flexiveis
de producgéo.

A logica econbmica prioriza uma forca de trabatheis instruida, em detrimento da
experiéncia, uma vez que com as mudangas que sespavam nos sistemas produtivos nao
precisardo investir em treinamento, formacdo ounmesa adaptacdo ou recolocacdo dos
seus trabalhadores. Cientes da dificuldade queativepara conseguir seu estagio ou seu
primeiro emprego e do grande numero de desempregad lutam por uma vaga, alguns
destes jovens deixam de sindicalizar-se ou decjyzatide mobilizacdes com medo de perder
o emprego. Esse medo afeta também os trabalhagoeesao provedores e que ja tem um
tempo razoavel de empresa, pois também o tempoedwapéncia no emprego vem se
reduzindo. Outra questdo que se coloca é a pati@&gpdas mulheres no mercado de trabalho
cada vez em maior nimero. Embora na industria alidistica essa participacdo ainda seja
pequena, as mulheres tém maior grau de instrugcdmsihomens e recebem remuneragdes
menores que eles — 0 que gera certa concorrérmia gs postos de trabalho masculinos.

Além da fragmentacdo de interesses no processaadigiio, a pulverizacdo das
montadoras pelo mundo tem servido para contertas tlos trabalhadores e dos sindicatos,
uma vez que as empresas ameacam se retirar, fdahtas, transferir a producéo para outras
partes do planeta diante de situacdes econbmigaalitcas desfavoraveis. Todos estes
fatores contribuem para dificultar ainda mais alade e a mobiliza¢ao dos trabalhadores.

A crise no sindicalismo apresentada como decoaéda& heterogeneidade da classe
trabalhadora é equivocada, para Boito Jr. (1999,08), pelo fato dessa ser fragmentada
historicamente pelo grau de qualificacdo, nivehrsal, condicdes de trabalho e acesso
diferenciado a direitos e garantias sociais. Resleer, por que a heterogeneidade, em certas
conjunturas € superada pelo movimento operario eoetras ndo? Depreende-se, que a
fragmentacdo é uma caracteristica que os trabakwdeempre enfrentaram nas suas
organizacdes e pode ser superada, dependendodiedasobjetivas. O fato mais importante
para o entendimento do refluxo do movimento siridicaa ofensiva neoliberal enquanto
fendbmeno internacional, analisa Boito Jr. (1999, 204). A ndo superacdo desse
esfacelamento € um sintoma da crise e, nesse @eatiéxplicitacdo do que esconde o
movimento do capital é elucidativa para os traldhes e suas estratégias de enfrentamento.

A fragmentacgédo atual, no entanto, ndo se refeneaap@s condi¢es dos trabalhadores
estaveis/nao estaveis, bem-pagos ou ndo. O elememtoesta na aceitacdo das diferencas
entre eles. Essa universalidade que perpassa oigoinda igualdade como horizonte é
anterior a chamada era neoliberal, 0 mote das magies dos trabalhadores e mesmo do
direito do trabalho. A logica da flexibilizagdo akun&o propicia o principio da
universalizacdo dos direitos e a igualdade norteada acdo coletifa Trata-se de uma
fragmentacao espacial e de interesses, que celogecilhos a uma acédo que envolva os
trabalhadores de determinada categoria.

8 Na medida em que ndo existe uma légica geral da agletiva, afirma Aradjo (2004, p. 5), “aumenta a
possibilidade de compreendé-la em contextos hist®rspecificos e variados cultural e politicanfepias em
cada sociedade, jogos culturais formam um sistesrecéo histérica, onde sdo disputados o contraialsias
classes, definidas por seu papel de domina¢dsehdedinacdo.
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As negocia¢cdes por empresa tém carater indivicurgkz Os acordos coletivos por
empresa para alguns setores revelam-se distint@esa@do para a categoria em geral. Nao
estd em jogo o principio da universalizacao, peibisca assegurar determinadas condicdes
para alguns trabalhadores e ndo para todos, posésgerifica também por parte do sindicato
local uma atuacdo segmentada, de acordo com o hanad@nempresa. Essa acéo diferenciada
pode manter intocavel a assimetria entre os sal@os trabalhadores de fornecedoras e
montadoras. A situacéo de disperséo dos trabalbsd@sse tipo de industria leva o sindicato
a nao se ater apenas as datas-base da categoeisergpda, mas a intervir nas relacdes de
trabalho das firmas terceiras e do conjunto dastm@iautomotiva, com o intuito de inibir a
precarizacdo do trabalho e dos salarios e supssarfeagmentacdo, pautando sua acao pelo
principio da igualdade.

CONSIDERACOES FINAIS

Em linhas gerais, a causa da crise no sindicalisrasileiro, além do desemprego —
que freia a adesdo dos trabalhadores as mobiligagdeinscreve-se no processo de
flexibilizacdo das relagdes de trabalho, que pé@mnaibntratos por tempo determinado, por
tempo parcial, trabalho de autdbnomos, subcontragac@rabalho em domicilio, mas
principalmente, o aumento expressivo das tercefigs, inclusive na planta. Tem-se a
reducdo do emprego industrial em fungcéo da robgfiza automatizacdo; tém-se as novas
formas de gestdo que ndo incentivam a sindicalizacd movimento de organizacdo dos
trabalhadores e, ainda a possibilidade do capitaleslocar rapidamente e segmentar suas
atividades. Como afirma Cardoso (2003, p. 305)ise @ resultado também das liderancas
sindicais que se “acomodaram complacentementeratiest sindical frankensteiniana que
emergiu da Constituicdo de 1988, preferindo poateras pressdées por reforma nos
regulamentos para um periodo menos conturbadoameria e na politica”

Os sindicatos deixaram de ser o centro da cendicpplporque o seu papel de
articulador de identidades coletivas “foi forteneerclipsado pela avalanche neoliberal a
ponto do sindicalismo perder um de seus capitais pr&ciosos, acumulado ao longo da
década de 1980: o de ser uma instituicdo configael a maioria dos brasileiros”, analisa
Cardoso (2003, p. 304). Esse fato ndo quer dizertudo, que os sindicatos ndo sejam
reconhecidos como importantes pelos trabalhadorga, maioria, com contrato formal de
trabalho os apoia, apesar de a eles ndo estaiado$il E o que demonstra pesquisa do Data-
Folha (2002): apesar de 83% dos brasileiros n&aséitiados a um sindicato, dois tergos
acham muito importante a participacdo no sindic&ete entre dez trabalhadores acham
importante participar de mobilizagbes por aumen#dariais. Esse apoio ao sindicato ocorre,
apesar de 90% das 18 mil entidades serem de “aaitimdé acordo com o censo do IBGE, ou
seja, sO existem para recolher a taxa sindicataRtor, 0 apoio aos sindicatos se deve a sua
institucionalizacdo como representantes legaistidtmlhadores, apesar da maioria absoluta
nao fazer mobilizacao, tampouco tarefas essergi@yisam a politizacdo do trabalhador.

Reafirma-se que as transformac¢fes e decorrentsss ando parecem ter a mesma
extensdo, forma, contetdo e significado nos va&aspacos: global, nacional, regional ou local;
dai a impossibilidade da realizacéo de generalesag®io serem precisadas, as especificidades
locais e de determinados setores, incluem-se agumetallrgicos ligados a industria
automobilistica no Parana, dao cores diferentes gparise. O SMC também sofreu quebra na

° A retirada dos preceitos legais, os quais permit@ Ministério do Trabalho reconhecer, fiscalizantervir
nos sindicatos, resultou na fragmentacdo e consexjgafraquecimento dos mesmos. Por sua vez, disains
nao puderam recorrer ao poder publico para reguyigiocesso e evitar o esfacelamento face ao govetaoter
abdicado do papel de regulador da instituicdo saddCARDOSO, 2003, p 301)
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base em 1991, quando foi fundado um sindicato thy séetro-eletrénico, mas foi uma crise
conjuntural, pois a mobilizacdo e as alteracbea@oaas que se processaram no estado e as
estratégias adotadas levaram ao seu crescimenmrt@efimento, embora numa base
fragmentada.

O estudo do sindicalismo, portanto, remete as pdzs transformacdes que vém
ocorrendo no interior do sistema de producgéo ésa da sociedade salari@l.movimento do
capital e essa producédo se articulam com as rdekdecais e governos nacionais contém
especificidades que precisam ser detalhadas admgeatk. Isso também acontece com as
organizacdes sindicais nos diferentes paises e etasagem no contexto de uma producao
flexivel e enxuta. E preciso recortar no tempo ar @a crise no sindicalismo, comparar e
cruzar com outros tempos, para melhor dimension&tw exemplo, na década de 1990,
observou-se a reducao consideravel do nimero deggreomumente apresentado como um
dos sinais de refluxo do sindicalismo. O paramedriretanto, € a década de 1980 do novo
sindicalismo, de luta pela ampliacdo de direitasseja, uma época impar no Brasil para o
real papel de instituigdes sindicais.

A visdo do sindicato como uma organizacdo compléxserida numa realidade
também complexa leva a discussao epistemoldgiterta para a mudanca de paradigma no
atual estagio de desenvolvimento do capitalismplic@ando uma nova relagcéo entre sujeito e
objeto, “na exigéncia de considerar que a realideadeesta determinada aprioristicamente a
trilhar caminhos irreversiveis, mas esta abertaoaflitos, contradicées, acidentes e
acontecimentos ndo previstos de antemao, os géaiscapazes de molda-la de formas
diferentes” (LeiTe, 2003, p. 24). O novo sindicalismo, no Brasil, terarcado a tendéncia
geral de um relacionamento mais proximo e maisigaentre lideres sindicais e liderados, e,
em muitos casos pode romper a dicotomia posta egfre@sentatividade e representacao,
levando os sindicatos a representarem de diradtfato as reivindicagdes dos trabalhadores
por ele representados.

As significacdes dos fatos dependem da interpretdedla a realidade pesquisada e,
assim, o fenémeno de crise sindical é interpreteedmultiplas e divergentes maneiras. O tom
da crise sofre variacbes de acordo com a visdo dodondo pesquisador. As causas e
manifestacfes mais ou menos visiveis de crisecsihdide fragmentacéo e pulverizacédo de
classe, de identidade, de representatividade, Bgicsa= pedem a sua contextualizacao
histérica, o redimensionamento e a explicitacdo cm¥ceitos envolvidos para explicar a
realidade contraditoria e paradoxal na qual o satdiesta inserido.
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PRODUTIVIDADE, EMPREGOS E SALARIOS NO PORTO DE SANTOS
APOS A LEI DE MODERNIZACAO PORTUARIA
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RESUMO

Este artigo analisa as relacoes entre produtividade, emprego e salarios no
Porto de Santos, apos o processo de modernizacao portuaria introduzido pela
lei 8.630. A reestruturacao produtiva do setor portuario propiciou uma forte
elevacao da produtividade, inovacoes tecnologicas e o alcance de niveis
recordes de movimentacao de cargas. Por outro lado, o processo de
privatizacao trouxe mudancas profundas nas relacoes de trabalho no maior
porto da América Latina. Os resultados mostram que os efeitos deletérios da
tecnologia sobre o nivel de emprego foram compensados pela forte expansao
da atividade portuaria. Porém, os ganhos de produtividade nao foram
apropriados pelos trabalhadores, os quais tiveram significativas perdas
salariais no periodo analisado (1996-2006). Logo, o Porto de Santos € um
caso exemplar que permite uma melhor compreensao das transformacoes
recentes nas relacoes de trabalho, promovidas por uma regulacao economica

centrada sob a égide do livre-mercado.
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Introducgéo

Este trabalho pretende ampliar o debate sobrexasférmacdes recentes nas relacdes
de trabalho provocadas pela nova forma de regulegdadmica, a qual esta estruturada sob a
l6gica do livre mercado. Este novo ordenamentortew acirramento da concorréncia, o que
implica em medidas de reorganizacdo produtiva dapresas, que visam ampliar a
produtividade através de duas vias, a saber: id@gatecnoldgicas e reducdo de custos
produtivos. Ambas as estratégias colocam sob quest&istemas nacionais de regulacéo das
relacdes de trabalho (STR) estabelecidos no pepdoési@uerra, exigindo maior flexibilizacédo
no mercado de trabalho.

Atualmente, no mundo globalizado dominado pelo aem®nto hegemodnico
neoliberal, a livre concorréncia obriga as emprgaisais a reduzirem custos, o que implica
necessariamente em mudancas na regulacado daseseldegdrabalho, as quais submetem o
compromisso estabelecido entre capital e trabattiabelecido no periodo pds-guerra as
exigéncias de reestruturacdo produtiva das empliesasidas em um ambiente cada vez mais
competitivo. Dessa maneira, qual a relagéo enti@va regulagédo econdmica e o mercado de
trabalho? Quais foram as transformacdes nas relagéerabalho decorrentes desta nova
regulacéo econdmica e de que forma estas podeshservadas no Porto de Santos?

O objetivo central deste estudo € analisar os itopatesta nova regulacédo econémica
sobre as relagbes de trabalho no Porto de Samwspantuito de verificar se as mudancas
promovidas na década de 90 - apds a promulgacBeidie Modernizacédo dos Portos (lei n.°
8.630/93) - seguem as tendéncias internacionak®ma de flexibilizagdo do mercado de
trabalho e de reestruturacdo produtiva, visandoumeato da produtividade frente a
exarcebacéo da concorréncia nos mercados intesxizeno.

A escolha do Porto de Santos como objeto de arsgiskeve a crescente importancia
do comércio exterior para a economia brasileiralitisios anos e a elevada participacdo do
Porto de Santos na movimentacdo da balanca combragileira, superior a 25% em 2005.
Além disso, o0 setor portuario passou por um pracessprivatizacao recente em relacéo as
suas operacgdes; assim, pretende-se analisar tusafeste processo sobre a produtividade e o
emprego no maior porto da América Latina. Por firgstudo de caso do Porto de Santos
busca analisar como as tendéncias de reestrutupagdotiva e de desregulacdo do mercado
de trabalho se manifestam em um setor da econamialeivancia nacional, onde ocorreram
significativas mudancas apoés a insercéo da econmasiieira no mercado global.

O presente artigo estd dividido em duas partesp alésta breve introducdo e da
conclusao. Na primeira secéo, pretende-se diszsitiovas formas de regulacédo econémica e
as transformac6es no mercado de trabalho, destacanédstratégias de desregulamentacdo
das relacbGes de trabalho. Esta flexibilizacdo d&scdes de trabalho era reivindicada pelas
empresas que, tendo em vista as exigéncias da tiQawgpdesregulada e a emergéncia de um
sistema produtivo mais flexivel, buscam maior aaetisobre a utilizacdo do fator trabalho
em detrimento do pacto entre capital e trabalhtabetecido no periodo pés-guerra. O Porto
de Santos € um caso exemplar para demonstraraentegsiominio do capital privado sobre o
fator trabalho, onde é possivel observar, de um, ladpapel central desempenhado pelo
OGMO (Orgéo Gestor de Mao-de-obra) e, do outr@rdgdo poder dos sindicatos.

A segunda sec¢do avalia o processo de reestrutupgQéativa no setor portuéario, o
qual ocorre por meio de inovagdes tecnologicasdassajue resultaram em elevados ganhos
de produtividade. Em primeiro lugar, buscou-seutis@ relagéo entre tecnologia e emprego,
com o intuito de verificar se ocorreu supressa@agos de trabalho no Porto de Santos.
Além de acompanhar a trajetéria dos empregos p@gjdbuscou-se estabelecer relacdes
com a nova Lei dos Portos, com 0 processo de [@ag#o e com O crescimento da
movimentagcdo de cargas (e em valores) no Portoamo$& Em segundo, abordou-se a
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relacdo entre produtividade e salarios, cujas terd$ internacionais apontam para o fim da
relacdo salarial fordista. Dessa maneira, buscoresgcar se as evolugdes da massa salarial
e do salario médio do trabalhador portuario acoing@amnos incrementos de produtividade no
Porto de Santos na ultima década.

As conclusfes deste trabalho revelam que, de um la&l impactos negativos do
desemprego tecnoldgico e do processo de privatizeglire o emprego no Porto de Santos
foram atenuados pelo crescimento da movimentacacadgas e pela contratacdo de
trabalhadores pelos operadores privados, 0 quatgapanivel de emprego portuario de dez
anos atras. No entanto, € possivel observar untefeiracdo na massa e na meédia salarial,
apesar dos elevados ganhos de produtividade, evilencia a auséncia de uma relacdo entre
salérios e produtividade no maior porto da Amékiatina.

1. Regulacdo Econbmica, Reestruturacdo Produtiva & Transformacdes nas Relacdes
de Trabalho: o caso do Porto de Santos

A reorganizacdo econdmica, iniciada a partir dalfolea década de 70, manifesta-se
através de um processo de desarticulagdo das eslagstabelecidas pelo padrao de
desenvolvimento da chamada idade de ouro do dapital o qual buscava condicionar as
regras do mercado ao crescimento econdmico e atgadm pleno emprego, através de uma
regulacdo econ6mica conduzida pelo Estado.

Esta regulagcdo rompeu os paradigmas da economssicaavigentes até entéo,
baseados na Lei de Say e na auto-regulacédo dodoemsmquais se revelaram ineficazes para
explicar e, principalmente, solucionar a crise dogs 30, a qual se intensificava ainda mais
com as politicas monetarias restritivas dos paésggrais, na tentativa de retomada do
padrdo-ouro (Eichengreen, 2000). Assim, em meios&,csurge uma nova teoria econdémica
gue destaca o papel do Estado na administracderdandla agregada, apresentada por J. M.
Keynes. Esta intervencéo ocorre por meio de patitanticiclicas, fomentando o crescimento
econdmico e o emprego (Keynes, 1999).

Apos a 22 guerra mundial, a politica econémica &siama tornou-se eixo central do
padrdo de desenvolvimento pds-guerra e da regukgg@momica firmada na Conferéncia de
Bretton Woods. Este sistema teve como objetivor ¢nistituicdes e regras para o sistema
monetario internacional, para que fosse possive¢rsn as limitacbes do padrdo-ouro e o
sistema de desvalorizacbes cambiais competitivag, tanto dificultavam o comércio
internacional a partir dos anos 30 (Cunha, 2004pe@odo pds-guerra foi marcado por
elevadas taxas de crescimento econdmico, pela adegndo comeércio exterior e pela
industrializacdo nos paises periféricos, dentre el®rasil. O forte crescimento econdémico
dos anos 50 e 60, associado as reduzidas taxassdenprego, fez com que este periodo
ficasse conhecido como “os anos dourados”, denatoipar Hobsbawn (1995).

Segundo Plihon (1996), os trés pilares da regulag@dmémica pds-1945 foram: a
relacdo salarial fordista, as politicas de estdho macroeconémica de inspiracéo
keynesiana e os sistemas financeiros administrakiss fatores garantiram elevadas taxas
de crescimento econdmico em praticamente todosais®®p do capitalismo avancado. Este
crescimento permitiu a elevacdo dos ganhos de fwathde baseada em mudancas
tecnolégicas e nas alteracbes nos processos praslutdas empresas. Os ganhos de
produtividade eram repassados aos salérios (rekajadal fordista) e, assim, o padrdo de
desenvolvimento do pés-guerra renovava a relac@#riadae o padrdao de consumo e
rearticulava-os com os padrdes tecnoldgicos e pikaduemergidos da Segunda Revolugao
Industrial (Mattoso, 1995), o que caracteriza uelagdo cooperativa entre capital e trabalho,
com retroalimentacao do investimento e lucro eslme(®arglin; Bhaduri, 1990). As politicas
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publicas de estabilizacdo e a relacdo salarialisiardcontribuiam com o crescimento da
demanda, ao mesmo tempo em que a fixacdo dasdexyasos a patamares baixos garantia as
empresas uma fonte de financiamento estavel esie rduzido (Plihon, 1996, p. 86).

Os limites impostos aos fluxos de capitais finarmseinternacionais, a estabilidade
cambial, a recuperacdo do comeércio internacional aumento da massa salarial dos
trabalhadores garantiram demanda para a producddargya escala, possibilitando o
desenvolvimento da producao nacional e a evolugdmdsumo das classes trabalhadoras. A
manutencgédo do poder de compra da massa salaradtgar continuidade de um processo de
consumo dominado pelas mercadorias produzidas essanavitando uma deficiéncia
cumulativa da demanda efetiva (Aglietta, 1979)ofca dos trabalhadores e o maior poder de
barganha para os sindicatos, devido a dinAmicadedon de crescimento e ao pleno
emprego, permitiram que os ganhos de produtiviflesem apropriados pelos trabalhadores
através de repasses aos salarios e reducdo dalgode trabalho (Hobsbawn, 1995),
garantindo acesso aos padrdes de consumo antemterinatingiveis a classe trabalhadora
(Wan Der Wee, 1987).

Por outro lado, a apropriacdo destes ganhos peabd&sesultou em aumento do
emprego publico e dos gastos em politicas sodaissolidando a intervencdo publica na
economia e o desenvolvimento do Welfare State (blbe, 1995). Este Ultimo era baseado
um sistema de protecdo social com politicas prexas)tas quais garantem o nivel de renda
do trabalhador; por exemplo, previdéncia e segeseohprego (Van Der Wee, 1981).

Em suma, a politica econbmica pods-guerra permitin elevado crescimento
econdmico entre os anos 50 e 70, o investimentwiabdizado através de crédito bancario
com reduzidas taxas de juros e dos elevados gas8hhisos, os quais transformaram-se em
aumento da producédo e do emprego, sem implicatevagio da divida publica, pois havia
crescimento do produto nacional, o que mantintedagdo divida/PIB.

O esgotamento do prolongado desenvolvimento ecauwbndio pos-guerra foi
resultado do desgaste dos impulsos dinamicos deoad@ade industrializacdo, com o
enfraquecimento da capacidade dindmica do progréssmico, a maior saturacdo de
mercados internacionalizados, 0 sobre investimgeateralizado, a crescente financeirizacao
da riqueza produzida, o enfraquecimento da hegemmirte americana e, por fim, a elevacéo
dos precos do petréleo em 1473

O modelo de desenvolvimento do pds-guerra era ospsenquanto havia um elevado
crescimento econdmico, sem aumento da divida @iblicom inflagdo baixa. Porém, com o
final do periodo de reconstrucdo do pdés-guerrajtmmor do crescimento desacelerou,
acompanhado do aumento da inflacdo e da dividaicaubtiesgastando o padrdo de
desenvolvimento do periodo de ouro do capitalispnocoasequentemente, abrindo espaco
para argumentos de carater lib&ral

As teses liberais colocam que a crise do padraegpésa ocorre em razdo do
crescente peso dos salérios e dos encargos seamnjunto com o aumento da carga fiscal
associada a expansdo do setor publico duranteiodpede crescimento, fatores estes que
pressionaram a lucratividade e diminuiram a profgena investir das empresas. Este
argumento é denominado geofit squeezeonde salrios pressionam as margens de’lucro

! As razdes da crise do padrdo de desenvolvimenfiedodo pos-guerra estdo fora do escopo de amfie
trabalho. Para isso ver Belluzzo; Coutinho, 1996.

2 paradoxalmente, conforme destaca Polaniy (198Q)jlares que sustentavam o padrdo de desenvolirdan
idade de ouro foram sendo questionados pela madefo conservadora com argumentos liberais, agestas
pilares terem sido erguidos por um movimento de aldfesa da sociedade contra as conseqiiéncias do
liberalismo na segunda metade do século XIX eidrdo século XX.

3 Aidéia de que a elevacao dos salarios compriesessariamente, os lucros, defendida por Ricanddutada

por Marx. Primeiro, porque a base de trabalho eisi@& cada vez menor, comparada com a massa das aeeio
producdo. Segundo, porque a mais-valia mostrowsera relacdo aberta, com uma elevada elasticidade
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Este tese aponta que a pressao dos salarios sl ma situacao de pleno-emprego (anos
50 e 60) reduziu a eficicia das regras de regulaiggmtes desde 1945 (Marglin; Bhaduri,
1990).

A partir de 1979, com as vitérias dos governos enmlores em muitos paises
centrais, principalmente nos EUA e na Inglatemijou-se a construcdo de uma nova ordem
de regulacdo econdmica centrada no combate a elewfldcdo através da reducdo da
intervencdo do Estado, do equilibrio orcamentaridoearrocho salarial. A nova ordem
econdmica busca permitir a mobilidade de capitab, a égide da globalizac&o financeira e
da exposicédo das economias nacionais a concorréxtegma através da abertura comercial e
financeira, partindo do pressuposto de que estduaiearia aumentar a competitividade das
industrias nacionais. As politicas publicas foraadicalmente reorientadas, sendo que a
principal prioridade passou a ser o combate agaflao que seria realizado por meio da
politica monetaria. Monetarismo e liberalismo pemsa a ser 0S novos principios
fundamentais da politica econémica. (Philon, 1996).

A nova forma da concorréncia internacional apreseamportamento predatorio. Em
nome da competitividade, rompe-se o compromisssotidariedade nacional entre empresas
e trabalhadores presente nos anos dourados dalismpd, quando parte dos ganhos em
produtividade era apropriada pelos salarios e psiado.

Com o acirramento da concorréncia nos mercadosnote externo, as empresas
buscam a valorizacdo do capital nos mercados fews e por meio de inovacdes
tecnologicas e da racionalizagdo produtiva. Ediiendlvisa diminuir os custos produtivos
através da flexibilizacdo das relacfes de trababhmentando a produtividade das empresas
com o objetivo de fazer frente a concorréncia ek no mercado globalizado.

A competicdo acirrada orientou a reorganizacao yihcal das empresas, as quais
procuram diminuir seus custos produtivos atravésreggstruturacdo organizacional e da
reducao dos custos com a mao de obra. Dessa fasnempresas pressionam os Estados para
flexibilizar os sistemas nacionais de relacdesraeatho, permitindo uma negociacao direta
entre empresas e seus trabalhadores e uma deséegdtamercado de trabalho.

No Brasil, a flexibilizacdo das relacdes de trabadntrou na pauta nos anos 90, no
governo Collor, quando se iniciava o0 processo gergéio da economia brasileira no mercado
global que, ao mesmo tempo, expbs as empresasnasaci@ concorréncia desregulada, a
partir de um movimento abrupto de abertura ecor®miforcando um aumento de
produtividade a qualquer custo. Todavia, este gsmee abertura da economia nacional foi
interrompido pelo movimento de impeachment do perge Collor em 1992 e retomado
dentro da estratégia de estabilizacdo do Plano, Replantado em 1994, com o intuito de
controlar a inflacdo através da sobrevalorizacdmdada nacional em relacdo ao ddlar e da
abertura econémica.

A combinacdo da abertura econbmica com a valonzagétaxa de cambio, sem,
contudo, estar relacionada a uma politica industréa provocar uma reestruturacéo forcada
da industria brasileira, devido a exposicdo da strihl nacional a concorréncia externa.
Assim, além de serem obrigadas a se voltarem pardeoior por meio das exportacdes, as
empresas brasileiras passam a enfrentar a conciarrérterna no mercado interno. Essa
conjuntura econdmica for¢ca o empresariado nacemaalotar, como assinala Leite (1994:573)
“novas formas de gestdo de mao-de-obra, mais coregatcom as necessidades de
flexibilizacdo do trabalho e com o envolvimento dosbalhadores com a qualidade e a
produtividade”.

A busca incessante pelo aumento na produtividadesmpetitividade das empresas,
diante do modelo econémico adotado, traduziu-s@ressao politica do empresariado sobre

trabalho excedente. Terceiro, porque os salariosegfidados pelo exército industrial de reservayal gresce
com o processo de acumulacgdo capitalista.
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o Estado Nacional para a desestruturacdo do sigp@biaco de regulacédo das relacbes de
trabalho no Brasil. Neste contexto, 0s setores esapiais pressionam para a retirada do
Estado da economia, para a desregulacdo dos dirgittiais e para a flexibilizacdo das
relacbes de trabalho, a fim de reduzir os custos encargos sociais e, com isso, elevar a
produtividade e a competitividade, frente a um ewiat de baixo crescimento econémico e de
acirrada concorréncia nos mercados nacional enextenal (Vazquez, 2006).

O setor portuario e, mais especificadamente, coRtEtSantos sdo casos exemplares
da reestruturacdo produtiva pela qual passou aoetanbrasileira. Até os anos 1980, €
possivel afirmar que ndo havia necessidade detediei portuaria, uma vez que o0 comercio
exterior ndo era desenvolvido, compativel com ustesia portuario ineficiente e caro. O
modelo econdmico era voltado para o mercado interos elos da cadeia produtiva eram
abastecidos com baixo coeficiente de importacdesit{@ho, 1998); além disso, a parte da
economia que dependia das importacbes ou expostagdebém tiravam vantagem da
ineficiéncia do setor portuario brasileiro, na ndedem que mantinham, na sua maioria,
terminais portuarios privativos.

Contudo, esse modelo portuéario estatal ruiu comse €iscal do Estado brasileiro na
década de 1980. O setor portudrio passou por ucegso de privatizacao, via concessao da
operacao aos terminais privados propiciada pelalé@odernizacédo Portuaria (lei 8.630, de
25/02/1993), a exemplo de outros setores contrelguElas empresas estatais (elétrico,
telefonia, etc.).

Além disso, o setor portuario passa a desempenhapapel central na economia
brasileira em virtude da abertura econémica e g@g&rcias de competitividade da industria
nacional no mercado exterior. Conseqientement@odss passam a ter importancia cada
vez maior para a economia brasileira, dado queonelm por mais de 80% do total
exportado e importado pelo Brasil. Assim, a glaaléo influenciou diretamente a forma de
operacdo da atividade portuaria, pois as mercalorexessitam chegar com rapidez e
seguranca ao seu mercado consumidor, o que densdictEncia e competitividade dos
portos, jA que o modal maritimo € o mais importaateadeia logistica.

Visando aumentar a eficiéncia no setor, os portasilkiros, que outrora praticavam
um modelo de complementaridade entre si, agor&gamstos a um modelo de concorréncia
que prioriza a competicdo entre os portos e detasoportos. (Vidal, 2004). Em suma, 0
modelo portuario estatal tornou-se incompativel esnexigéncias da economia globalizada.
Portanto, o sistema portuario brasileiro se viugatuto a realizar sua reestruturacdo. Neste
sentido, a Lei de Modernizacdo dos Portos no Brasgittivou reduzir custos, aprimorar
servigos e garantir a qualidade dos mesmos atdevésncessao da operacdo portuaria para
empresas privadas.

Com este processo de privatizacdo no Porto, o quadelrfuncionarios da CODESP
sofreu um acentuado declinio, principalmente en71980 da transferéncia do pessoal da
capatazia da CODESP (Companhia Docas do Estad@a®&ilo) para 0 OGMO — Orgéo
Gestor da Mao-de-obra, criado a partir da mesma8L&80/93, e do Plano de Demissao
Voluntaria (PDV).

O OGMO foi uma das principais mudancas decorretiekei de Modernizacdo dos
Portos, sendo criado em todos os portos do paBGMO teve o seu primeiro estatuto social
aprovado em 27 de dezembro de 1994. E uma enticlaiiee sem fins lucrativos, cujas
fungbes s&o definidas pelo artigo 25° da lei 8.68Ministrar o fornecimento da méo-de-obra
do trabalhador portuario e do trabalhador portuasalso; manter, com exclusividade, o
cadastro do trabalhador portuério e o registrordbathador portuério avulso; promover o
treinamento e a habilitacdo profissional do tradadin portuario, inscrevendo-o no cadastro;
selecionar e registrar o trabalhador portuariosuuRodrigues; Vaz, 2001).
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O redimensionamento da forca de trabalho e a ragdacde pessoal para o OGMO é,
na verdade, uma forma de ampliar o controle daaagobre o uso, o tempo e a remuneracao
do trabalho portuario, uma vez que os operadorgdsgrms possuem bastante influencia nas
decisbes deste 6rgdo. O OGMO passou a executatédogia mao de obra avulsa, que antes
era realizada pelos sindicatos, ou seja, passesfdea do trabalho para o dominio do capital
privado, provocando diversos conflitos que envawervarias categorias de trabalhadores
portuarios. Conforme Vidal (2004), o OGMO rompeumnco monopolio e o poder dos
sindicato$ na contratacédo dos trabalhadores avulsos, porgaem

Além disso, outros servicos, que outrora eram wtliis aos sindicatos, foram
repassados ao OGMO, tais como: folhas de paganpebotrabalho portuario, 13° salario,
férias, salario familia, recolhimentos do FGTS, 8N® Imposto de Renda, pensdes
alimenticias, repasses dos valores dos vales-giefegntrega de vale transporte. (Rodrigues;
Vaz, 2001). A perda dessas fungOes reduziu o pddersindicatos, o que refletiu na sua
capacidade de negociacdo e de mobilizacdo dodhaalmaes.

Segundo Zapata (1999), as relacdes de trabalhdtearam profundamente nas
empresas estatais que foram privatizadas. Houwdapée capacidade de negociacdo dos
sindicatos, sendo que as relacbes de trabalho emasmaempresas que fizeram parte desse
processo se “particularizam e passaram a fazee pgarnegociacdes que ja ndo punham em
jogo as autoridades estatais, mas sim as disthntesracias transnacionais” (pg. 61). O caso
do Porto de Santos confirma esta tendéncia. Segviddbd (2004),

“(...) com a Lei de Modernizagdo dos Portos, sueassnudangas foram implementadas
nos portos brasileiros direcionadas para a ref@gdid do sistema de gerenciamento das
operagfes portuérias, cuja logistica passou a sgentada também em fungdo da
competitividade do mercado e sustentabilidade dedatle, que inclui mudancas
especificas na gestdo da mao-de-obra avulsa. Entreidancas identificadas, priorizou-
se 0 novo modelo de gestdo da méo-de-obra avwlsaneptralizou a intermediacéo dos
sindicatos, e sua funcdo administrativa, na selegécontratacdo dos trabalhadores
avulsos, que passaram a ser gerenciados pelo Gmgtor de M&o-de-Obra — OGMO.
(Vidal, 2004, p 01)".

Dessa maneira, a transferéncia da gestdo da mabrdgsortuaria dos Sindicatos para
0 OGMO caracteriza a ampliagcdo do dominio do chgdbre o trabalho e a perda de poder
por parte dos sindicatos das negociacfes. As edag¢é trabalho tornaram-se mais diretas
entre empresas e trabalhadores, propiciando ao®san@s um maior controle sobre o uso e
a remuneracao do fator trabalho. Em sintese, éyabsdirmar que houve na realidade a troca
do monopolio na gestdo da méo de obra avulsa dudicaios (representantes dos
trabalhadores) para o OGMO (o qual possui fortliémicia dos operadores privados). Essa
troca de monopolio amplia o dominio dos empresa&mporto sobre as relacdes de trabalho
nos portos brasileiros.

Apesar da pressdo dos sindicatos, estas transioesiatas relacbes de trabalho
implicaram em perdas para os trabalhadores, ens® & reducdo da quantidade de
trabalhadores por turno, reducéo da jornada daltralfreducéo da disponibilidade de ternos)
e perdas psicologicas e sociais, ja que o estijadodio tem o mesmo status de outrora. Os
efeitos sobre o nivel de emprego e salarial seralisados na secéo seguinte.

Em suma, conclui-se que a insercédo da economiddirasa globalizacdo provocou
mudancas nas rela¢des de trabalho, uma vez qustraktgias empresariais voltaram-se para
a racionalizacdo produtiva, visando maior compatitide dentro de um mercado

* O papel dos sindicatos dos trabalhadores portudrim estd no escopo deste trabalho. No entartte, ca
destacar que esta categoria teve historicamentadelgpoder de barganha. Por exemplo, foi a seguategoria
profissional a possuir um instituto de previdénajs os ferroviarios.
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globalizado, o que levou a revisao do pacto erdpital e trabalho firmado no periodo pos-
guerra. As empresas buscaram ampliar o controle sogestédo do fator trabalho, o que pode
ser observado no Porto de Santos e no setor porw@no um todo, com o monopolio do
OGMO sobre a gestdo da mao de obra portuaria avulsa

Por fim, cabe ressaltar, que as empresas, visamjiaa a competitividade e a
produtividade frente a acirrada concorréncia docadw global, se reestruturam de duas
formas: (i) inovacdes tecnoldgicas, visando aumeat@rodutividade; e (ii) reducdo dos
custos do fator trabalho, a fim de ampliar as magde lucro. As relagbes entre
produtividade (via incremento de tecnologia), ergpsee salarios serdo analisadas na secao

seguinte, através do caso do Porto de Santos.

2. Os efeitos do processo de modernizacao sobre iweh de emprego e os salarios dos
trabalhadores portuarios

A globalizacdo econémica expbe as empresas a génca@ internacional fazendo
com que os ganhos de produtividade sejam buscadpslguer preco, estes podem ser
alcancados através de mudancas tecnoldgicas ejanimacionais. De um lado, a inovacao
tecnologica envolve maiores riscos e recursos, emtrapartida, os novos métodos
organizacionais envolvem menores riscos e saogeess, o que faz com que as empresas
optem, com mais frequéncia, por uma reestruturgg@odutiva. No entanto, ambas as
mudancas alteram a relacdo entre capital e trabghrantindo aumento de produtividade
através da reducdo dos custos da méo de obraeece#&izacdo das partes menos lucrativas
do processo produtivo.

Para Mattoso (2000), as inovagdes tecnoldgicasidquabservada em uma empresa,
setor ou regido (visdo microecondémica), podem t&aseim supressao de empregos, porém
ndo determina, a priori e por si s, o resultadaigiel de emprego no ambito nacional (visdo
macroecondmica). O aumento da produtividade redeldos incrementos de tecnologia pode
significar mais emprego, consumo, tempo livre eedgsego, dependendo da regulacéo
sociaP que define como os ganhos de produtividade sepiiop@ados pelas empresas,
trabalhadores e Estado.

Quanto aos efeitos da tecnologia sobre o nivelndgrego, deve-se ressaltar que as
inovacdes sempre realizaram o seu papel histériceatiedade capitalista de reduzir o
trabalho vivo envolvido na producédo, aumentandaaytividade e a competitividade da
empresa inovadora em relacdo aos seus concoremtesn processo de destruicdo criativa
(Schumpeter, 1980). Entretanto, os resultados deksgiio passam pelas escolhas sociais que
determinam as formas de regulacdo do sistema pvodetde apropriacdo dos ganhos de
produtividade.

Por exemplo, no periodo de ouro do capitalismogemosi-se elevados niveis de
produtividade acompanhados de baixas taxas de gesgm quando ndo de pleno emprego,
isto foi possivel gracas a regulacao do sistemdupina e especialmente, devido a expansao
da producédo, do emprego publico e com a reducéerdpo de trabalho. Em contrapartida,
no periodo atual, os ganhos de produtividade s&@mpanhados pelas altas taxas de
desemprego, registradas em todo o mundo. Estadceldeve-se ao proprio modelo de
desenvolvimento marcado pela globalizacédo finaaceir desregulacdo do mercado de
trabalho, em detrimento do aumento da producaosaldsios e do emprego, “enfraquecendo

® Segundo Mattoso (2000), a regulacéo social sistisiicdes e regras definidas de maneira a artgtdecidir
como serao distribuidos os ganhos de produtivigads recursos entre as classes sociais. Segundoro rza
economia globalizada, essa regulacéo é exercidayricado de capitais.

X ENCONTRO NACIONAL ABET 8



Produtividade, Empregos e Salarios no Porto de Santos... Daniel Arias Vazquez, Felipe Melo Assuncao

o circulo virtuoso que ligava o crescimento da ptiitlade ao crescimento da renda e da
demanda” (Mattoso, 2000, pg. 120).

Os efeitos do aumento da produtividade sobre o egopsdo também fortemente
determinados pelo ciclo econdmico que, por um léagrece o emprego em periodos de
expansao econdmica, e por outro, em periodos se pode resultar em supresséo de postos
de trabalho. Tendo em vista o baixo crescimento@ooco dos anos 80 e 90, os ganhos de
produtividade séo traduzidos em uma diminuicao mhprego, especialmente do emprego
formal.

De acordo com Mattoso (2000), a valorizacdo dotahpgbor meio das inovacdes
tecnolégicas, “move-se contra os trabalhadores so@edade como resultado da sua
apropriacao privada, de sua utilizacao unilateisdra regulagcéo social (.eytadesregulacao
dos mercados e as intensas transformacdes teareddgeraram novas ou ampliaram velhas
tensbes, como por exemplo, a tendéncia do trabaiw ser eliminado pelo capital no
processo de producao” (pp. 15-6).

Em contrapartida, Drucker (1993) acredita que abalhadores de hoje tém uma
vantagem, pois possuem 0s “meios de producdo”’e@y seu conhecimento”. Dada essa
vantagem, eles ndo sofrem os impactos da globabzae forma tdo contundente.

Nos anos 80 e 90, durante a traumatica reestréinirdgs empresas americanas, muitos
milhares de trabalhadores do conhecimento perdseasiempregos. As empresas em que
trabalhavam foram compradas, fundiram-se com quiieram origem a outras empresas,
foram liquidadas e assim por diante. Entretanto, pgracos meses a grande maioria
encontrou novos empregos nos quais podiam colaoaag@o seus conhecimentos. O
periodo de transi¢cdo foi doloroso e em cerca dadeedos casos 0 novo emprego nao era
tdo bem remunerado quanto o antigo, além de natAsemgradavel. Mas os técnicos,
profissionais liberais e gerentes descobriram @qssyiam o “capital” - seu conhecimento;
eles possuiam os meios de producao. (Drucker, 1093,).

Contrariamente a Drucker, Fiori (2001) ndo acregiita o trabalho perdeu sua funcéo,
e para este autor o numero de trabalhadores dececioménto - aqueles que para Drucker
foram beneficiados e possuem vantagens adicion@ibastante reduzido. Assim, a grande
maioria dos trabalhadores ainda continua a merag&adibal, sendo que agora as relacdes de
trabalho estdo muito mais vulneraveis aos intesedseapital.

Este argumento encontra reforco em Marx (1985), cuesidera 0os processos de
acumulacéo e de reproducdo ampliada como elemémdamentais para a valorizacao do
capital, transformando o trabalho em uma base éiskrou seja, reduzindo a participacao do
fator trabalho no processo produtivo. Segundo Manrprogresso técnico busca elevar a
produtividade do trabalho, reduzindo custos daygad e, conseqientemente, aumentando as
margens de lucro, sendo este processo estimulddaqecorréncia capitalista que, por sua
vez, estimula a busca pela inovacdo e pela amplidgdcomposicao técnica do capital.
Assim, o0 autor aponta para uma tendéncia do cegpitalem favorecer o trabalho morto
(maquinas) em detrimento do trabalho vivo (forcatrdéalho), diminuindo a participacao
deste dltimo no processo produtivo.

Sob outro ponto de vista, diferente de DruckeragiFMattoso (2000) coloca que as
inovacdes tecnoldgicas, embora sejam capazes el@rall qualidade e a quantidade de
emprego, ndo determinam a priori seu resultado el macional. Segundo o autor, em
periodos de forte crescimento as teses dominasridsriam a valorizar os efeitos positivos do
progresso técnico; por outro lado, em periodosride,cas analises que apontam as novas
tecnologias como o Unico e grande fator responsgedd reducdo de empregos sao
predominantes.

Dessa maneira, o que parece determinar o nivaingeego e dos salarios ndo sao os
incrementos de tecnologia e produtividade, masosamescimento econémico e a forma como
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0s ganhos de produtividade séo distribuidos erdpgtat e trabalho. Diante disso, este

trabalho busca ampliar este debate sobre os ingalie incrementos de tecnologia e
produtividade sobre o nivel de emprego e salarims/és de um estudo de caso no setor
portuario, o qual passou por fortes transformag@eslutivas e nas relagbes de trabalho.
Neste estudo, pretende-se responder as seguirdegst houve aumento da produtividade
portuaria no Porto de Santos, ap6s a promulgacdei @630/93? Qual foi o impacto das

inovacdes tecnologicas e da reestruturacdo pradgidre o nivel de emprego portuario?
Como os ganhos de produtividade foram apropriados?

2.1. Tecnologia e emprego no Porto de Santos: uma refas;conflituosa?

Dado o processo de privatizacado dos portos, medmhiei 8630/93, a chamada Lei
de Modernizacdo dos Portos, as companhias docdsddeo pais tiveram uma reducao
acentuada no numero de empregados. Contudo, o d&antos, por ser o maior do Brasil,
consequentemente foi 0 que sofreu os maiores iwgact

O quadro 1 abaixo demonstra esta queda no quamitde trabalhadores nas
Companhias Docas no periodo entre 1993 e 2005. irmmatracdo na quantidade de
trabalhadores, tanto em numeros absolutos quamntergaealmente ocorreu no Porto de
Santos. A reducdo de 6.000 trabalhadores na CODE@®Bsentou uma queda de 80,6%,
acima da média nacional, que foi em torno de 70%.

Quadro 01 - Trabalhadores Portuarios Empregados na€ompanhias Docas?

Companhia 1993 | 1996 | 2000 2003 2004 200 52\{%;"}%383
CDC-Ceara 419 301 150 129 138 138 -67,1%
CODERN-Rio Gr. Norte 563 742 | 381| 218] 348 348  -38,2%
CODEBA-Bahia 750 623 | 247| 224| 28§ 286  -61,9%
CDP-Para 494 272 | 282| 274] 331 384 -22,3%
CDRJ-Rio de Janeiro 3.165 | 3.100| 671| 660 852 852  -73,1%
CODESA-Espirito Santo | 720 505 | 251| 255 4790 470  -34,7%
CODESP-Santos 7372 | 5270 1.317 1.172 1.1%5 1.432 -80,60%
TOTAL 13.483| 10.903 3.299 2932 3.580 3.910-71,0%
Fonte: CODESP (2005) Elaboracéo datores

1 Em dezembro de cada ano

® Esta questdo esta presente em Mattoso (2000). Ageliacéo entre tecnologia e emprego seré analisad
partir do processo de modernizacdo ocorrido ncoREtSantos.
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Grafico 1 - Evolugao do nimero de trabalhadores e V. ariagéo percentual - por
ano (1993 a 2005)
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Fonte: Codesp (2005) Elaboracéo dos autores

Obs: optou-se por excluir do grafico a variacaccg@etual de 2004 para 2005 a fim de obter uma
melhor visualiza¢cdo do mesmo. No ano de 2005, houtreico aumento no niumero de trabalhadores
da Codesp (24%).

O gréafico 1 mostra que houve uma reducédo do nudhertvabalhadores da CODESP
em todo o periodo analisado, exceto em 2005, teNagho (de 24%) se deveu ao ingresso de
novos guardas portuarios por meio de concurso @uk#77 admissdes). A partir do grafico
acima, € possivel notar que a maior queda (-49%jrec em 1997, quando houve a
transferéncia de trabalhadores para o OGMO e o ®#DEODESP.

Cabe salientar que estes numeros se referem esohente aos trabalhadores
vinculados a CODESP e que grande parte desta medwgfire em funcdo da transferéncia
das operaclOes portuarias para os terminais privaddsendo a CODESP as funcbes de
autoridade e administradora portuaria. Dessa ngnessa reducdo ndo necessariamente
implica na mesma quantidade de desempregados, @aelamuitos trabalhadores foram
transferidos para o OGMO ou até mesmo contrataelas movas operadoras portuéridor
outro lado, com o processo de privatizacdo dasagpes e em razdo dos arrendamentos
realizados nas areas portuarias, surgiram novo®ae trabalho nos terminais privados
atuantes no Porto de Santos.

Em 2001, havia uma estimativa de 3.000 postosathalttos nas empresas portuarias,
namero esse que, segundo as estimativas, se glavalB8.000 em 2006 (Rodrigues, 2006).
Segundo Rodrigues e Vaz (2001), a remuneracaodaridos operadores portuarios atenua 0s
efeitos da modernizacao portuéria sobre os emprggwsarios, pois houve o surgimento de
novos postos de trabafh@ue contribuiram também para a minimizacdo ddajne nivel de
emprego.

Segundo Rodrigues (2006), o nivel geral de empnegBorto de Santos cresceu em
1,3% nos ultimos dez anos, ou seja, entre seteh®6/(ano que antecedeu a transferéncia
de trabalhadores da CODESP para 0 OGMO - 2° semdstrl997) e setembro/2006. O
quadro 2 abaixo, construido a partir dos dadosodispis em Rodrigues (2006), mostra a

" Este mesmo processo também ocorre nos demais poasitgiros.

8 E importante ressaltar que o perfil desses novetgpale trabalho ndo sera tratado aqui devido &naiasde
dados confiaveis para tal pesquisa, assim comoéanmdio serdo enfocadas as argumentacdes de queeconu
de empregos relacionados ao Porto de Santos sdmamr devido ao fato de que as empresas atuamfésrto
manterem escritérios fora da cidade.
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quantidade de trabalhadores portuarios, segundovsewlo, e a variacdo no nivel de
emprego em cada categoria no periodo acima.

Em primeiro lugar, percebe-se a queda do quanttatie pessoal vinculado a
CODESP foi amenizada pelos empregos gerados pesdoras privadas, ou seja, a
supressdo de 8380 postos de trabalho avulsos, BEP e da Forca Supletiva, que foram
compensados, em grande parte, pela geracao deei@@gos nos terminais privados. Um
segundo ponto de destaque € o aumento do numerabdghadores contratados na propria
CODESP, que compensou parcialmente a enorme rediac&eu quadro de pessoal com a
admissdo de trabalhadores por tempo determinado cwntratos), oS quais possuem
condicBes de trabalho bem mais precarias do gaempsegos que foram suprimidos.

Quadro 02 — Quantidade de Trabalhadores no Porto d&antos,
segundo vinculo empregaticio

Categorias Set/1996 Set/2006| Var. %

CODESP c/ vinculo 5.390 1.372 -74,5
CODESP méao-de-obra contratada 220 1.200| 445,5
Forca Supletiva 2.210 - -
Avulsos 7.346 5.194| -29,3
Terminais Vinculados 400 6.000| 1.400
Terminais Terceirizados - 2.000 -
Total 15.566/ 15.766 1,3
Fonte: Rodrigues (2006) Efalgéo dos autores

Os novos empregos gerados na CODESP e a grandédgdande trabalhadores
terceirizados nos terminais privados confirmam usraéncia observada no mercado de
trabalho brasileiro, a saber: o processo de flex#igido das relagdes de trabalho, dentro da
estratégia de reestruturacdo produtiva das empriesao em vista a regulacdo econdémica
vigente e o0 acirramento da concorréncia no merogidbal, conforme foi ressaltado
anteriormente. Segundo Leite (1994), o crescimeio® empregos terceirizados se deve a
regulacdo econ6mica, que leva as empresas a danaimar‘importancia a redugcédo de custos
por meio da precarizacdo das condicbes de trabaleemo que isso signifique queda da
qualidade do servico prestado” (Leite, 1994, p.575)

Um outro fator que explica a precarizacdo das delmgde trabalho, apontado por
Singer (1999), é a descentralizagdo do capital, lgua muitas das atividades exercidas
outrora pelos capitais monopolistas a serem tradafe para pequenas empresas
(terceirizadas) e empregados autbnomos, 0 que aaraeparticipacdo das ocupacdes com
poucas garantias e direitos dos trabalhadoresaaisshis. Esta tendéncia também se confirma
na analise do Porto de Santos, uma vez que a @pepagrtuaria passa de uma grande
empresa estatal para a mao de varias empresasigeivpe competem entre si e entre
empresas de outros portos (Vidal, 2004). Esta cbogdime conforme visto, impde a
necessidade de racionalizacéo produtiva e redugsgioustos do trabalho.

Assim, podemos concluir que o processo de mode@izao Porto de Santos nao
reduziu o montante de emprego vinculado a atividpdeuaria, o qual permaneceu
praticamente estavel na comparacao com dez ar&ss atdavia, 0s novos empregos gerados
seguem uma tendéncia nacional de precarizacdo atballio, conforme explicita Singer
1999):

( ) O termoPrecarizacao do trabalho descreve adequadameie @sta ocorrendo. Os

novos postos de trabalho, que estdo surgindo egédudas transformacdes das
tecnologias e da divisdo internacional do trabat@o, oferecem, em sua maioria, ao
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seu eventual ocupante as compensac¢fes usuais dais &s contratos coletivos
vinham garantindo. (SINGER, 1999, p. 24 — grifo 0dss

No entanto, deve-se ressaltar que, ao contrarioesjperado, o processo de
modernizacao (e privatizacao) portuaria ndo levoedacdo no nimero de empregos no Porto
de Santos. Este resultado é ainda mais surpreendeando verificamos o montante de
investimentos em tecnologia no Porto de Santos. INAwe desemprego tecnoldgico? Os
incrementos de tecnologia e produtividade néo ieminza quantidade de trabalho vivo?
Entdo, o que explica a evolu¢cdo do emprego no Eer®antos?

Para responder a estas questbes, devemos anaisasutados do processo de
reestruturacdo produtiva no Porto de Santos, amfdiao crescimento da movimentacao
(atividade portuaria) e os ganhos de produtividaaailtima década, na qual se estima um
montante de investimentos superior a U$ 1 bilh&injativas da CODESP). Com isso,
pretende-se avaliar a relacdo entre produtividagenprego no maior porto da América

Latina.

Quadro 03 — Evolugcdo da movimentacdo no Porto de 8@s — periodo 1996 a 2006

Movimentacdo em toneladas Movimentacdo em US$ milaé FOB
Periodo Exportacdes| Importagbes| Total (em | Exportacdes| Importacdes| Total Movimento
toneladas) (em U$ | Contéineres
milhGes) | (unidades)
1996 15.617.118| 20.722.242 36.339.360.2.097,72 14.757,44 |26.855,1 547.430
1997 17.791.815| 20.680.31% 38.472.13013.591,17 16.006,81 |29.597,98 580.592
1998 19.401.126| 20.539.260 39.940.38613.538,30 15.298,18 |28.836,48 564.948
1999 24.264.690| 18.410.817 42.675.50713.237,13 12.522,05 |25.759,18§ 546.972
2000 22.353.811| 20.730.572 43.084.383.3.593,38 13.299,64 |26.893,02 554.263
2001 28.030.470| 20.131.123 48.161.59314.443,74 13.359,54 |27.803,28 713.760
2002 33.822.484| 19.651.784 53.474.26815.681,35 11.689,03 |27.370,3§ 832.157
2003 39.126.666| 20.950.407 60.077.07320.216,85 12.189,80 |32.406,65 1.037.371
2004 45.809.828| 21.799.92% 67.609.71536.893,88 16.043,63 |42.937,51 1.247.130
2005 50.399.621| 21.502.873 71.902.49432.798,72 18.146,60 |50.945,33 1.478.428
2006 52.215.611| 23.185.216 75.400.§2739.702,34 20.426,58 |60.128,91 1.530.439
Var. 96-06 234,35% 11,89% 107,49% | 228,18% 38,42% | 123,90%| 179,57%

Fonte: Codesp (2006) Obs: previsao de 2006 calculada com base no rdeuttédio até o més de setembro.

O quadro 3 acima mostra a expansao da atividadaedpar nos ultimos dez anos. A
movimentacg&o de cargas no Porto de Santos crefd&a ém toneladas e 123% em valores
monetarios. Outro indicador relevante é o aumento quantidade de contéineres
movimentados, cerca de 180%. Estes nimeros mostexpansao da capacidade produtiva
no porto que atinge niveis recordes de movimentgg@doneladas e em valores monetarios -
U$), em virtude dos elevados investimentos em tegiee da introdugdo de novas maquinas
na atividade portuéria em Santos. Como exemploerpod citar a aquisicdo de portéinéres
gue custam mais de US$ 6 milhdes, por parte dosrtais portuarios privados.

Cabe ressaltar que a expansdo da atividade partsarideve, em boa parte, ao
dinamismo do comércio exterior no periodo, espmgate com a significativa expansao das
exportacdes (com aumento em torno de 230%, emaidaele em U$ milhdes; enquanto as
importagdes cresceram 12% e 38%, respectivamegtedro 03). Outro fator relevante que
explica a movimentacdo pelo Porto de Santos é @rtho da sua area de influéncia
(hinterland e o respectivo crescimento da producédo voltada p exterior (Neto, 2006).
Entretanto, deve-se destacar que os atuais patmarenovimentacdo de cargas sO foram
atingidos por causa dos investimentos realizadas etevada intensidade de capital,
impulsionados pelo processo de modernizacao (agio) portuaria.

° Portéineres: Equipamentos automaticos acostadoaisatilizados para movimentacéo de contéineres.
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Historicamente, os investimentos macicos em tegleéem na direcdo de poupar
trabalho humano (Schumpeter, 1980; Marx, 1985hamw um desemprego tecnolégico, com
a supressao de, principalmente, trabalhos maisisracde menor qualificacéo, pois “neste
tipo de tarefas que o cérebro eletrénico se mastparior ao humano, tanto em termos de
eficiéncia quanto de custos” (Singer, 1999, p. @¥ntudo, como coloca Mattoso (2000), a
tecnologia ndo determina o nivel geral de empragospso, mas afeta com intensidade o
emprego no nivel setorial e/ou regional.

No entanto, isto ndo ocorreu no Porto de Santogpooe os dados da evolugéo do
emprego portuario (quadro 02). Entdo a que se demescimento do emprego portuario?
Sem duavida, ao crescimento da atividade portu&séa foi capaz de compensar os efeitos
negativos do grande incremento de tecnologia solmi@el de emprego no setor, garantindo
um pequeno aumento de 1,3% no numero de trabakmgortuarios. No entanto, a natureza
desses empregos se altera, uma vez que a criagivale postos de trabalho ocorre, em boa
parte, pela via da terceirizacdo e em condicdes pracarias de trabalho.

Com o vultoso aumento na movimentagdo de cargastg¢esiadas e em valores
monetarios) e a manutencdo de praticamente o masimeero de trabalhadores, a
produtividade no Porto de Santos também deu umdgraalto. Tomando-se como base o
namero de trabalhadores no comeco (1996) e nodmaleriodo analisado (2006) e fazendo
um célculo simples, é possivel verificar o crescitoala produtividade através do seguinte
indicador: movimentacao de cargas por trabalhador.

Em setembro de 1996, cada trabalhador era respensd@ly em média, US$ 154 mil
movimentados. JA em setembro de 2006, cada traloali@i responsavel por US$ 341.
Houve, portanto, um acréscimo de 121%, na prodiaié por trabalhad®r Quando
consideramos a movimentacao em toneladas, os gdehm®dutividade foram da ordem de
105%, ou seja, cada trabalhador movimentava 1glddas em 1996, passando a movimentar
3,8 toneladas em 2006. Se considerarmos a movigéntde contéineres, este indicador
passa, em média, de 35 para 97 contéineres mowadwnpor trabalhador.

Em suma, conclui-se que os ganhos de produtividaméntroducédo de tecnologia no
Porto de Santos ndo reduziram o nivel de empregagsm. Ao contrario, observou-se uma
pequena expansao do emprego (1,3%), a qual falaoktn razdo do vultoso crescimento na
movimentacdo de cargas, especialmente aquelas estinala exportacdo. O crescimento da
atividade portuaria compensou a supressdo de pdstdeabalho por meio das inovacdes
tecnologicas, no entanto os empregos gerados tédtecamais precarizado (carater
temporario, terceirizado) e/ou estéo localizadsstaominais privados.

Assim, apés uma década de transformacdes profundaBorto de Santos, nos
deparamos com o mesmo nivel de emprego portuamotéemos quantitativos, mas nao
qualitativos), com recordes recorrentes de moviag&t e com significativos incrementos de
produtividade. Entretanto, resta saber: como egjashos de produtividade foram
apropriados? Estes ganhos foram repassados anessdls trabalhadores portuérios? Qual a
trajetéria da massa salarial e do salario médiBarto de Santos?

2.2. Produtividade e salarios no Porto de Santosxiste uma relacéo salarial fordista?

Conforme foi visto na primeira se¢édo, o padrdo eleedvolvimento pds-guerra tinha
como um dos seus pilares a relacéo salarial fardisiracterizada pelo repasses de parte dos
ganhos de produtividade aos salérios. Esta relagfie produtividade e salarios contribuia
para o crescimento da renda e do consumo da d¢tags¢hadora, garantindo demanda para a

10 Este resultado bate com os dados de Rodrigues )(200@ apontou para 120% o crescimento da
produtividade no Porto de Santos.
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producdo em larga escala e, por consequéncia,liaagge dos lucros das empresas. Ja a
regulacdo econdmica hegemonica a partir dos anaz8@ada no combate a inflagcdo, coloca
como elemento central a desindexacdo salarialjrelimdo as relagdes com a produtividade
(fim da relacdo salarial fordista), com indice decps e outras politicas salariais; sendo que
0s salarios passam a ser estabelecidos na negoadaefa entre as empresas e 0S seus
trabalhadores e os reajustes passam a ser indsiglwanculados ao desempenho da empresa
e do trabalhaddf (Vazquez, 2006).

Na segunda sec¢&o, mostrou-se que os elevados gdalpyedutividade no Porto de
Santos na ultima década, que foram propiciados grelecimento da atividade portuaria ao
mesmo tempo em que ndo houve expansdo significativaivel de emprego. A presente
secdo procura mostra os efeitos sobre os saladdsablalhador no Porto de Santos. Os
trabalhadores portuarios foram beneficiados pelogsso de modernizacédo?

No debate teéridd e mais geral, Drucker (1993) responderia que sias, suas
palavras, “a produtividade cresceu a taxas elesiatks, sendo que esse crescimento refletiu-
se na elevacao do padréo e da qualidade de vidapaan poder de compra por parte dos
trabalhadores e em aumento de horas disponiveds lpzer” (pg. 18). Em contraposicéo,
Fiori (2001) diria ndo, nas suas palavras, “astieittas mostram é que milhares de
desempregados seguem ligados ao mesmo “paradigmeatsidho”, s6 que agora como
trabalhadores precarizados, terceirizados ou sifatados, com direitos cada vez mais
alheios ao mundo das organizac¢@es sindicais. Usmaformacédo social gigantesca, mas que
nao foi o resultado natural, nem muito menos beagflas novas tecnologias informacionais”
(p. 15). Ja Mattoso (2000) colocaria a importam&aima regulacédo publica sobre o mercado
de trabalho, afirmando que o crescimento da predatie pode resultar em “mais emprego,
consumo, tempo livre ou desemprego e essa € umba@social, historicamente determinada
pelas formas de regulacdo do sistema produtivo edid&ibuicAo dos ganhos de
produtividade” (p. 117).

Embora ndo tenha havia reducéo no total de empiemtsarios (quadro 2), nota-se
que os trabalhadores no Porto de Santos ndo abtivganhos salariais com o crescimento da
produtividade no setor. Ao contrario, o quadro Bdixo mostra uma forte retragéo no salério
médio e na massa salarial nos ultimos dez anosofnparacéo entre 09/1996 e 09/2006).

Quadro 04 — Massa Salarial e Salario Médio no Portale Santos, por categoria de
trabalhadores — comparativo 09/1996 e 09/2006 (eralores reais de 09/2006)

Setembro de 1996 Setembro de 2006
Var. (%) | Var. (%) | Var. (%)
Massa N°. de Massa | No. de 96/063 96/063 96/063
) Salarial* | Traba- | Saldrio | Salarial | Traba- | Salario | Massa | Salario | N°de
Categoria (R$ mil) | Ihadores | Médio? | (RS mil) | Ihadores | Médio? | Salarial | Médio | Trabalh.
Codesp 32620 5390 | 6051,95 5300 1372 3862)97 -83,8%  -36[2%74,5%
vinculados
Codesp 433 220 | 1968,14 1300 1200 1083,83 200,2% -450% 5345
Contratados
Forca Supletiva| 5255 2210 2377,83 - - -
Avulsos 22.097 7346 | 3008,0 14900 5194  2868[69 -32,6%  -4,6%29,3%
Terminais 460 400 | 1150,04 10804 6000  1800,00 2247|8%  56,5% 00,0%
Vinculados

" participac&o nos Lucros e Resultados (PLR), B&Pudsnios, Avaliacdes de Desempenho sdo exemplas dest
relacdo entre salérios e desempenho da empredwvidual do trabalhador.

12 Obviamente, o debate n&o se limita a estes aurems autores podem compartilhar das opinidesirda
possuir diferentes visdes. No entanto, a escolbaadtores citados serve para evidenciar que exiifenentes
correntes no debate, com posi¢des antagbnicas.
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Terminais - - - 2000 2000 1000,0J)

Terceirizados

Total 60865 15566 | 3910,12 34300 15766 217557 -436% 4%4 1,3%
Fonte: Rodrigues (2006) Elalgéo e Adaptacéo dos autores

L Corrigido pelo IPCA até setembro de 2006 - 9BZ%mulado
2: Massa Salarial/Pessoal. O salario médio totalgleulado por média ponderada.
3: Variagdo em termos percentuais

Conforme os dados do quadro 04, houve queda ndosai&dio de quase todas as
categorias, exceto para os funcionarios empregadsserminais vinculados, que tiveram
uma elevacédo de 57% no salario médio. Esta catetmribém foi aquela que mais cresceu
em numero de trabalhadores, em razdo do procegsavdézacao do porto. Em 1996, estes
representavam menos de 3% do emprego portuarisampas para mais de 38% em 2006. No
entanto, ndo se pode afirmar que os trabalhadoesedninais privados ganharam com este
processo, pois apesar do crescimento do salaricopeste representa menos da metade dos
salarios auferidos pelos trabalhadores vinculado®BESP.

Embora represente o maior salario médio do podta eategoria foi a que mais
perdeu em numero de emprego (com queda em torii6%e conforme visto anteriormente)

e em termos salariais, cujas perdas superam saéo@es a 36% em valores reais. Logo, este
grupo foi aquele que teve maiores perdas em terehatsvos.

Visando compensar a reducdo do seu quadro, a CODRIE8®Nnta o numero de
trabalhadores contratados temporariamente (a giaaetidesses empregos é 5,5 vezes maior
do que em 1996), cujo salario representa menosndengo do salario de um trabalhador do
qguadro permanente da CODESP. Assim, observa-senpeega administradora portuaria a
tendéncia de criacdo de empregos mais precarizadeseirizados, contratados
temporariamente, estagiarios, etc.), os quais é@imentos inferiores, reduzindo também os
encargos trabalhistas e o custo do fator trabalhtoaum todo para a empresa contratante.

Outra conclusdo que pode ser tirada do quadro Qdeés novos empregos criados
(precarizados ou nas operadoras privadas) saoesqdelrendimento médio inferior aqueles
que empregos que foram suprimidos. Ou seja, a &#eddos empregos ocorreu naquelas
categorias que tinham salarios mais altos e osshengpregos criados nao evitam a queda da
massa salarial no Porto de Santos, que teve uragaetde 43,6%, mesmo com o0 aumento de
1,3% nos empregos ligados ao setor portuario riwsad dez anos.

A queda da massa salarial traz impactos negati&@s @ economia regional, que néo
se limita ao setor portuario, pois outros setoéesagetados, principalmente o comércio local,
dado o efeito oposto do multiplicador keynesianeguhido Rodrigues e Vaz (2001), houve
queda na participacdo do ICMS na receita municigal,virtude dos reflexos da queda da
massa salarial no setor portuario nos setoresrdércio e servicos da regiao.

Em suma, observou-se um elevado crescimento nanmmat@cdo em toneladas
(107%), em termos cambiais (123%) e por trabalhad@1%). Concomitantemente,
observou-se uma queda expressiva na massa salarabkalario médio (em torno de 44%).
Portanto, conclui-se que os ganhos de produtividad@orto de Santos nao foram repassados
aos trabalhadores, os quais tiveram perdas salaigiificativas, resultantes de um processo
de modernizacao portuaria, que reflete as tend€dealesregulacao das relacdes de trabalho
em nome das exigéncias de competitividade impp&tiasregulacdo econdmica.
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Conclusbes

A globalizacéo e a concorréncia internacional adarprovocaram um movimento de
reorganizagcdo econdbmica que implicou na desesaigior dos sistemas nacionais de
regulacéo das relacbes de trabalho, como respgatasado politica das empresas sobre 0s
Estados Nacionais. Esta presséo buscava eliminantosves para a redugédo dos custos com
encargos trabalhistas e para a livre utilizacatratmalho pelas empresas, de modo a garantir a
elevacdo dos niveis de produtividade e compet#tléd tendo em vista a exacerbacdo da
concorréncia nos mercados interno e externo, a predsiona as empresas para uma
racionalizacdo produtiva.

Devido ao crescimento da importancia do comérciomdial e o acirramento da
concorréncia no plano internacional, ha forte datagelo uso dos portos, dado que o porto é
o modal de transporte mais utilizado no comércierer. Para atender a crescente demanda
e a pressao por maior produtividade, os portos dampassam por uma reestruturacao
produtiva que, por sua vez, provoca transformagéasselacoes de trabalho no setor.

As transformacdes no mercado de trabalho porta@oorem com a introducdo da Lei
de Modernizacdo dos Portos (lei 8630/93) que olgetireduzir custos das operacdes
portudrias (inclusive os custos do trabalho) enagrar servicos e garantir a qualidade dos
mesmos por meio de um processo de privatizacaomEacdes portuarias. A Lei 8.630/93
cria 0 Orgéo Gestor de M&o de Obra (OGMO) e traegiara este 6rgdo os trabalhadores da
capatazia outrora vinculados a CODESP e os tratbalba avulsos, antes vinculados aos
sindicatos. Essa transferéncia se deu a parti9éé, juando o OGMO passou a executar a
gestdo de pessoal de diversas categorias portU@oas destaque, para os estivadores),
exercendo um conjunto de atividade que antes en@pddio dos sindicatos.

Esta transferéncia de funcbes caracteriza a arplidgp dominio do capital sobre o
trabalho, dada a influéncia dos empresarios doopaot OGMO, 0 que, por conseguinte,
implica em perda do poder dos sindicatos. Estasamgas confirmam as tendéncias de
guebra da pactuacéo entre capital e trabalho éstadee pela regulacdo econdémica do pos-
guerra e nos ajuda a entender a queda da massal &aldo salario médio dos trabalhadores
portudrios.

Dentro da nova regulacdo econémica baseada naclivieorréncia em um mercado
global, o setor portuario também passa por umamatizacdo produtiva, que € concomitante
ao processo de privatizacdo no setor. Esta reastgdio se d4 por meio de inovacdes
tecnolégicas, aumentando a capacidade produtivda eeducdo dos custos do trabalho
(salarios), elevando as margens de lucro das eagpdessetor.

A introducdo de tecnologia do Porto atua no sentiedgoupar trabalho humano e
aumentar a produtividade na atividade portuari@amente, isto se confirma. A reducao do
namero de trabalhadores necessarios para a moagdentle cargas nos ultimos dez anos (a
carga movimentada por trabalhador aumenta de 13738 toneladas entre 1996 e 2006) e o
crescimento no numero de contéineres movimentadmsemn devido aos investimentos em
maquinas pesadas e a automacdo da movimentacdoa(dotmoducdo de portéineres, por
exemplo), evidenciando a reestruturacdo produtdctida do processo de modernizacdo da
atividade portuaria. Assim, este estudo confirmahg®teses de que houve um grande
incremento de produtividade (via investimentos emnologia) no maior porto da América
Latina.

No entanto, 0 mesmo consenso ndo é encontrado @sdondanalisados os impactos
do processo de moderniza¢do portuaria no niveieegos e salarios. Ao contrario do senso
comum, o nivel de emprego no Porto de Santos n&ovngiu com a privatizacado e
reestruturacdo do setor. Confirmando a hipotesejude os incrementos de tecnologia e
produtividade ndo determinam por si sé o nivellgdgaemprego, sendo este determinado em
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altima instancia pelo crescimento econémico e dadatle em questdo, no caso do Porto de
Santos, pela movimentacgéo de cargas.

O elevado crescimento da movimentagcao portuarid 8386 e 123%, em toneladas e
em valores monetarios, respectivamente) propicioupgqueno crescimento no niumero de
empregos no Porto de Santos. No entanto, podersdudoque 0s novos empregos gerados,
principalmente nos terminais privados e por meiea@ratos temporarios na CODESP, tém
remuneracao inferior em relacdo aqueles que fougmmsidos (relacionados as categorias de
trabalhadores avulsos e vinculados a CODESP). Nestttdo, a hipétese de que o processo
de modernizacdo portuaria tenha aumentado a denpandado de obra mais especializada,
de mais alta qualificacdo técnica e melhor remutzerado foi confirmada por este estudo.

Embora o nivel atual de emprego no Porto de Sa#jaspraticamente 0 mesmo de
dez anos atras, a massa salarial dos trabalhgatmtesirios teve uma queda de quase 45%, na
mesma proporcdo em que foi reduzido o salario maéakoempregos ligados ao porto. Assim,
€ possivel concluir que os vultosos ganhos de pixediade na atividade portuaria ndo foram
apropriados pelos trabalhadores, os quais tiverardag salariais significativas na ultima
década. Cabe ainda ressaltar, que esta queda da saarial no Porto de Santos também
teve forte reflexo em outros setores da econonual Iespecialmente, no setor terciario),
dado que a atividade portuaria é a forca motrigatenomia regional.

Em suma, o caso do Porto de Santos €& exemplar pat@mpreensdo das
transformacdes recentes no mercado de trabalhopopidas pela regulacdo econémica
neoliberal. O processo de reestruturagcdo do setmmtudyio apresenta resultados
contraditorios: de um lado, encontram-se as comagdes dos recordes recorrentes na
movimentacdo de cargas e dos elevados niveis detpidade; do outro, a economia local
sofre com a queda da massa salarial da sua piiratip@ade e os trabalhadores portuarios
lamentam as perdas salariais e as novas relaco&sldgho estabelecidas no setor. Este
paradoxo ndo parece ter solucdo dentro da atuahbl@g livre mercado.
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A TENDENCIA DE FLEXIBILIZACAO DO TEMPO DE TRABALHO

José Dari Krein*

Resumo

O presente artigo analisa as tendéncias recentes na regulacao do tempo de
trabalho, destacando: a crescente modulacao da jornada; a invasao do
tempo de trabalho sobre o tempo social; a sofisticacao dos mecanismos de
controle da jornada; a liberacao do trabalho aos domingos; a diversificacao
dos turnos e escalas de trabalho e a extensao da jornada com o crescimento
das horas extras. Tendéncias que acentuam a flexibilizacdo a jornada de
trabalho, subordinando a vida das pessoas a dinamica do capital na sua
busca incessante por maior competitividade, em uma ordem econdmica e

politica sob hegemonia neoliberal.

Palavras-chaves: tempo de trabalho; tempo social; flexibilidade; hora extra;

banco de horas; trabalho aos domingos.
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1. Introducéo

O presente artigo analisa as transformacfes d@@atsr determinacéo do tempo de
trabalho, destacando-se, por um lado, as mudarcdsimacdo da jornada, na distribuicdo e
ritmo do trabalho. A analise concentrar-se-4 nasraajées na forma de organizacdo da
jornada de trabalho realizada por meio da utilieag@d banco de horas, trabalho aos
domingos, turno de revezamentos, horas-extras. &snmm tempo, serdo indicadas as
mudancas no controle do tempo de trabalho a pdarnovas tecnologias e a invasdo do
tempo da reproducdo econdmica sobre o tempo s&&almudancgas que tendem a aumentar
o controle e a flexibilizar e racionalizar o tengmtrabalho.

A questéao da distribuicdo da jornada de traballaprepriacdo dos bens produzidos
nela € um dos aspectos centrais do conflito eratpétat e trabalho, especialmente com o
desenvolvimento das forcas produtivas, em que hécassidade de um menor tempo para
viabilizar a producédo de um contingente mais exgivesde bens. Além disso, diferentemente
de outros elementos, o tempo é o Unico recursivafeénte ndo renovavel e o dia comporta
somente 24 horas. Mesmo com a possibilidade densfipada jornada apos a difusdo da
energia elétrica, o capitalismo n&o inventou umaeia de estender o dia, mas de ocupar o
maximo possivel do tempo em que o trabalhador ficasua disposicdo, buscando,
incessantemente, estender a jornada. Por outrp dadapitalismo, diferentemente de outros
modos de producdo anteriores, estabeleceu umaasépaentre o uso do tempo para a
reproducao econdmica (trabalho remunerado e terapeslocamento) e para a reproducéo
social (familia, recuperacéo da forca fisica, lae)’ Por isso, o conflito esta na forma de
apropriacédo do tempo, tornando-se este um temeateatrelacéo entre capital e trabalho.

O tempo de trabalho continua colocado como um proal central na sociedade
contemporanea, dados os extraordinarios ganhosrattutividade, que impulsionam a
tendéncia de diminuicdo do tempo necessario paraducao de uma mesma quantidade de
bens. O fenbmeno é tao expressivo que inumerosiigasigres formularam teorias segundo
as quais estarfamos vivendo o fim da centralidadérabalho e do assalariameftsendo
viabilizada a possibilidade de se usufruir o “éci@tivo” (De MASSI, 2001). Esses autores
chamam a atencdo para um processo exacerbado emeeatd — com as inovacoes
tecnologicas e organizacionais combinadas comcéglfales de transporte e comunicacéo —,
mas ja indicado por Marx, de que a légica do siateapitalista tende a dispensar trabalho
Vivo e incorporar trabalho morto. Assim, a questas novas formas de regulacado do tempo
de trabalho manifesta-se de forma duplamente alitdrea. Por um lado, essa ordem procura
impor uma nova regulamentacao do trabalho, queamanca para a redistribuicdo do tempo
na perspectiva da ampliacdo do tempo livre, maa pamaior flexibilizacdo da jornada de
trabalho, na perspectiva de alonga-la e de dimmaibempos mortos, obedecendo a légica de
maximizar tanto a mais valia absoluta como a reati

A medida que as tecnologias permitem produtividades elevada, parece cada vez mais absurda
uma situacdo em que ha, de um lado, gente quenicmotica por excesso de trabalho,
desarticulando até a vida social e familiar, e wkeop uma imensa maioria que se sente excluida do
processo, por ndo ter acesso ao emprego ou vérg@ada a inventar formas de sobrevivéncia
cada vez mais surrealistas (DOWBOR, 2002, pp.49/50)

Por outro lado, a flexibilidade do tempo de trabadsta condensando a jornada e, com
isso, criando novas bases para a extracao da miéasemn termos absolutos e ndo so relativos

! “Apesar da grande capacidade do capitalismo eolueionar as condicdes de trabalho, ele n&o feirginua
néo sendo, capaz de eliminar a necessidade denywo tgecessario para a reproduc¢éo social, fisicengaindos
homens e mulheres” (DEDECCA, 2004, p. 24).

2 Cf. Gorz, 2003; Aznar, 1995; e Rifkin, 1996.
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— processo que combina aumento da produtividadeati@lho com maior precariedade e
inseguranca.

2. As modificagBes na regulacao social do tempo ttabalho

O capitalismo modificou a natureza do trabalhoromizindo trés novidades. Em
primeiro lugar, por meio da monetarizagdo do comswsubmete as pessoas a venderem a
forca de trabalho como condicdo para prover o smtesto’ Segundo: em funcdo da
permanente mudanca na base técnica, a alocacéabadthd € feita previamente pelo capital,
implicando desprover o trabalhador do poder derotansobre o ritmo de trabalho, que passa
ser gerido por meio da “administracdo cientificad @drocesso de producdo, com a
conseqliente intensificacdo destéma terceira mudanca se da na destinac&o do tédngpoe
o dia s6 tem 24 horas, criando-se uma tensao erigmpo de trabalho produtivo e o tempo
livre ou para reproducao social da forca de trabdIHEDECCA, 2004).

A questdo do tempo de trabalho tem sido um do<ipars fatores de permanente
tensao social. Por um lado, a sofisticacao da gektdempo de trabalho com a introducéo da
ciéncia na fabrica foi impondo um controle sobteabalhador.

Também, nessa etapa, os horarios fixos e de tentpgrah foram funcionais para facilitar o
controle dos tempos dos trabalhadores por parteajmtalistas. Dessa forma, o controle sobre o
trabalhador, para garantir o aumento da intensidedé&abalho, era alcancado pela vigilancia
constante através de varios niveis hierarquicos) chefias proximas, tarefas pré-definidas,
movimentos programados, salérios fixos, com o thalolr sem autonomia e também pelo ritmo
imposto pelas maquinas. O controle do trabalhadnaemento da intensidade do trabalho eram
obtidos por meios externos ao mesmo (CALVETE, 200683z 84).

O estabelecimento de regras — entre as quais podestacar a entrada e saida, assim
como os intervalos entre dias de trabalho e descanfoi importante tanto para uma
organizacdo cientifica e eficiente do processo dedygdo quanto como forma de
disciplinamento da forca de trabath®u seja, foi uma forma encontrada para “controlar
politica e administrativamente o processo de thelJdDAL ROSSO, 2003, p.73).

Por outro lado, o movimento de resisténcia ao otstdo tempo de trabalho pelo
capital foi forjando uma regulagéo social em qudestacam, entre outros direitos, a redugao
da jornada, as férias, o descanso semanal preif@reenote aos domingos e a aposentadoria.
Assim, foram construidos instrumentos publicos etpulacdo para conter a duragédo e para
normatizar a distribuicdo da jornada, submetendtliaacdo do tempo de trabalho a alguns
controles sociais e estabelecendo limites paraliaagfio de uma das principais fontes de
producdo da mais valia absoluta: as extensas jasndel trabalho. “No século XX, a historia
do trabalho até a década de 1970 foi caracterpealdadifusaale instrumentos de regulacao
e padronizacaala jornada de trabalho. Esses instrumentos fooastimiidos inicialmente na
esfera publica do Estado e, ap6s a Segunda Gudrewgs dos contratos coletivos em
diversos paises, em especial nos desenvolvidosDHIECA, 2004, p.36).

A tendéncia, no decorrer da histodria, foi a comggtoude uma jornada padrdo quanto ao
horario, que, ao mesmo tempo, deu a possibilidadeghnizacdo do processo de producéo, a
estruturagdo das politicas publicas (horario dosparte, creche, escola etc.) e o tempo de
sociabilidade comum entre os membros da familia eadnunidade. “A escola dos filhos, as
férias da familia, os descanso semanais, o dornuiragnanhecer em casa, o horario de
almoco, o horério do transporte coletivo, forammddbs e arranjados em funcéo da jornada
de trabalho da esmagadora maioria dos assalaridédNNZANO, 2004, p.63).

% Cf. Braverman, 1980.

4 “Tanto o trabalhador individual tinha seu tempo tdebalho controlado e determinado pela selecdo e
sistematizacdo dos tempos e movimentos, como allvadbor coletivo tinha seu trabalho intensificaétopiso

das esteiras” (CALVETE, 2006, p. 83).

® Cf. Thompson, 1997.
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Em alguns setores, dadas as suas particularidéai@sn introduzidos turnos de
revezamento, especialmente em atividades essenei@iscomo saude, segurancga, Servicos
alimentares, servicos coletivos (transporte, borobeiagua, luz, telefone, radio, televisao
etc.), industrias urbanas e de processo contiretod(po, gas, siderurgia) e estabelecimentos
rurais (especialmente aqueles com animais). S@oeseém que historicamente se admitiu a
existéncia de uma certa flexibilidade na organiaatgijornada.

A partir da crise dos anos 70 e das mudancas @stisino capitalismo, a referéncia
de jornada padrao vai sendo criticada e solapgda-se uma nova fase em que a pressao
e por uma flexibilizacdo no tempo de trabalho. Tmésis de mudancas passam, entdo, a
afetar o tempo de trabalho. Em primeiro lugar, wlabrdem econémica, social e politica
coloca a necessidade de flexibilizagédo dos aspeeosais da relacdo de emprego, como
forma de maximizar a utilizacdo dos equipamentoa @rodutividade do trabalhador.
Hegemonica apods a crise dos anos 70, essa agendansforma em recomendacdo dos
principais organismos multilaterais como forma dé&entar as adversidades no mercado de
trabalho, assim como em ponto de presséo das esspFagovernos na perspectiva de reduzir
custos e adequar a oferta de forca de trabalharertta, que tende a ser mais variavel e
flexivel. Por exemplo, a prépria acumulacdo caigi@mlhegemonizada pefmanceirizacdo
tende a apressar a depreciacdo dos equipamentgsie ompulsiona a extensdo e a
intensificacdo da jornada de trabalho. Outro exengpla prevaléncia de um crescimento
econdbmico instavel, estimulando a busca de umagianrregular no decorrer do ano que
possibilite 0 acompanhamento da oscilagdo da desmadosl bens e servigos produzidos pela
empresa, sem acrescer custos.

Em segundo lugar, as inovagfes organizacionaismeltegicas abrem possibilidades
de manejo mais flexivel do tempo de trabalho ealdec®ntrole. Vejamos alguns elementos
concretos introduzidos pelas novas tecnologiasasdl)tecnologias de armazenamento e
comunicacdo de dados podem ditar a intensidadeiteno de trabalho, permitindo que o
contratante pague a jornada efetivamente realiza?la;a reestruturacdo produtiva, 0s
programas de remuneracgao variavel, o plano de reeddsrceirizacao tiveram efeitos diretos
sobre a extensao, o ritmo e a intensidade do trapa) a polivaléncia constitui uma forma de
elevar a produtividade do trabalho no intervalo wWlea dada jornada; e 4) as novas
ferramentas de comunicacdo — tais como o computddméstico, a internet, o telefone
celular — abrem a possibilidade de ampliar a liagedde o trabalhador executar o servico fora
do local de trabalho e, ao mesmo tempo, permiteen aempregado fique mais tempo a
disposicéo dos designios da empresa.

O que dizer, entdo, do entusiasmo das empresasetefiane celular, que permite suprimir para os
empregados a distingdo entre vida privada e terapoathalho? Os contratos a tempo parcial ndo
sdo mais a Ultima novidade. Deram lugar aos camstrate hora zero, acompanhados do
oferecimento de um telefone celular: quantengpresa precisa de vocé, ela o chama e vocé vem
correndo (Virilio, apud OLIVEIRA, R. D, 2003, p. 87)

Em terceiro lugar, como decorréncia das duas amésti h4 aspectos novos
relacionados com a vida em sociedade e, em pantjals pessoas ocupadas, que precisam
ser considerados na reflexdo sobre o tempo delhmbantre os quais destacam-se: a
sociabilidade pelo consumo, as exigéncias de pemtanqualificacdo profissional e a
reforma previdenciaria com a elevacao da expeatatwwvida.

O avanco da sociabilidade pelo consumo esta levamamstituicdo de um padrdo em
que parte do comércio e outros servicos funciondnh@as nos 365 dias do ano. Nesse
particular, parte expressiva da populacao tenés@atdar diversas jornadas excepcionais. “A

® No setor de telemarketing, em que a jornada énetete programada, inclusive o tempo de ir no baokede
2 minutos. Cf. Venco, 2003.
" Afrase é de Paul Virilio. Ela esta no livro Lantime informatique, 1998.
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flexibilidade da jornada encontra-se estreitamersgociada a consolidacdo da cultura do
consumo individual e conspicuo difundido no cajstab” (DEDECCA, 2004, p.27).

O desafio de continuar sendo empregavel ou um eamgeelor autbnomo (com
servigo) esta levando as pessoas a investirem temgeu aprimoramento profissional, num
contexto em que, por um lado, ha uma crescentesietgacdo do mercado de trabalho com
0 aumento do desemprego, de ocupacdes precastieis e informais e, por outro, dado o
mercado restrito e concorrido, acentuam-se as @€ de formacédo escolar e profissional,
pois se utiliza o conhecimento do trabalhador ctatmr de competitividade convergente com
a emergéncia de uma economia imaterial. Nessaaldga um crescimento do tempo — fora
do expediente de trabalho — dedicado para a (@difigacéo profissional, o estudo e a busca
de informacgdes que vai afetando a vida pessoahiida das pessoas. A outra dimenséo a ser
considerada € a da reforma previdenciaria, queeteggbencialmente, a dificultar o acesso a
aposentadoria, ao aumentar a idade limite e rebaixalor dos beneficids.

A priori, a flexibilidade poderia até ser benéfica ao ttadxddr, caso este conseguisse
ajustar a jornada na perspectiva de melhor orgamizsua vida, por exemplo, a partir da
definicdo do tempo de trabalho ou do horéario deadate saida. Os acordos coletivos com
essaflexibilidade ofensivhsdo excecdes e estdo concentrados em escritoemspeesas
publicas.

A tendéncia que prevaleceu néo foi essa, mas mddlexibilidadedefensivavoltada
a busca de maior produtividade e competitividadsy as contrapartidas do ponto de vista da
seguridade social. Trata-se de uma flexibilidadkada, essencialmente, para a empresa,
permitindo, no contexto da globalizacdo financegagrescimento oscilante e, a0 mesmo
tempo, a reestruturacdo produtiva, a reducdo desogua intensificacdo do ritmo, a
diminuicao dos riscos, a margem de manobra paadaatar a demanda instavel e o0 aumento
e intensificacdo da utilizacdo do capital constg@ALVETE, 2006)'° Trata-se de um
movimento que mudou a percepcao da propria relagio o trabalho, como expressou
Rosiska Oliveira (2003): “antes ganhavamos a valaabalho. Hoje é o trabalho que ganha a
nossa vida”.

Em sintese, a flexibilidade do tempo de trabalho tema tripla finalidade. Em
primeiro lugar, busca-se eliminar o tempo mortanaodo o trabalhador maximamente
produtivo dentro da jornada estipulada, com a toamgcédo do tempo de nao trabalho em
trabalho efetivo. A preocupacédo é utilizar, da raelforma possivel, os equipamentos e a
forca de trabalho na perspectiva de otimizar cudims segundo lugar, quer ampliar a
liberdade de gestdo do tempo de trabalho, permitijastes ao longo do tempo. Em terceiro
lugar, tem o objetivo de proporcionar uma vincutag@aior do trabalhador com a empresa,
inclusive quando ele esta fora dela. As empresasaln, por meio da flexibilidade, obter
melhores niveis de competitividade e, portantoprdelutividade. Por isso, a organizacdo do
tempo é absolutamente central na relacdo de empregdendo a gerar conflitos e fortes
tensdes sociais, que serdo regulados por meio glaciaedo coletiva, da regulamentacao
estatal ou pela gestéo discricionaria do empregador

O que esta em discussdo nao é somente a duragadmalda formal, mas toda a sua
estruturacdo, incluindo a distribuicdo, a gestafmrama como o trabalho € prestado e a que
ritmo, o descanso, a qualificacdo profissional B&o se trata somente de ver quanto tempo o
trabalhador fica a disposicdo do empregador, madédm de observar quando a atividade
serd executada (noite, final de semana, de fomegular durante més/ano) e a que ritmo e

8 Cf. Salvador e Boschetti (2003), que fazem umiex@b sobre os impactos da reforma previdencigriélas)
estruturacdo do mercado de trabalho.

® Conceito desenvolvido por Villanueva (2004).

10 A flexibilizag&o busca ndo s6 o aumento do tempasb do capital variavel (mais-valia absolutajimento

da intensidade de sua utilizacdo (mais-valia reltimas também o aumento do tempo do uso do kapita
constante e intensidade de sua utilizacdo (CALVETES 20085).
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intensidade, além de analisar quem a determinah@ seitérios ou normas para a definicdo
das alteracbes no quadro de horario.

3. A regulamentacéo do tempo de trabalho

Apesar das possibilidades historicas de flexibiiza do tempo de trabalho, a
distribuicdo e a duracdo da jornada foram os agpetis quais se construiu uma regulacéo
social no Brasil, especialmente no ambito da lag&b e, também, em menor grau, nos
acordos e convencgdes coletivas, destacando-senadp de 44 horas semanais (em carater
excepcional a jornada pode estender-se a 10 hi@gndas); o intervalo de 11 horas entre uma

jornada e outra; o descanso semanal remuneradoteovdlo no interior da jornada; o

descanso de 10 minutos a cada hora trabalhadaopagae trabalham com digitagdo etc.

Além disso, ha uma regulamentacdo extensa pareeulifs segmentos econdémicos. Por

exemplo, a jornada legal dos bancérios € de 6 Ipana@sos empregados em geral e de 8 horas

para os que exercem cargo de geréncia ou de coafian
A legislacdo brasileira de regulacdo da jornad#ereom a década de 90, ja4 previa
mecanismos que tornavam flexivel o tempo de trabhadtis como:

1. A Constituicdo Federal de 198%revé a possibilidade de alteracéo da jornada e do
salario, ao afirmar o principio da irredutibilidastarial, mas ressalva que ela pode
ser alterada por acordo ou convencédo coletiva.adaatde um mecanismo
flexibilizador da jornada muito utilizado pelas eegas em momentos de crise
econO6mica. O poder do sindicato de ndo aceitarresgaciacao € limitado, pois a
preservacdo do emprego €, na maioria das vezes Imgortante para 0s
trabalhadores do que a manutencéo da remuneracao;

2. A possibilidade de as empresas recorrerem a reabzde horas-extraordinarias, o
qgue permite ajustar o afluxo de trabalho as suamddas de producao;
3. O processo de despedida e recontratacdo, quelzornpara ajustar a jornada a

demanda de trabalho, principalmente para as falgasmpregados com menor
indice de qualificacéo profissional,

4. A jornada em turnos ininterruptos, que, legalmestele 6 horas, mas pode ser
alterada por negociacao coletiva;
5. A opcao de a empresa conceder férias coletivashegaaima queda substantiva na

sua producao de bens e servigos.

Para além desses elementos, que induzem umaleaialitlade histérica na determinacao da
jornada de trabalho, ha as novidades introduzidgmartir da segunda metade dos anos 90. A
ampliacdo da flexibilizacdo na utilizacdo do teng® trabalho foi referendada pelas seguintes
alteracdes na legislacdo: a) banco de horas ou lagiu anual da jornada;b) trabalho aos
domingos; ¢) jornada parcial) desconsideracdo das variacdes de horario no kegistponto ndo
excedentes a cinco minutos, observado o limite méxde dez minutos diarios> e) tempo de
transporté4 (o tempo despendido pelo empregado até o locatatb@lho e para o seu retorno, por
qualquer meio de transporte, passa a ndo ser maigutado na jornada de trabalho, salvo quando,
tratando-se de local de dificil acesso ou nédo dergbr transporte publico, o empregador fornecer a
conducdao).

Além das medidas legais, tornou-se hegemonicaespiretacdo, especialmente no TST, que
reconhece a possibilidade de o empregador efetaampensacéo individual de trabalho e, também,
que as partes tém autonomia para estabelecer faheasativas de organizacdo das jornadas, tais
como a “12 por 36” (12 horas de trabalho e 36 dealeso) e os turnos ininterruptos de revezamento.

1 Artigo 7° da CF/1988.
12| €/ 9.061/98.

13 Lei 10.243/2001.

14 Lei 10.243/2001.
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Assim, a ampliacao da flexibilizacdo também podarmes tanto por mudancas na legislacdo como na
interpretacdo das normas pelo Judiciario Traballstinda pela negociacao coletiva.

4. Os principais avancos da flexibilizagdo da jornda de trabalho

4.1. Banco de horas

O banco de horas altera substantivamente a form® sdio compensaddss horas
trabalhadas por horas de tempo livre, pois amgka @ossibilidade de uma semana para um
ano. Antes, prevalecia uma _compensacao respds a lei permitia a permuta de horas
trabalhadas por horas de descanso (ou vice-versajrod da mesma semana. A
regulamentacdo anterior viabilizou a “semana irgjleao possibilitar a compensacédo do
trabalho do sdbado por extensao da jornada nosidigsda semana. Ela também foi utilizada
para compensar dias comprimidos entre feriadosad fie semana Portanto, a compensacgao
restritiva era utilizada em situacdes important® @ organizacao da vida de quem trabalha.
A novidade foi permitir uma compensagdo ampliddgornada.

Além de a possibilidade de compensacdo ter pasgadona semana para um ano, a
referida lei previu a isencédo de pagamentos adigate horas-extras para horas computadas
no sistema de banco de hotaEsse é um aspecto extremamente importante para 0s
empregadores, pois indica a utilizacdo flexiveltdmpo de trabalho sem nenhum custo
adicional, podendo significar a eliminacdo dos a@mstom horas-extraordinarias em
momentos de elevagcdo da demanda efetiva ou em sagmeeondmicos caracterizados pela
sazonalidade.

O Unico aspecto que coloca algum limite € a nedadside a introducdo do banco de
horas passar por negociacéo coletiva com a respestitidade sindical dos trabalhadofes.
Portanto, como a lei ndo prevé qualquer contrafaapara a adogcédo do banco de horas, faz
com que maiores regulamentacdes e restricdes deseedlependam do poder da organizacao
e negociacdo sindical. Onde o poder sindical € rfnagl, pode prevalecer uma forma de
compensacao que deixa os trabalhadores absolua@eahsposicdo da empre&m outros
termos, a lei deu total liberdade para a negocidedacordos de banco de horas sem prever
qualquer condicionalidade ao empregador, desde tgnlkea havido a concordancia do
sindicato

Antes da promulgacédo da legislacdo, o banco desHorantroduzido no Brasil por
intermédio de negociacdes coletivas, na metadewdos 90. O primeiro setor a introduzi-lo
foi o automotivo, em que trabalhadores — atravésinidicato dos metallirgicos do ABG- e
montadoras negociaram a flexibilizacdo da jornagleird de um acordo mais amplo, logo
apds a experiéncia das camaras setdflajge envolvia a reducdo da jornada de 44 para 42
ou 40 horas semanais e um compromisso de manutafg@&mprego e dos niveis de
remuneracao. A negociacado, por um lado, estabebecbases para a limitacdo (regulacao) da
flexibilizacdo da jornada e, também, colocou cquaridas para a sua adoc¢édo. Por outro lado,
apesar das contrapartidas, a negociacdo foi ummanmgo utilizado para convencer o
Congresso Nacional na aprovacéo da lei 9.601/98.

15 ei 9.601/1998 e MP 1779/1999, transformada ererteR001, que ampliou a compensac&o para um ano.

16 Compensacéo de horas é um sistema que registraras trabalhadas a mais em determinado periodo e a
compensadas por descanso em periodos de baixadkiedmirabalho ou vice-versa (DAL ROSSO, 2003, p.75)
"0 primeiro paragrafo da lei L 9601/1998 diz quedge ser dispensado o acréscimo de salario”.

'8 Aspecto colocado por uma imposicdo do Poder Ariticiquando julgou a MP sobre PLR, em 1997.

19 Blass (1998) mostra que, desde 1995, a Fordljzavt o banco de horas, o qual foi implantadosumestéo

do movimento sindical. A Volkswagen também passatilizaar o banco de horas a partir de 1995.

20 Uma discussdo sobre camaras setoriais, que é pastante polémico, pode ser encontrada em Vebag)2
Boito Jr (1999); e Galvdo (2003).
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A regulamentacdo foi dada pelo Estado, que intermai perspectiva de ampliar a
flexibilizacdo, como parte de um ideario mais geebuscar “sepultar a era Vargas”. Trata-
se de uma regulacao que atende as pressdes de dmrelacéo entre capital e trabalho, que
sado 0os empregadores, coerente com a perspectivibenalb assumida pelo Governo no
periodo (GALVAO, 2003 e BOITO Jr., 1999).

Na forma como foi regulamentado, o banco de hosie@imo de racionalizacao da
utilizacdo do tempo de trabalho, ao proporcionaionéerdade para a empresa organizar a
producdo, considerando as oscilagdes do nivelidielaate econdmica e a sazonalidade da
demanda, sem que haja, a principio, qualquer prdic@o para a sua utilizacdo, a ndo ser a
anuéncia do sindicato, como ja mencionado.

A partir de entdo, o tema adquiriu centralidade megociacdes coletivas e expandiu-
se consistentemente, apesar de as bases de dastemtez serem frageis para mensurar a
utilizacdo do banco de horas pelas empresas brasildlguns estudos, contudo, apontam
ser sua ocorréncia. O Dieese (2005), em uma pesgaime jornada de trabalho, mostra que
ele esta presente em mais da metade das unidadesgdeiacdo analisadas no setor
industrial e em mais de 40% no setor de servicpsnta também o fato de que, em algumas
unidades, o tema sofreu um revés no periodo meghte (apés 2001). Na mesma direcao,
Zylbertajn (2002b) mostrou, a partir de dados priosacoletados por meio de entrevistas
realizadas em 2.002 estabelecimentos, que 27%ndaesas utilizavam o banco de horas,
sendo que este uso cresce com o0 tamanho das esnfessente em 45% daquelas com mais
de 200 empregado$) Essa pesquisa revela que a incidéncia é maioeteo de servicos e
nao na industria, como indica o Dieese. Em gerahsttumento utilizado para implantar o
banco de horas é o Acordo Coletivo (67% do totad detabelecimentos), ou seja, sao
negociacdes descentralizadas por empfeAamesma pesquisa aponta dois outros aspectos
que ajudam a desvendar a dindmica da flexibilizag@o ponto em comum é o desrespeito a
legislacdo vigente: 1) 12% das empresas que térmobd@ horas o implantaram antes da
promulgacéo da Lei; 2) o banco de horas foi inteattu sem qualquer negociagdo com 0s
sindicatos em 14% dos casos, sendo adotado p@adamilateral da empresa.

A partir das diversas pesquisas, pode-se verifjoaro banco de horas esta presente,
predominantemente, nas empresas grandes e/ouuestiag. A sua adocdo exige um
complexo sistema de gestao e negociacdo com @atadi

Em geral, com algumas excecdes, prevalece a teaddémama fragil regulamentacao
do banco de horas, por meio da negociacdo colet@s.principais pontos de embates
presentes nas negociacdes Saamanho da jornada, critérios para implantacébatwo de
horas, prazo para convocacao ou aviso dos tralmaksgara a realizagéo de horas, definicéo
da jornada diaria, manutencao do nivel de empregoputacdo dos créditos e débitos das
horas e acompanhamento das horas depositadasem ban

As condicionalidades ou contrapartidas sdo maiegdas do que a regra. Quando
existem, sdo pouco expressivéstendéncia prevalecente, com raras excecoes, @mde
regulacdo bastante incipiente do sistema de corap@osia jornada de trabalho.

O banco de horas, especialmente nos setores ngasizados, encontra alguma
oposicao sindical, que se revela dividida em ddeeds. No primeiro caso, estdo 0s que
admitem continuar negociando, mas pretendem amm@®r exigéncias para a sua

%1 Entre os pequenos estabelecimentos (os que tém delB0 empregados), apenas 18% usam o banco de
horas. O ramo de atividade que mais o utliza é ac&gho (48% dos estabelecimentos), seguida de
Alojamento/Alimentacao (47%), Transporte/Armazena@amunicacbes (32%) e Saude/Servicos Sociais

(31%) (ZYLBERTAJN, 2002, p. 28).

22 Outras pesquisas também evidenciam que o bandeods é um tema constante nas categorias mais
dindmicas do ponto de vista econdmico (KREIN e TEIX&IR003; e MANZANO, 2004).

%3 Na sistematizacéo dos presentes pontos foramaatils as seguintes pesquisas: Manzano, 2004; DRo&e

e Krein e Teixeira, 2003.
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implementacéo, na perspectiva de colocar limitea pa empresas na hora de convocacao e
computagdo do sistema de crédito e débito de h&ssa estratégia tem como finalidade
manter a representatividade junto aos trabalhagwesentes na base, pois o0 banco de horas
tende a facilitar a manutencéo do vinculo dos féretadosi@sider). A outra estratégia, que
cresceu nos anos recentes, € a defesa da abaligém megociacdo do banco de horas. Nesse
grupo estdo os que historicamente foram contranegaram a negociar o banco de hdras

0s que mudaram de visdo depois de té-lo adotadarpgreriodo. O destague nessa posicao
foi a resolugcéo da CUT, no seu 8° Congresso (2@@8hHindo uma campanha contra o banco
de horas por ser uma medida de precarizacao ddg;0ea de trabalho. Nao ha um balanco
sobre o comportamento das entidades cutistas dej@oisesolucdo. Outro exemplo, 0s
trabalhadores da Renault (Curitiba), base de untidagle filiada a Forca Sindical,
conseguiram acabar com o banco de horas por meimdereve.

Em sintese, o banco de horas foi introduzido, @detrmente no Brasil, como forma
de aumentar o poder da empresa em determinar adprrAssim, em diversos estudos
realizados, o banco de horas geralmente aparece etgn que ndo tem a simpatia dos
trabalhadores, pois reduz a remuneracao e despagarsua vida social e familiar sem, no
entanto, ter claras contrapartidas na perspectwandnutencdo do emprego. Portanto, o
avanco da modulacdo da jornada esta consolidambelod@ncia de acentuar a racionalizacao
da utilizacdo do tempo de trabalho e também pdisaitio que as empresas lancem mao,
guando necessitam, de uma jornada maior sem efetomarpagamento adicional ao
trabalhador. Racionaliza a utilizacdo do tempdaisea o custo da remuneragao do trabalho.

4.2. Compensacéo individual da jornada

Nas micro e pequenas empresas existe outra paksilalde compensagcdo ampliada
da jornada, a partir de um entendimento predominaatTST® que permite a realizacdo de
acordo individual entre a empresa e o trabalhason respaldo, portanto, de norma coletiva.
A tendéncia é de que esses acordos sejam informaalzados por iniciativa quase exclusiva
dos empregadores. Essa € uma pratica bastante cerdifomdida, por exemplo, no setor do
comércio. Mas ndo é possivel verificar a sua ef&ten®r ndo existir estatistica que a
mensure. Segundo a presidente da CONTRACS (CoumigiteNacional dos Trabalhadores
do Comércio e Servico$j,a compensacéo individual constituiu-se em um doxipais
problemas por eles enfrentados, j& que o sindindto tem participacdo, e o trabalhador
dificilmente tem controle sobre o balanco das hdrakalhadas a mais e das horas
compensadas em tempo livre.

Em todo caso, a compensacédo individual constitus mena alternativa disponivel
para o empregador que aumenta a sua liberdadegegaar a oferta da forca de trabalho a
demanda efetiva.

4.3. Liberacdo do trabalho aos domingd$

Apesar de a CLT abrir excegcdes — voltadas paratiggla@les que necessitam
funcionar de forma ininterrupta ou sao centraigggarantir o funcionamento da sociedade —,
a logica da construcdo dos direitos sociais foaledecer uma separacdo entre o tempo
econdbmico (limitando-o0) e o da reproducdo socialscbndo assegurar que o descanso
coincidisse, preferencialmente, com o domingo, @bsn da proibicdo a sua adocdo em

24 Exemplo de sindicatos importantes que adotam esstarp historicamente: Metaltrgicos de MG, S&o José
dos Campos e Campinas-SP.

%5 Stmula n° 85 TSTNova redagéo 121/2003, DJ 21.11.2003).

% Lucilene Binsfeld, presidente da CONTRACS, em exgusirealizada no seminario sobre projeto
organizativo da CUT. Sdo Paulo 15 a 17 de mar¢c®@b.2

2" MP 1539/97 , convertida na Lef 10.101/00.
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certos setores, houve uma preocupacdo de sobredakara-extraordinaria realizada no
domingo como forma de garantir a condicdo de réfmatho para esse didA novidade é o
crescente numero de categorias que estdo estaimdecariadas escalas de trabalho em que o
domingo passa a ser um dia como qualquer outro.s€ja, elimina-se ou se reduz a
possibilidade do dia de descanso coincidir commidgo, pois a logica é a maximizacdo na
utilizagdo dos equipamentos, subordinando o tensopéssoas a logica de acumulagédo do
capital. E uma realidade presente em muitas cassgomas serd destacado o que esta
ocorrendo no comeércio varejista.

A implementacdo do trabalho aos domingos no comérarejista comecou a ser
realizada em 1990, no governo Collor, quando fiestabelecida a possibilidade de sua
liberacdo, condicionada a uma negociacao coletiva @ sindicato e a uma regulamentacéo
do funcionamento do comércio pelas camaras muimsciptas a efetivacdo da possibilidade
de extensao do funcionamento para todos os diasrdana ocorre somente a partir de 1997.
A nova regulamentacédo possibilitou a abertura aoéroio sem a necessidade de negociacao
coletiva, ficando a opcdo a cargo do empregadoradgem 2007, foi realizada uma
negociacdo nacional entre as centrais sindicagowerno e a Confederacdo Nacional do
Comércio que legitimou a abertura aos domingos leceao novos limites para a sua
utilizacao, tais como a necessidade da folga adimem pelo menos dois domingos no més.

A adocéo da liberacéo do trabalho aos domingosopmvtrés ordens de polémicas:
no campo econdmico, social e religioso/cultural. Pamto de vista econémico, as duas
principais discussfes sao: 1) h4 geracdo de novst®pde trabalho com a realizacdo do
trabalho aos domingos? 2) Houve uma elevacao datasee do faturamento do segmento?
Segundo Angelo e Siqueira (2005), ndo ha dadosmiggis para comprovar a tese de que a
abertura do comércio aos domingos aumenta as vendatsiramento e gera mais empregos,
pois seus defensores partem de pressuposicéesde n@olos empiricGs.

N&do ha a comprovacdo da geracdo de emprego, pesnonndo havendo dados
especificos e com série histérica, pode-se verifieapesquisa Provat realizada com 400
consumidores na cidade de Sédo Paulo, que somed¥e dhs consumidores deixariam de
comprar se o comércio ndo funcionasse aos domirgmssegundo lugar, ha evidencias
empiricas de um deslocamento das vendas para graeedies de varejehopping centerg
hiper-mercados em detrimento dos pequenos comggsiaBegundo o0 Sincovaga (Sindicato
do Comércio Varejista de Géneros Alimenticios d¢, $8m a abertura do comércio aos
domingos e o acirramento da concorréncia, em tden® mil supermercados (especialmente
pequenos) fecharam entre 1994 e 1998 no Estad®&#o. A mesma entidade diz que, a
partir da liberacaalo trabalho aos domingos, somente na cidade deP&é, houve o
encerramento das atividades em 3 mil pequenosedstainentos (mercearias e pequenos
supermercados), o que significa a eliminacao dailpostos de trabalho (KREIN, 2001). O
que parece visivel e factivel é que o funcionametdocomércio aos domingos tenha
provocado um deslocamento das vendas e das ocspat@erecendo os grandes
empreendimentosskoppingsrede de lojas e hipermercadds)rata-se, portanto, de uma

28 0 valor da hora-extra no domingo é 100% sobrera hormal.

*Estudo realizado no Canada chega as seguintes sdesi[i..] ndo se observou impactos significatsaisre

as vendas em decorréncia do funcionamento do c@méms Domingos; verificou-se uma alteragdo da
distribuicdo das vendas entre os diferentes segsebeneficiando as lojas de departamentos; conssat
também uma mudanca no padréo de distribuicdo demsentre os dias da semana. Com o0 comércio awerto
Domingos verifica-se um aumento das vendas nosdBal®Domingos e um decréscimo nas Quintas e Sextas
(ANGELO e SIQUEIRA: 2005, p. 9). O estudo canadenseefdizado em New Brunswick, entre 1981-96

% programa de Administracdo de Varejo (Provar), dadBc&o Instituto de Administragdo (FIA), entidade
conveniada a Faculdade de Economia, Administragangabilidade (FEA) da USP.

%1 Nos primeiros 24 meses em que a autorizacdo fuogi@1998-99), as lojas da Capital de Sdo Paulo que
abriram aos domingos tiveram vendas 20% superemeselacdo as que permaneceram fechadas ("Loja que
abre aos domingos fatura 20% mais".QnEstado de S. Pau)®8/11/99).
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medida que eleva o potencial de concorréncia prgdatentre grandes e pequenos

estabelecimentos, em favor dos primeiros, ajudaadacentuar o processo em curso de

concentracdo do setor em grandes redes. Do pontastée do emprego, pode haver um
incremento de alguns novos empregos nos segmepéo®s aos domingos, mas iSso nao

deve compensar as ocupacdes eliminadas nos setejadicados, pois a empresa tende a

fazer uma alocacdo dos empregados, utilizando frdeacompensacdo da jornada e até

recorrendo a horas-extras, como mostra a pesquesaMidanda (2005). Os grandes

empreendimentos tendem a racionalizar mais aag#ia do tempo de trabalho, ajustando-a a

variacdo da demanda.

Além disso, Miranda (2005) mostra, em pesquisa ecapém Sao José (SC), que a
redistribuicdo dos dias de compra faz com que mipais redes, lojas e supermercados,
concorrentes entre si, sejam impelidos a abrir pacaperder espaco no mercado local. Esse
movimento consolida-se, pois 0 domingo constit@yu-especialmente nos shoppings e
hipermercados, no segundo ou terceiro dia em gueai@ volume de vendas.

Do ponto de vista cultural e religioso, hd& um mao contraditério. Por um lado,
historicamente, o domingo é um dia reservado padgstanso, o lazer e a dedicacdo ao
Senhor para os cristdos, com forte tradicdo nadade brasileira. Combinam-se a dimensao
religiosa e o direito conquistado do descanso sehwmo forma de possibilitar um dia de
convivéncia comum entre os membros da familia ®rauaidade. Assim, o descanso no
domingo tem uma dimenséao religiosa, mas tambénalseccultural. Por outro lado, no
periodo recente, vé-se a “consolidacdo da cultwracehsumo individual e conspicuo
difundido no capitalismo” (DEDECCA, 2004, p.27)rtando-o fator de sociabilidade. A
combinagéo, ou melhor, o embaralhamento entre &azensumo ocorre rghopping center
“catedral das mercadorias” ou santuario do consenpgrogressivo ponto de encontro de
parcela da sociedade integrada (PADILHA, 2005).sHesovimento contraditorio estdo
prevalecendo os valores mercantis e individuaierfdo com que a racionalidade econémica
va sobrepondo-se a todas as demais esferas dg@@RZ, 2003).

O terceiro ponto de polémica e conflito esta noprasocial, pois o funcionamento do
comércio aos domingos encontra respaldo da mato& cidadaos consumidores, mas
oposicado de parte significativa dos trabalhaddbsstrabalhadores, em geral, tém uma visao
muito negativa da forma como o trabalho aos donsingsta (des)regulamentada, pelos
impactos na sua vida de trabalho e social/famiMiranda (2005), entrevistando mulheres
que trabalham aos domingos, chega, entre outisegaiintes conclusdes:

1) A jornada é ampliada sem que haja remuneracédo oadici pois ha uma
combinacgdo, em 100% dos casos da amdstia, trabalho aos domingos com
banco de horas, portanto, algumas horas sdo ‘ca@agas’ em outro momento,
sem nenhuma contrapartida. A troca € simples,siersa de 1 por 1, feito através
de um revezamento de empregados. Boa parte demasstde compensacdo nao
foi negociada com o sindicato, mas instituida teiElmente pelas empresas;

2) O dia de folga nao é fixo (em 93% dos casos),althr-se a escala de horario e de
descanso toda semana, o que dificulta a organizagéovida familiar, da
convivéncia com os filhos e esposo. O problemaravago com a nao existéncia
de creche nas empresas, mesmo as com mais de Bfgaohgs;

3) Existe a dificuldade de combinar o trabalho doméstcom o emprego,
especialmente para as mulheres, dada a existénsiabde-jornada. O dia de folga
€ dedicado, para boa parte das entrevistadas,idgadouda casa, evidenciando a
precariedade e pouca frequéncia da participacaatigirdades de lazer;

%2 Miranda (2005) realiza 30 entrevistas com mulhepas trabalham em shopping, material de construcéo,
varejo, hipermercado na cidade de S&o José, ena Eatarina. Nesta cidade, a liberacdo do comémso a
domingos existe desde 1996, introduzida por leiioioal.
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4) O trabalho aos domingos favorece quase exclusivi@ranempresas, mas deixa
marcas profundas na vida da trabalhadora, afetarstd@ vida social e familiar. As
empregadas entrevistadas, na sua maioria, tém sacsen de sempre estarem
exaustas, o que tende a provocar doencas do twab@hhorario irregular também
afeta a possibilidade de as pessoas terem tempoeptudar e buscar uma outra
ocupacao.

As conclusdes dessa pesquisa explicitam as razdegasicdo de parte do movimento
sindical a liberacdo do trabalho aos domingos,rmiiefiedo o direito de o trabalhador poder
descansar neste dia, de preservar o convivio sedaimiliar, de ndo ter uma jornada tao
extenuante e de ter melhores condi¢cfes de trabalho.

A questdo a ser discutida é: que grupos sociaisfaamecidos pela liberacdo do
trabalho aos domingos? Por enquanto, percebe-sesguabalhadores/as do setor estdo sendo
prejudicados, pois, como diz o slogan da campaah@@NTRACS: “pimenta nos olhos dos
outros é refresco”. Quem se beneficia sdo as gsawddeias de lojas, hipermercados,
shoppings e o consumidor. Enquanto os trabalhadiaresmeércio sofrem com a restricdo do
uso de seu tempo, os consumidores véem ampliadosréasos que podem realizar as suas
compras. Inclusive, é interessante observar naugesgo Provar que os mais entusiastas da
abertura do comércio aos domingos séo os que ténomenda na sociedade.

O ponto fundamental é que a liberagéo do trabatsacdamingos esta incluida em um
arcabouco mais geral de flexibilizacdo em que tich subordinado ao tempo econémico,
contribuindo para a crescente flexibilizagao e grieacao do trabalho.

4.4. Turnos ininterruptos de revezamento e multiptidade formas de escalas de
trabalho

A previsdo de uma regulamentagcéo especial de tunnuerruptos de revezamento
tem a finalidade de proteger e zelar pela vidaraloathador, pois a alteracao do seu relégio
biologico traz prejuizos a saude e a sua vida famé social. A Constituicdo Federal
estabelece a jornada de 6 horas, mas admite suacdld mediante negociacao coletiva. Abre,
assim, margem para 0s agentes sociais estabeleuerardistribuicdo da jornada especifica
para cada empresa. Nos célculos do DIEESE (19%i)ermacédo na Constituicdo (de 8 para 6
horas diarias) reduziu a jornada anual de 2.19trashpara 1.753,2 horas, com a média
semanal passando de 42 horas para 33 horas e G®sin

A partir da efetivacdo do turno de 6 horas, conossipilidade de extensédo para 8
horas, estabelece-se uma grande disputa pela stigagfio. No principio, prevaleceu o
entendimento — e a prépria orientacdo do MTfara a fiscalizacdo foi explicita neste sentido
— de que, ndo havendo negociacao, a jornada sertahbras. Em parte significativa das
industrias, especialmente as de processo contglaocomecou a ser adotada, a partir da
presséo sindical, fazendo com que as empresaspassa ter 5 turmas.

Com essa possibilidade de alteragéo da jornadanpelaciacéo, abriu-se espaco para
inUmeros arranjos e escalas, adaptando-a as rdamsside cada empresa. Assim, tornou-se
um assunto extremamente complexo e conflitivo. Gomse, atualmente um caleidoscépio
de situacdes que vao desde a alteracdo da dindmiitencionamento da empresa para tentar
descaracterizar o turno ininterrupto até a negéaci@pm o sindicato, inclusive com casos de

% Testemunho de uma trabalhadora: “A impresséo gent tem é que saimos de casa quando os filhadltém
ano e voltamos quando eles tém 15 anos. Ou sejaparéicipamos dos melhores momentos deles. Somente
quando é obrigado como quando eles estdo doepteer@aria de 31 anos)” (MIRANDA, 2005, p. 57).

%4 O Ministério do Trabalho baixou a instru¢@o normeati? 1/1988, que diz o seguinte: ocorrendo a hépdde
trabalho realizado em turnos ininterruptos de rawento, a jornada sera de 6 (seis) horas (DIEESE).199
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compra do direito pela empresa para manejar adarda acordo com a sua demartda.
partir do contexto dos anos 90 aumentou o podgiréesdo do empregador para alterar a
jornada e descaracterizar a regulamentacao presanBmnstituicdo. Por exemplo, no setor
siderurgico privatizado, por meio de negociacacetom@ ou por imposicdo da empresa,
eliminou-se a 52 turma e elevou-se a jornada taltre.

A guestdo € que prevaleceu uma ldgica de enxugangentjuadros (reengenharia),
num contexto de instabilidade, baixo crescimeniopento da concorréncia e valorizagéo do
capital financeiro, fazendo com que as empresagsgslm uma estratégia de reduzir custos
por meio da alterac&o e controle da jornada. Pemplo, no setor elétrico, houve aumento da
producdo nos ultimos anos, sem, no entanto, aumemamero de empregados. Ganho de
produtividade foi obtido pela diversificagcdo dasadas, que aumentou a jornada — parte,
entdo, do excedente vai para o banco de horas, patte é paga em forma de extra e outra
‘perde-se’ no setor de recursos humanos.

A situacdo tornou-se mais complexa também porquenfg@controvérsia envolvendo
a interpretacdo do artigo 7° da Constituicdo s@bralidade da negociacdo que amplia a
jornada e o pagamento de horas exttak.questdo é que ha uma crescente pressdo para
flexibilizar a norma constitucional na perspectd@a estender a jornada, pois um maior
namero de empresas busca ampliar o tempo de géitizdos equipamentos, com a elevacao
da composicdo organica do capital.

[...] A adogdo de mais um turno, noturno, ou de turnioamuptos de revezamento sdo opgoes que
vém crescendo junto aos empresarios por seremm@os de aumentar significativamente o periodo
de utilizagdo do capital constante. O sistema detuininterruptos de revezamento vem crescendo
nas manufaturas desde meados da década de 80m&ls étilizado em grandes firmas com elevada
composicdo organica de capital, onde o uso prottmga capital € importante para o retorno mais

rapido dos recursos financeiros investidos e peedeear a depreciacdo evitando que ele se torne
obsoleto (CALVETE, 2006, p. 91).

As estratégias patronais vdo em duas dire¢6es)dosa ampliacdo da flexibilizac&o.
Uma parte procura descaracterizar os turnos imugrs, estabelecendo jornadas de 8 horas
fixas e concedendo 2 dias de descanso por senssw@.€l muito comum nas empresas
metallrgicas. Por exemplo, a FORD, depois de O07s,atransformou os turnos de
revezamento em turnos fixos, prerrogativa que, menglimento do TSY, ndo depende de
negociacao coletiva, mas que ampliou a jornadavafde trabalho.

A outra estratégia, especialmente nas empresasadesgo continuo, € alterar o
sistema de distribuicdo da jornada, re-introduziasi® horas como forma de elevar a jornada
média de 33,3 para 42 horas por semana e livragdairgla, do pagamento da sétima e oitava
hora como adicional, j& que um entendimento predante no TST afirma essa
perspectiva, com a condicao de ser fruto de neg@aieoletiva.

Além das formas de flexibilizacdo analisadas acimadistribuicdo da jornada
apresenta especificidades em muitas categoriassgioofais, onde foram criados regimes
especiais de composicdo do tempo de trabalho, fdgonegociacdo ou de gestdo

% Por exemplo, um acordo assinado com uma multinatido setor quimico ampliou o funcionamento da
empresa nos finais de semana, com as folgas variamda escala de 6 (dias) de trabalho e 2 (diaggsieanso.
Em troca a empresa deu um aumento de 10% nos salario

% “Estabelecida jornada superior a seis horas edifai oito horas por meio de regular negociacasica) 0s
empregados submetidos a turnos ininterruptos dezagvento ndo tém direito ao pagamento da sétintava o
horas como extras” (Sumula n°® 423/2006 do TST).

%" H& uma disputa em torno da prépria definicdo daajda em turnos de revezamento, que se caractesza,
compreenséo do Superior Tribunal de Justi¢a, péd#éexia de um sistema de revezamento com turnessdis

e com alternancia periodica nos horarios.

% “Ha que se admitir como excludente do direito aggmento como extras das horas excedentes a #ida d
a expressa previsdo normativa de fixacdo de jordadaito horas e desde que observado esse linotelee
quarenta e quatro horas semanais”, explica o monBsito Pereira na ementa da decisédo (;T809/2006).
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discricionaria dos empregadores. Dada a grandesitiagle, optou-se por um exemplo, que
apresenta controvérsias e revelam claramente urspgutiva de ampliar a flexibilizacdo do
tempo de trabalho, sem que tenha ocorrido mudageé: igilancia.

No setor de vigilancia, negociou-se, a partir doesa90, um “cardapio” bastante
variado e flexivel de escalas de trabalho. “Até713% escalas 5x1(cinco dias trabalhados por
um de descanso), 6(dias)x1(dia), 12x 12(doze hoedmlhadas por doze de descanso) e
12x36 (12 horas de trabalho e trinta e seis deatlesd eram as mais usuais. A partir de 1998,
os acordos permitem escalas como 4x2 e 5x2, desgleegpeitada a carga horaria maxima
permitida por semana estabelecida em Lei (44 Hofi&DA, 2005, p.72). Em 2002, surge
uma nova possibilidade de escala para a categoj@nada especial para eventos de curta
duracéo (feiras, espetaculos, seminérios etc)péitzsdo o limite constitucional em relagéo a
semana e o limite convencional em relacdo ao még&d4, loc.cit). Das inUmeras
possibilidades previstas para o segmento em S8o0,Rague apresenta maior efetividade € a
jornada de 12 horas de trabalho por 36 descansamé& flexibilidade, legitimada pelos
agentes sindicais, que advém da autonomia privadtva.

Esse é um regime de distribuicdo da jornada quaifiera reducdo do pagamento de
horas-extras pelos empregadores. Como demonstreda IK2005), a proporcdo de
trabalhadores do setor de seguranca que ndo fazektra aumentou durante a década de 90
de 38%, em 1992, para 50% em 1999, com a introddg&anumeros regimes flexiveis de
trabalho acima citados.

A adocdo desses tipos de flexibilidade de jornadaréestada por alguns juristas,
apesar da jurisprudéncia predominante admitir ammegde 12 x 36, quando previsto em
normas coletivas. Os argumentos principais queestarn a legalidade do regime baseiam-se
nos principios constitucionais da dignidade da gmeessos valores sociais do trabalho e nas
normas de salde e seguranca. Esses principiospfpizvam a reducdo dos riscos inerentes
ao trabalho, estdo amparados também na CLT, qita Bri0 horas a jornada maxima diaria.
Nao ha, portanto, compensacao licita a partir @hafa, pois o trabalhador estd submetido a
um regime de trabalho que Ihe é nocivo. Vascone€R006, p.205) ressalta que o “Direito
Coletivo do Trabalho, como ciéncia autbnoma, regees principios proprios, dentre eles o
gue concerne a seguranca e medicina do trabalbidinfo que as normas de seguranca e
medicina do trabalho sejam violadas, alteradaseques flexibilizadas por intermédio de
negociacdo coletiva”. Apesar da existéncia dessa, te regime de trabalho flexivel é
amplamente majoritario no setor da seguranca @ivaditimado por um processo negocial.
5. O prolongamento da jornada de trabalho

Marx (1987) define a jornada como o tempo em qtralmalhador fica & disposi¢cédo de
um empregador em troca de um salario, compostotpeipo necessario e o excedente. No
capitalismo contemporaneo, o distanciamento estokias fragdes acentua-se, pois, apesar da
constante elevacéo da produtividade do trabalhonf@pressao pela extenséao da jornada de
trabalho, aumentando a taxa de mais-v&m.outros termos, no periodo recente, a légica da
flexibilizacdo ndo se estabeleceu s6 na perspedévaistribuir a jornada de forma irregular
para acompanhar a demanda efetiva, mas também ramgbacdo do tempo que o
trabalhador fica a disposicao do capital.

O aumento formal da jornada de trabalho foi objet@resséo e negociacéo em alguns
paises centraf§, mas ndo ocorreu no Brasil. A questdo central nasiBifoi, seguindo
tendéncias internacionais, de buscar eliminar aogade, ampliar a liberdade de o
empregador distribuir de forma irregular a jornadadecorrer do ano, intensificar o ritmo e
ter a possibilidade de utilizar as 24 horas durast865 dias do ano. Mas também ocorreram
importantes alteracdes na duracdo do tempo dellgbaa perspectiva de ampliar a

%9 Cf. Freyssinet, 2006. O autor destaca os acoetigzados na Alemanha e Franga, que prevéem uvecéte
da jornada sem aumento da remuneracgao.
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flexibilizacdo, destacando-se, entre elas, a latdaeacdo das horas-extras e a invasao do
tempo social.

A jornada formal de trabalho é de 44 horas, masetivamente realizada situa-se
muito acima para quase metade dos trabalhadorg®f@sp nimero de horas excedentes é
bastante expressivo, como pode-se observar naatdbé\ partir dos anos 90, a luta pela
reducdo da jornada encontrou maior dificuldade desperar, devido ao processo de
desestruturacdo do mercado de trabalho, fragikizdgdmovimento sindical e prevaléncia de
uma agenda flexibilizadora. Além disso, intensifiese a polémica em torno de sua eficacia
na geracao de postos de trabalho e aumento datipiddde*°

Nas 90 negociacdes coletivas anuais, entre 199604, Zegistradas pelo Dieese,
observa-se que, na média anual, em 13 delas hsutddyprevendo uma reducédo da jornada
legal, sendo que 10 sédo do setor industrial (bbaaextrativas, metallrgicas, de papel e
quimica) e as demais do setor de servicos (pravesga de dados, transporte coletivo de
passageiros e transportes aéréblps demais setores presentes na amostra do SAG®AN
reducdo da jornada por negociacdo. Também chartengda o fato de que as clausulas se
encontram, em sua maioria, nos acordos coletivosepgpresa e nao na convencao da
categoria. Além disso, h4 uma concentracdo maiorreticdo da jornada no setor
administrativo (DIEESE, 20055.

Somente um acordo, dentre os analisados na amest@la a reducdo com a
modulacdo anual da jornada. Cruzando os dados sserticido de Manzano (2004) com
outros estudos, pode-se supor que o numero deaacdedbanco de horas € mais expressivo.
Em todo caso, como o proprio estudo do Dieese anda mais complicado conseguir, no
periodo, uma reducdo em negociacdes centralizadas.

A partir dos anos 90 colocam a discussao da rediggornada em um terreno muito
mais complexo, pois 0 que estd em questao sdormadade intensificacdo do ritmo e as
formas de controle patronal do tempo de trabalito.d, a pressdo empresarial, especialmente
nos setores mais dindmicos, € pela alteracdo dasasode distribuicdo da jornada na
perspectiva de ampliar a sua extenséo de formeetad® eliminar os tempos mortos.

5.1 A jornada extensiva e as horas-extras

O volume expressivo de horas-extras evidencia tambédlexibilidade da jornada,
fazendo com que a jornada efetiva seja muito ndnogue a formal para grande parcela dos
ocupados. Utilizando como referéncia a PED paraegid® Metropolitana de Sao Paulo,
verifica-se um salto significativo na média dosaéessados que trabalharam acima da jornada
legal permitida, pulando de 27%, em 1986, para%2¢n 1989. Nos anos 90, essa média foi
mantida, elevando-se para proximo de 45% entre 208@04. Em 2005, houve um pequeno
recuo, para 42,6%. Os setores industtialde servicos ficaram um pouco abaixo da média.
Enquanto isso, no comércio a proporcao de trabatbadque realizam horas-extras € bem
mais expressiva, passando de 43,1%, em 1988, 3at&Hem 2004. A jornada média
trabalhada nesse setor, em 2004, ficou acima dadarlegal vigente até 1988, ou seja, 48,2
horas por semana.

40 Cf. Calvete (2006), que faz um levantamento dagas polémicas e discussdes sobre a reducameedgor

“ Também foram registradas clausulas que estabejeceatas especificas para determinadas atividades)

36 horas para enfermeiros e operadores de fotocigdmografica e 30 horas semanais para digitadéntse os
professores, esta negociagéo é freqiiente e centra-aefinicdo da duracédo da hora-aula (DIEESE, 2005)

2 Cerca de 44% dos acordos coletivos de trabalhocqugpdem o SACC-DIEESE estabelecem jornadas
inferiores ao limite legal. Dentre as convencddstn@s, essa propor¢do € de aproximadamente & (B4), o
gue indica a dificuldade de negociacdo da redugjordada de trabalho de forma centralizada (DIEERBB5).

3 No setor industrial, a média subiu de 21,4% p&fa 4ntre 1988 e 2004. No de servicos, o saltodd@%|5%
para 40,9% no mesmo periodo. A média € mais baixsetor de servicos, por incluir o setor publico.
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Tabela 1 - Horas Semanais Trabalhadas pelos Ocupados e Assalariados no Trabalho
Principal nos municipios da Regido Metropolitana de S&o Paulo — 1990-2005
Ocupados Assalariados
% dos Ocupados % dos Assalariados
Ocupados Médi 50% que Trabalharam - 50% que Trabalharam
édia Trabalharam . Média |Trabalharam|, .
Até Mais que a Até Mais que a Jornada
Jornada Legal Legal
1990 43 44 41,3 43 44 38,6
1995 43 44 45,0 43 44 43,3
1998 43 42 43,7 43 42 41,7
1999 44 43 46,3 43 43 445
2002 44 44 46,8 44 44 45,9
2005 43 43 43,5 44 44 42,6
Fonte: SEP. Convénio SEADE-DIEESE. Pesquisa de Emprego e Desemprego.
Nota: Exclusive os individuos que nao trabalharam na semana.

O comportamento de elevacdo mostra que as emprgsasar de a Constituicao
Federal elevar o valor da hora-extra para 50%izatdm esse expediente como forma de
compensar a reducdo legal da jornada em 1088&m disso, existe uma questdo adicional,
destacada por Calvete (2006, p. 117), que € o fenémas horas-extras nao pagas.

Em levantamento realizado pelo Ministério do TrabatEmprego (MTE), através do Sistema de
Fiscalizacdo e Inspecéo do Trabalho (SFIT), forammeafas 10.001 autuacdes de ndo-pagamento
de horas extras no ano de 2004. E o quinto atritmaie autuado pelos fiscais do trabalho, ficando
atras apenas do ndo-deposito do FGTS, atraso opag@orento de salarios, ndo-registro em
carteira e ndo-pagamento de descanso remunerado.

O nao cumprimento da legislacdo é um fator quevagadlexibilidade/ precariedade
do mercado de trabalho, dada a fragil estruturiisdalizacédo do MTE, a morosidade, a nao
criminalizacdo dos delitos trabalhistas e a pogs$#nie de negociacao do direito quando, por
vezes, o conflito € defraudado em instancias jaici

O nuamero expressivo de horas-extras pode ser agplipor diversos fatores. Em
primeiro lugar, ha facilidades legais para as esgwadtilizarem-nas como mecanismo de
ajuste do volume de trabalho de acordo com asdrrmandas. Mesmo com os limites legais
vigentes, existe o potencial de um trabalhadoriz@ab52 horas/ano, desconsiderando o
trabalho nos sabados, domingos e feriados, segoaldolo do Dieese (CUT, 2006). A
jornada anual implicitamente permitida seria d&8.Boras (2.016 normais + 552 extras). E
interessante notar que a larga utilizacdo ocormmoeendo-se outros instrumentos flexiveis
de ajustes, tais como a inexisténcia de mecanismoigsa a dispensa imotivada e as férias
coletivas. Em segundo lugar, os custos, apesar wion ser de 50% a mais que a hora
normal, sdo baixos o suficiente para compensaroacoétratacdo de novos trabalhadores,
mesmo num sistema em que o0 empregador tem ametdditle para despedir. Segundo Silva,
Conceicédo e Pelatieri (2006, p.150), as horas®xrgnificariam uma despesa anual de
aproximadamente 0,96% da renda liquida nas pequampsesas, de 0,63%, nas médias e
0,55% nas grandes. O mesmo estudo mostra que @ ausal com o pagamento de horas-
extras é de, pelo menos, 6,1 bilhdes (caso todampresas paguem um adicional de 50%), o
que significa 0,63% do faturamento liquifo.

“ A Constituicdo promulgada em 1988 reduziu a joande trabalho de 48 horas semanais para 44, aoanesm
tempo em que encareceu o custo fixo do traballmoeatando o percentual de “multa” para demissaojssia
causa de 10% para 40% do FGTS e aumentando o wasaticlonal de hora-extra de 20% para 50%.

4 Os dados das empresas, por tamanho, foram extrdé&lPesquisa Industrial do IBGE, 2003. Consideryu-
no calculo, que 40% dos trabalhadores fazem hottagse limitando-se a 110 o seu nimero no semestre.
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Em terceiro lugar, o crescimento das horas-extras) primeiro momento, pode ser
compreendido no ambito do ajuste e reorganizacéoagempresas foram obrigadas a fazer
pela regulamentacao definida na Constituicdo de3.188partir de entdo, o fendmeno tem
relagcdo com a dindmica do mercado de trabalhoficowe caracterizada pela vigéncia de um
instavel crescimento econdémico.

Por ultimo, num contexto de alto desemprego e quimaoder de compra dos
salarios, parte expressiva dos trabalhadores w@iogar por fazer hora-extra, ndo como uma
manifestacdo da sua livre vontade, mas pressionpdlus receio de perder o emprego.
Também néo é raro que o trabalhador, em setorepmyes remuneracdes, demande horas-
extras como forma de complementar o rendimentop&muisa feita pela CUT (2006), a
grande maioria (76,9%) dos trabalhadores ndo de geessionada a fazer horas-extras. Ao
mesmo tempo, 45,3% dos trabalhadores responderarfager horas-extras € uma forma de
complementar o salario (+ 14,6% pretendem comprabem). Além disso, — 23,4% dos/as
entrevistados/as %, aparece como motivacdo a intencdo de demonstrgumal
comprometimento com a empresa. Calvete (2006, p. &irma que a postura dos
trabalhadores estimula a realizacdo de horas-eXtasndo com que essa pratica figue em
“sintonia com os valores individualistas da socikdatual™’

Os trabalhadores inseridos de forma mais precariestrutura ocupacional tendem a
ter jornadas mais longas, e o numero médio de hombslhadas € um pouco maior. Por
exemplo, os trabalhadores sem registro e os pda @vapria tendem a trabalhar mais do que
0S com carteira assinada e os estatutarios.

O tema hora-extra aparece com grande frequéncianegsciacdes coletivds.O
principal contetdo constante nos instrumentos nivogé sobre o valor de remuneragéo da
hora adicional, estabelecendo, geralmenteplusido que € determinado em lei. Nos mesmos
estudos, é possivel observar que, entre 1996 e 260diversas categorias, ha uma tendéncia
de reduzir o valor do adicional, aproximando-o étedninacdo legal. Em um terco dos 85
instrumentos analisados, verifica-se a presencaedéndmeno (DIEESE, 2005). Com
rarissimas excec¢des, a limitacdo no numero de ‘eottess estd ausente da regulamentacao
sindical. Isso significa dizer que a regulacdo jablpor meio da negociacdo coletiva,
colocou poucos obstaculos para limitar a liberddaempresa em determinar a organizacao
do tempo de trabalt8.

As horas-extras sdo, portanto, um instrumento ifaegée utilizado pelas empresas
como forma de poder administrar o uso do tempo ssa&c® para fazer frente as suas
demandas de producdo. O carater flexivel das lextaas esta no livre arbitrio de que a
empresa dispde para utiliza-las quando julgar auewée no decorrer da relacdo de emprego,
especialmente em contextos marcados pela inceasaiégcao e instabilidade da demanda.

5. Tempo social x tempo de trabalho

Diversos autorés discutem o fato de que é cada vez mais ténueha tine separa o
tempo de trabalho do tempo da reproducdo socialamméao-trabalho. A flexibilidade da
jornada, combinada com as inovacdes tecnoldgicssr®vos métodos organizacionais, num

4 A CUT e o Dieese realizaram em 2005 uma pesquigalyendo 29 sindicatos e cinco ramos de atividades
(metalUrgicos, quimicos, vestuario, transporte mérgio), em abrangéncia nacional, com a finaliddde
identificar a percepc¢édo dos trabalhadores sobrenw tdas horas-extras. Dos 5.300 (cinco mil e tteggn
guestionarios distribuidos retornaram 3.000 (tr&s m

70 trabalhador vislumbra na saida individual, acagéo de horas-extras, o melhor, mais facil e capidio de
aumentar a sua remuneracdo sem perceber que assa permite que o empresario pague salarios resmar
longo prazo, configurando-se em um verdadeiro ftogé” (CALVETE: 2006, pp. 96 e 97).

“8 Cf. Krein, 2001; Dieese, 2005; e Krein e Teixef@03.

90 naimero total de horas-extras praticado foi 885.601.071 em 2002 e 1.610.896.490, em 2004.

%0 Cf. Sennett, 1999; Oliveira R.D, 2003; e Dede2684.

X ENCONTRO NACIONAL ABET 17



A tendéncia de flexibilizacdo do tempo de trabalho José Dari Krein

contexto em que as caracteristicas imanentes dtal@po se expressam (concorréncia,
individualismo, consumismo, ...), tende a subondinatempo social & légica do tempo
econdmico. Um exemplo é o proprio debate sobresat§a do trabalho, que esta, na visao de
Dedecca (2004), centrado nos seus aspectos ecasOfeimprego, renda, produtividade e
competitividade), sem considerar as conseqiéncla® ® tempo social das pessoas e 0 tipo
de sociedade que esta sendo produzido. Ou, noggetm Rosiska Oliveira (2003, p.15),
vive-se em func¢éo do trabalho. “Hoje é o trabalhe ganha a nossa vida”.

Nesse sentido, o crescimento da produtividade, isleg@s anos 70/80, ndo veio
acompanhado de uma reducédo da jornada de tralilm contrario, a tendéncia nos paises
centrais e em desenvolvimento foi de uma estagnagaceversdo da reducdo das horas
dedicadas ao trabalho. No Brasil, o tltimo moviroeggral ocorreu nos anos 80. O fenémeno
agui abordado vai além da jornada formal, pois kevo tempo para o desenvolvimento de
atividades ligadas a ocupacdo que nado sdo consadena composi¢ao das estatisticas sobre a
jornada formal, tais como o estudo, a busca derrdQao, o trabalho em casa, o transporte
etc. Apesar dos avancos tecnolégicos, parte expaedas pessoas esté trabalhando mais para
manter-se ocupada/empregada, ou para asseguraetermimhado padrdo de consumo. Ao
mesmo tempo, outros procuram formas de vender tesgup para conseguir a sobrevivéncia
pessoal e da familia.

As modificacbes na gestdo do tempo econbmico, wvhdas nesses Ultimos 25 anos, tém
subordinado e esmagado as demais formas de usongo tsocial. Ademais, tem potencializado
uma forma indesejada socialmente de disponibilidddetempo: aquela vivida por parcelas
crescentes de desempregados. Enquanto, por umgade, da populagdo sofre uma pressao
crescente sobre o uso de seu tempo, encontrafseufro, uma outra que sofre uma ociosidade
perversa de seu tempo (DEDECCA, 2004, p. 36).

Os trabalhadores/as, em parte do horario destiaaddescanso, ficam ligados a
empresa, especialmente de duas formas: em pritogao, levando atividades profissionais
para a sua residéncia. Como exemplo, podem selasitas atividades desenvolvidas com o
computador (textos, dados, criacdo, projetos et@p vendas de produtos e servigos. Em
segundo lugar, mesmo nao exercendo atividadesadistan casa, o trabalhador fica a
disposicédo da empresa ou leva os problemas pandaesé encontrar solugdes fora do
expediente de trabalho. Ele fica procurando altesramapara resolver determinados problemas
que enfrenta no local de trabalho, pois permanemtané desafiado a encontrar novas
“solucbes” para aumentar a produtividade e melhonaroduto e/ou o processo de trabalho.
Os proprios mecanismos atuais de comunicagao angjtie a empresa acione o trabalhador
para qualquer eventualidade, mesmo ndo o remureerard tal disponibilidade. Ele fica de
plantdo, em estado de alerta, para o caso de @&sa@ntrar em contato (celular, computador
pessoal olPager) A remuneracdo, muitas vezes, fica condicionadaadisponibilidade,
mas a realizacao do trabalho. Essa disponibilitt@deconseqiiéncias pessoais e familiares.

[...] O empregador... passa a ter a sua disposicaoabuer hora do dia e a qualquer dia da
semana, o tempo do trabalhador. Essa disponibilidadgratuita, o empregador sO precisa
remunerd-la quando fizer uso efetivo da forca dealho. Porém, independentemente do trabalho
ser sistematico, eventual ou ndo ocorrer nunca fioa horario comercial, a simples
obrigatoriedade de deixar o tempo disponivel a es#ppara ela utiliza-lo caso tenha necessidade
traz sérios transtornos para vida pessoal e fanudlia trabalhadores. Ele ja ndo dispde do seu
tempo livre, e muitas vezes é impossivel estudglanejar formas de lazer coletivo (CALVETE,
2006, p. 90).

A questdo, como bem coloca Dedecca (2004, p. 3&)uet a “sociedade passa
novamente a viver com uma distribuicdo desigual gx&apola aquela da rigueza,
estabelecendo-a em novas dimensdes que a reguacfal, até os anos 1970, havia
progressivamente constrangido”. Portanto, tratdesam fenbmeno mais profundo do que a
simples regulamentacdo do tempo de trabalho, partidas mudancas mais gerais e
estruturais em curso no capitalismo contemporaneo.
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6. A sofisticagcdo do controle do tempo = intensifig#io

Uma outra dimensdo da flexibilizacdo do tempo ddaiho que adquiriu suma
importancia no periodo recente estd relacionada esnalteragbes na organizacdo da
producdo e do trabalho em um ambiente econdmidatires e globalizado, levando a um
aumento da concorréncia entre os trabalhadoresseNsmntido, € possivel verificar, pela
préopria dindmica do mercado de trabalho, apoiaedoas novas tecnologias de informacao e
comunicacao, uma sofisticacdo nas formas de cerdiejornada de trabalho.

Mecanismos aperfeicoados de controle da atividagigspional permitem eliminar as
porosidades existentes no interior da jornada enfazom que o ritmo de trabalho seja
intensificado. Por exemplo, em S&o Paulo, diferantée de outros Estados, a jornada dos
operadores d&elemarketingé de 6 horas, mas tudo é cronometrado em detafithssive a
ida no banheiro, fazendo com que ndo haja tempdongop ritmo seja controlado por um
sistema de luzes em cada terminal. Essa é a rdalata praticamente todas as atividades que
sdo computadorizadas. A sofisticacdo no sistenw@uiole do trabalho permite, inclusive, a
diminuicdo do numero de chefias, pois o prépricgpma do computador, ao apresentar as
estatisticas, esta vigiando o trabalhador, assimocos novos métodos de organizacdo da
producdo e do trabalho fazem com que um empregadtrote o outro, pois parte da
remuneracao depende do funcionamento do coletiv@élila ou o grupo de trabalho de que o
trabalhador faz parte tende a pressionar para umar rdedicacdo de seus membros na
perspectiva de atingir as metas estabelecidas galaresa. E um ambiente que exige
cooperacao na competicdo. S&o técnicas que estineuimpdem um autocontrole individual
e coletivo. Tal desenvolvimento de instrumentosistofdos de avaliacdo individual e
coletiva é facilitado pelo alto desemprego e prigé&ncia de manutengcdo de um determinado
padréao de vida e de consumo. Todos esses aspeiftiagsam a tendéncia de intensificacao do
ritmo de trabalho

As caracteristicas acima indicadas fazem parte udantas mais gerais no proprio
capitalismo em que ha o predominio de um padra@aienulacdo de curto prazo, que
consequentemente estabelece maior fluidez nafeslade trabalho. Portanto, as mudancas
nem sempre ocorrem na ordem legal, mas podem davpropria dinamica do mercado do
trabalho, bem como da fragil regulacdo existeatrgptnas normas coletivas como na lei.

Consideracoes finais

No periodo recente fortaleceu—se a tendéncia ®ibiflzacdo da jornada de trabalho,
que ocorreu por meio da compensacao ampliada dadar(banco de horas e compensacéao
individual), liberagdo do trabalho aos domingossremento das escalas de trabalho,
excessiva utilizacdo de horas extras, sofisticagioontrole da jornada e invasdo do tempo
trabalho sobre o tempo do ndo-trabalho. A l6gi¢aatomentar o poder do empregador em
determinar as condicdes de uso do trabalho.

Em relacdo a distribuicdo do tempo de trabalho u&s chovidades: a modulacdo da
jornada e a liberacdo do trabalho aos domingos.oflulacdo da jornada aparece com a
introducdo do banco de horas nas grandes e ménipsesas mais estruturadas e da
compensacao individual nas pequenas empresas,eqpegagaram sem contrapartidas e
nem controle sindical. O trabalho aos domingos gareetornar-se uma rotina em muitas
categorias profissionais, fazendo com que as pegse@am o dia de referéncia para o
convivio familiar e de encontros sociais. Na duoad® tempo de trabalho, ndo houve
importantes reducdes de jornada, e a flexibilidadere por meio da larga utilizacdo das
horas-extraordinarias. Quanto a gestdo da jornadasreu um aumento do poder de o
empregador, de forma discricionaria e descentddizdeterminar ou controlar o tempo de
trabalho. Trata-se de uma logica onde “o temporaeatho flexibilizado € o tempo das

19



A tendéncia de flexibilizacdo do tempo de trabalho José Dari Krein

necessidades produtivas, em quaagandominante torna-se acao imperativa para enxugar
custos, cortar gorduras e reduzir niveis hieraoglii(Barreto, 2006, p99).

Nesse sentido, a politica de flexibilizacdo couostiima busca incessante por
transformar tudo em tempo produtivo, desconsiderdndas as suas implicacées na vida
pessoal e na estruturacdo da sociedade contempor@seseus efeitos sdo prejudiciais a
sociedade nos seguintes sentidos: 1) o processactmalizacdo, embutido na politica de
flexibilizacdo, tende, ao contrario do que propagasnseus defensores, a agravar o problema
do desemprego ao promover uma distribuicdo desa@puédabalho; 2) ha uma sobreposicgéo,
cada vez maior, do tempo econdmico sobre o temp@ls® que gera uma série de
desequilibrios; e 3) em ritmo intenso, as multigaigiéncias, combinadas com a cobranca de
um novo tipo de comportamento e atitude emociopayocam a emergéncia de novas
doencas do trabalho (estredsern-out panico, depresséo, angustia, hipertensao arétcial
A intensificacdo do ritmo de trabalho é apontada@m maior problema por 67,3% dos
trabalhadores participantes da pesquisa da CUT6J200

A politica de flexibilizacdo da jornada estd gemndssim, disfuncdes em outras
dimensdes além da ordem econdmica e social. Cod@ioam politicas sociais de carater
restritivo, representa um dos principais retroce$anto no sistema de prote¢cédo social como
nos direitos trabalhistas, ao possibilitar que esghios da acumulacao da riqueza submetam
as demais esferas da vida em sociedade.
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RESUMO

Nas ultimas décadas o setor produtivo passou por profundas transforma-
¢oes modificando significativamente as relacdes de trabalho. Motivado pela
adocao de novos paradigmas de producao e por uma nova ordem fortemente
impregnada pelo neoliberalismo, o setor financeiro também promoveu mu-
dancas estruturais significativas com fusodes, incorporacéoes, enxugamentos
e privatizacdes. Um fenomeno que se destaca neste processo foi o aumento
da insercao de mao de obra feminina no setor financeiro, caracterizando a
feminilizacao bancaria. Este processo propiciou a participacao das mulheres
no movimento sindical, trazendo novas demandas, avancando na constru-
cao de politicas de igualdade e combate a discriminacao sexista no trabalho.
Pretendemos fazer uma reflexao sobre as mudancas no setor financeiro, a
participacao das mulheres, e os desafios presentes para a construcao de re-

lacoes mais igualitarias na categoria bancaria.
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1-Apresentacao

As transformacdes ocorridas no mundo no ultimolsdmuncipalmente com a desco-
berta de novas tecnologias trouxeram significatimaslancas no planeta. As consequéncias
de adocdo de novas tecnologias proporcionarammdado maior conforto aos individuos
com incorporagao de novas ferramentas no trabalha wda cotidiana, produgdo em alta
escala com custo menor, maior exploracdo da cagdeigrodutiva, conseqlientemente au-
mento da lucratividade para o sistema capital®a.outro lado no que se refere as condicdes
de trabalho os efeitos foram perversos: desreguitap@&o, desemprego, intensificagcdo do
ritmo da producédo, assédio moral, aumento das dsedecorrentes do trabalho. Além de
mudancas na geopolitica, disputas de novos esplecpsoducado, de riquezas naturais, for-
macao de grandes oligopdélios mundiais. Em relagdceéeitos da transformacdo do homem
na natureza estamos sentindo a resposta pelas gagdaiimaticas, grandes desastres ecol6-
gicos, secas, maremotos, tsunamis, 0 aquecimeobalgéntre outros efeitos devastadores
provocados pelo homem.

Nos propomos aqui analisar uma pequena face des@ancas, as transformacdes no
trabalho do setor financeiro e os reflexos nascéels de género. Com efeito, buscaremos
entender os processos de mudanga na categorithtrabaeestruturagao produtiva, o fend-
meno da feminizacdo do trabalho bancario e, asdetade género no setor financeiro. Este
trabalho representa um pequeno ensaio do que gestes desenvolver no processo do cur-
so de pos-graduacéo.

2- A transformacéo do trabalho e do trabalhador

O trabalho e a producdo passaram por varios pmeeks mudanca, principalmente
nas ultimas décadas, com adocao de ajustes intapnssistema capitalista, com reflexo no
trabalho formal. Considerando o trabalho como @atadhumanizante pelo menos deveria o
ser, relacdo do homem com a natureza e com owdres, processo de sociabilizacdo. Como
demonstrou Marx o sistema capitalista transformroeeres humanos em uma pecga a mais na
engrenagem de producao alienando os trabalhadoseséios de producéo, da criacdo, do
fruto de seu trabalho e de si mesmo. A perda dehimacdo cada vez se consolida de forma
mais agressiva e perversa.

As transformacgdes nas relacdes de trabalho foidseodm mais intensidade no Brasil
na década de 1990, com abertura da economia evds temdéncias nas relacdes de trabalho.
Trazendo novos desafios para organizacéo dos hiedmles, com inclusdo de nova pauta de
negociacdo: emprego, saude e condi¢cdes de tralmdbédio moral, relagcbes de género, i-
gualdade de oportunidades, entre outros. As mudaogarridas no trabalho em todos os
setores produtivos foram bastante similares, ay s@jmento de novas tecnologias, intensifi-
cacao do processo de automacgdo, enxugamento,izag@ds, flexibilizacdo de direitos, re-
sultando desemprego crescente e aumento da infdadal A diminuicdo dos postos de tra-
balho aumentou o exército industrial de reservandd variantes neste contingente, pode-se
encontrar profissionais altamente qualificados abficuldade de insercdo no mercado de
trabalho, trabalhadores totalmente instaveis orticjam do mercado de trabalho de forma
informalizada mas, na maior parte do tempo estaotssbalho ndo conseguindo se fixar no
mercado. Neste grupo podem ser encontrados ogriteades, subcontratados, os trabalhado-
res em tempo parcial, trabalhadores temporaritagi@sios. Outro fenbmeno que vem cres-
cendo sado dos trabalhadores “auto-sustentaveltidgas redes de economias solidarias,
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formando grupos cooperados produzindo trabalha@areDo outro lado também numa cres-
cente estado os trabalhadores considerados de ‘im@Babterranea”, envolvidos em ativida-
des ilegais, trafico, roubo, prostituicao, seqibsstetc. Outra parte consideravel é o que Marx
chamou ddunpenfora do mercado de trabalho e sem perspectivagtesso. Ndo se pode
dizer que estdo a margem do sistema pois fazera gele, exclui-los € o mesmo que fazer
de conta que nédo existem.

SENNET (1999) com lucidez retrata a transformagiwoida das pessoas convivendo
no contexto da globalizado, altamente competitera, que 0s conceitos séo revistos, ques-
tdbes consideradas obsoletas conservadoras sadasbein nome da modernidade e competi-
tividade, estabilidade no emprego, funcionalismblipd € olhado com desprezo. Ser compe-
titivo significa ser jovem, qualificado, criativdindmico, arrojado, disposto & novos desafios,
disponivel a qualquer tarefa e local que a empnesassitar. No mundo globalizado a tole-
rancia as diferencas sdo extremamente reduzidasae®s do politicamente correto, com
certo ar de tolerancia forcada. Os conflitos contrigrantes, etnias, religido séo cada vez
mais presentes bem como a resisténcia as poléticaais e afirmativas de inclusdo. Na dis-
puta por uma vaga no mercado de trabalho, porgadipublicas de insercdo seja de empre-
go, moradia, ensino, pode se perceber manifestaiBgseconceitos e intolerancia muitas
vezes violentas situacdes tratadas énmiiséria do mundgoor BORDIEU (1997). Conside-
ram-se aptos e merecedores na disputa os legitidadados vivendo no pais de origem,
brancos, jovens, homens, heterossexuais e senmugualeficiéncia fisica. Desta forma torna-
se interessante analisar o fendmeno da participeed® vez mais presente das mulheres no
mercado de trabalho em especial a “feminilizac&m%etor financeiro nos ultimos periodos.
Entender a estratégia dos empregadores na codtwadas mulheres no setor e principalmen-
te como os sindicatos lidaram com esta tematiadtimaa década.

3- Processo de reestruturacao produtiva no setor finareiro
Formacéao do sistema financeiro brasileiro

Conforme TOSI (1995), nas primeiras décadas dd®&X, o sistema financeiro na-
cional era controlado pelo capital externo, a eooaale exportagdo de matéria prima e im-
portacdo de produtos somados a auséncia de regubsgae do sistema favorecia o predomi-
nio dos bancos estrangeiros. Com efeito, da prargairerra mundial o governo iniciou um
sistema de regulamentacéo, em 1921 as medidastteleaeservavam 50% dos empregos
em agéncias bancarias para funcionarios brasiléd@s segunda guerra os interesses nacio-
nais na industrializacéo e substituicdo das imp0gs forcou nova etapa de regulamentacao
do sistema, ficando o Banco do Brasil responsésel garteira de redesconto e caixa de mo-
bilizacdo bancaria. Varias medidas foram adotaal&xnnstituicdo de 1934, colocou a nacio-
nalizacdo dos bancos de depoésitos, em 1937 e bedih fcriados leis determinando prazos
para que o capital dos bancos estrangeiros famssferido para pessoas fisicas de nacionali-
dade brasileira. Em 1945 foi criada a carteira)¢meacao e importagéo, a superintendéncia
da moeda e do crédito — SUMOC subordinada ao Mmistla Fazenda, o que permitiu o
controle da entrada e das divisas do pais. Contiabje integracdo nacional foram criados
varios bancos regionais, estaduais e o Banco NaailenDesenvolvimento — BNDE.

Através da Lei 4595/64 o governo militar realizoreorma do sistema financeiro, al-
terando os mecanismos reguladores, a SUMOC faintaxtiom a criagdo do Banco Central
responsavel pela emissdo da moeda, do recebimertepidsitos compulsorios e voluntarios
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das instituicdes financeiras e controle da politiaabial. Foi criado o Conselho Monetério
Nacional — CMN, 6rgdo deliberativo das questdestinels & politica monetaria e financéira
A reforma de 1964 facilitou a implantacdo de ingtihes especializadas: bancos comerciais,
bancos de investimentos, caixas econdmicas, balecdsesenvolvimento regionais, financei-
ras, sociedades de crédito imobiliario, companbiaseguros, cooperativas de crédo
argumento era que a reforma beneficiaria o deseinwehto da economia facilitando inves-
timentos do setor privado, politica que refor¢coypscipios liberais, de privatizagéo, inter-
nacionalizacdo e especulacao financeira. A esteatig governo militar de intervencodes e
liquidacBes financeiras resultou na reducdo dist nimero de instituicdes financefras
PASSOS (2001) destaca que o fortalecimento de greponglomerados financeiros ocorreu
em estreito vinculo com o Estado e partir deley@gprantiu as condicfes adequadas de cen-
tralizacdo e concentracd0. sistema financeiro entrou numa dinamica de afzacidade
lucrativa, superior a outros setores de atividam@mica mesmo nos periodos de recessao.
Em 1988 com a Resolucdo 1.524, houve a unificagdBlaho Contabil das Instituicbes do
Sistema Financeiro — Cosif, dando condicées aaviaips bancos multiplbsA diversidade
dos produtos oferecidos a concentracdo de capitagestimentos em agéncias na comuni-
cacao, informatizacdo e automacao impulsionaranmooepso de expansdo. A Constituicdo
de 1988 em seu artigo 192 definiu que as condigasikas de funcionamento do setor ban-
cario deveriam ser regulamentadas pelo poder &iyisl O debate sobre a regulamentacdo
deste artigo € alvo de muitas polémicas, dentie @ldebate maior € sobre a autonomia do
Banco Central. Enquanto esta discusséo continagewda regulamentacao se dao através das
premissas estabelecidas em 1964, através da 195'4.5

O processo de reestruturagdo dos bancos brasileirogensificado no final da déca-
da de 1980, o aparato de redes de comunicacdawateacao facilitaram a constituicdo dos
grandes conglomerados, formacao de grandes gruqaoeéiros trabalhando em redes subsi-
diarias atuando em diversos segmentos do mercatigrados pelas “holding”. O Plano
Cruzado, plano de estabilizacdo econOmica lancatddeegereiro de 1986 com objetivo de
ajustar os mecanismos especulativos de rentakalidad bancos, foi 0 que mais influenciou
as mudancas no setor financ@imda busca de lucratividade num ambiente com hiaiia
cao as instituicdes financeiras enxugaram a magdiversificaram seus produtos. Duas alte-
ragoes institucionais aceleraram as mudancas noso®aaumentando a concorréncia no

!Atualmente o CNM se restringe a area financeirgaleerno: Ministério da Fazenda, Ministério do Pjane
mento e Banco Central do Brasil. Conforme salief8$SOS ( 2001) o CNM desde sua existéncia ueva
composicao variada, com representantes da sociedddegoverno, mas nunca contou com a participdQdo
trabalhadores.

2 Em 1968 existiam no pais 224 representacdes bascéduzidas para 103 em 1987, j& o nimero de iagénc
bancarias aumentou de 6.826 em 1964 para 14.2398m(TOSI, 1995:179).

3 A resolucéio deu condices dos bancos operar cdasvéancdes: bancos comerciais, bancos de investon
bancos de desenvolvimento, financeiras e instiasigie poupanca e empréstimo.

* Importante destacar que o movimento sindical @pdi intensamente deste debate produzindo sewsnari
eventos e também uma cartilha apresentando a paog@<onfederacdo Nacional dos Bancarios da CUE sob
a regulamentacéo do setor financeiro, baseadotigw d92. Subsidiando algumas propostas de ememaas
Congresso Nacional ainda em tramitacgéo.

® Estimulado pela inflagdo elevada e pela faciliddds instituicdes financeiras se transformarem encdsa
multiplos, o0 nimero de bancos aumentou de 166 #8antre dezembro de 1988 e junho de 1994. Jéeem d
zembro de 1998 o nimero de bancos cai de 233 frar junho de 2000, refletindo os efeitos do nmma-

rio macroecondémico (queda do patamar inflacion@meedidas do Estado) (PASSOS, 2001:35).
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mercado bancério brasileiro: a institucionalizagadigura do banco multiplo e o fim da exi-
géncia da carta patente para se abrir uma ingtadiganceira.

O Plano Real exigiu novos ajustes no setor, residi&m transferéncias de controle
acionario e incorporacdes. O movimento de reestagéo estimulou novo processo de cen-
tralizacdo bancéria, a desestatizacdo dos bantlisguiestaduais foi estimulada com o ob-
jetivo de fortalecer o segmento privado. Os barajastaram seu contingente operacional
promovendo a automacéo e a terceirizacdo de veervs;os, segundo dados do DIEE&E
1989 a 2000 foram eliminados 423.862 postos dalttabEm janeiro de 1989 a estimativa
dos trabalhadores no setor financeiro era de 821tr@®alhadores passando a dezembro de
2000 a 388.030 trabalhadctes

Um dos fendmenos relevantes no setor financeircipalmente na Ultima década é a
internacionalizacdo, o aumento de capitais inteona¢s no setor bancario brasileiro. Segun-
do PASSOS (2001), em dezembro de 1988 havia fristduicdes financeiras no pais, sendo
dezoito filiais de bancos estrangeiros, sete banoos controle estrangeiros e cinco bancos
com participagdo estrangeira. A participacdo eg#ma aumentou significativamente nos
anos de 1990, registrando em junho de 1994 a ipa¢&@o de sessenta e nove instituicoes,
aumentando de cinco para 31 as instituicoes cotitipacao estrangeira e de sete para 19 os
bancos com controle estrangeiro. Ja em dezemb2O@® os bancos estrangeiros passam a
99 instituicdes. Constata-se nos ultimos anos dgonénio de instituicdes financeiros com
controle estrangeiro e que os bancos com fili@gjgpacédo e controle estrangeiro represen-
tavam mais da metade do total de bancos comeeciaidltiplos existentes no Brasil.

A reestruturacdo externa promovida pelos bancediggiou a diversificacdo da cli-
entela e de produtos, o investimento pesado emsneecaologias, proporcionando servigcos
de auto-autendimento para inimeros servicos, redozirasticamente o nimero de clientes
a serem atendidos nas agéncias. A estratégia doséoi oferecer servicos diferenciados
conforme os clientes, 0os pequenos correntistasmfoirgcentivados a utilizar o auto-
atendimento. Estas mudancas fizeram também queéniasle banco sem conta abrisse con-
ta corrente para poder usar os servicos bancdiesservicos de auto-atendimento foram
bastante proliferados e diversificados ao longaetopo, além da referéncia das agéncias
bancérias, caixas automaticos foram instalados&ims/pontos comerciais, shoppings, mer-
cados, aeroportos, rodoviarias, etc. Os bancosudgovcomo Bradesco apostaram no corres-
pondente bancério utilizando os Correios para sav@eracdes dos usuarios, proliferando
depois para alguns servicos como pagamentos dadadm alguns pontos comerciais lojas
de moéveis e farméacias. A Caixa Econdmica investiwtilizacdo das lotéricas para varias
operacdes de seus correntistas e usuarios. O BarBrasil também vem diversificando suas
operac0es, utilizando os cartérios, além dos BaRopsilares que proliferam em todo o pais.
Outras tarifas publicas como telefone, agua e dss@aram a ser recebidas em varios pontos
comerciais, além das lotéricas farmacias e mercadostendimento bancario via internet
também tem sido explorado, através da tela do ctadpumuitas operagdes sao realizadas,
o conheciddhome bankingO ndamero de usuarios nas agéncias principalmentsona do
caixa diminuiram, o investimento na automacdo m@poou maior agilidade nos servigos,
consequentemente diminuicdo do quadro funcionalugaé o proprio cliente que se atende.

® DIEESE (1997) e PASSOS (2001).
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As mudangas possibilitaram aos bancos a difereawidps clientes, possibilitando
estratégias distintas de atendimento, aos cliefgasédia e alta renda muitos bancos ofere-
cem atendimento personalizado. Estas mudancasamigjuadro funcional altamente quali-
ficado com acesso a informacfes econdmico-finameeipoliticas, com capacidade no auxi-
lio aos clientes a decisfOes sobre aplicacOes, @@xainvestimentos entre tantos outros ser-
vicos prestados. Tudo isso tem um preco, paraeateliembora o sistema tem sido mais agil
e diferenciado as tarifas cobradas pelos bancetos pervicos realizados pelo préprio clien-
te sdo motivo de polémicas. Os abusos sédo gramdasdp acdes e reclamacdes no Procon,
principalmente quando se compara a pouca segucamegas instituicées financeiras propor-
cionam aos clientes e usuarios. Estudos feito p#ESE revelam que na maioria dos ban-
cos as tarifas cobradas dos clientes sustentartha de pagamento, chegando em alguns
casos pagar os funcionarios com sobRa®. outro lado a diversificacdo dos produtos e as
mudancas de gestao interna mudaram as tarefag@ned de desempenho do quadro fun-
cional. Metas de producao foram adotadas pelososaacvenda de produtos além de compor
parte da remuneracéo dos trabalhadores se comstina forma de avaliagdo individual dos
funcionarios adotada pelos bancos.

4- Quem séo os trabalhadores bancarios

Perfil da categoria

O processo de reestruturacéo dos bancos provocdantas na gestao de produtos e
servigos, a informatizacdo e automacéo intensivdifrmaram o trabalho bancario. A elimi-
nacédo de algumas tarefas, a simplificacdo de pmoesdos proporcionados pela informati-
zacao, intensificou a flexibilizacao da jornadeodrdbalho, trouxe a inovagao de contratacéo
de varios servicos a terceiros, resultando no eaxegto do quadro efetivo e na mudanca do
perfil da categoria.

Na década de 1980 a categoria bancéria era forprauzEipalmente por jovens que
viam no banco uma forma de conciliar trabalho castudo. Estudos feito por BLASS
(1992), evidenciam que o interesse inicial dosdllzdxlores e trabalhadoras ao ingressar nos
setor financeiro foi a jornada de seis horas coimglatom os estudos e com outras ativida-
des, a remuneracao maior que outros setores esalemacdo do “trabalho limpo” ambiente
diferente de outros setores produtivos como mej@uconfeccdo entre outros. Isto eviden-
cia o grande numero de jovens e mulheres no saetrdeiro. Em 1979 havia 41% de banca-
rias e 59% de bancarios em Sdo Paulo. Na décad@8feessa tendéncia se mantém com
60% de participagdo de homens e 40% de mulheres.

Um fendmeno grande dos anos 1980 era a rotatividagi¢rabalhadores no setor fi-
nanceiro, principalmente nos bancos privados, osquestifica pelo perfil dos trabalhadores
maior parte estudantes jovens, com alto grau ddastacdo, com oportunidades melhores
de trabalho. Neste periodo os indices de empregenadn tdo alarmantes como na atualida-
de. Somado ao fato da auséncia de plano de cargalareos refletindo na falta de estimulo
dos trabalhadores se manterem no setor. O que difer bancos publicos em que a ascenséo
no plano de carreiras tem critérios mais definidosy concursos internos para promocoes. O
gue justifica a permanéncia dos trabalhadores s\bstgcos, em que se encontra a maior fai-
xa etaria da categoria nos anos 1980.
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J& nos anos de 1990 percebe-se uma mudanca sitiméfido perfil da categoria ban-
caria. A Pesquisa Perfil do Bancario, encomenda&tta onfederacdo Nacional dos Banca-
rios-CNB e realizada em 1997 pelo Instituto Datsalevela que 60% dos trabalhadores séo
casados e destes 57% sao responsaveis principassdaspesas domeésticas. O destaque é a
profissionalizacéo dos trabalhadores, diferenteendas anos de 1980 em que os empregados
escolhiam o trabalho em banco para conciliar coestigdos, a pesquisa revelou que o tempo
médio na empresa € de 11 anos. O trabalho bangrié mais considerado transitério passa
a ser profissdo, os trabalhadores tém uma médiantke e cinco anos e elevado grau de ins-
trucdo 66% tem nivel superior, 54% trabalha emmegde meio periodo, principalmente
jovens e mulheres e 46% em regime de periodo aite@utro dado importante revelado
nesta pesquisa € que praticamente a totalidadateigotia € de cor branca, a participacao das
mulheres em média é de 41% sendo que a regidot8wpesenta maior equilibrio. A mu-
danca de perfil passa a se acentuar nos anos @ @80os da pesquisa realizada pelo
DIEESE (2001), intitulada®Os Rostos dos Bancarios: Mapa de género e raceetw ban-
cario brasileirg realizada em seis regides metropolitanas: Salm FBelo Horizonte, Recife,
Porto Alegre, Salvador e Distrito Federal, revelou aumento na participacdo feminina
45%, aumento da escolaridade e predominio aindagaabranca no setor.

Efeitos das mudancas estruturais no perfil da cateig

O investimento na comunicacao informatizada peunaitis bancos maior controle so-
bre as tarefas executadas, eliminando chefiasnietdiérias, e diminuindo algumas tarefas
rotineiras de controle e conferéncia, possibiliandntrole mais objetivo através da comuni-
cacao interativa e informatizada. Em 1979 no qualdracupacdes dos bancos a geréncia
representava 7% passando a 17% em 1993 o qudiiegysela diversificacdo do papel des-
ta funcdo, do investimento dos bancos ao atendomaais qualificado e personalizado aos
meédios e grandes clientes. Ja as chefias intermeslgue representavam 19% em 1979 pas-
saram a 6% em 1993 e os escriturarios que repeesent58% em 1979 foram reduzidos a
27% em 1993 (DIEESE, 1997). A reducao das chefesceturarios é reflexo da intensifica-
cdo do uso da informética e da reorganizacdo thaltra. Os trabalhadores passaram a exe-
cutar multiplas tarefas e o controle passou a s preciso com uso da informatizacdo. Os
escriturarios que representavam nas décadas deel®980 o grande contingente de traba-
Ihadores nos bancos, formados por mao de obrajovas respondiam pela maior presenca
da rotatividade nos bancos. As mudancas sign¥@asitno setor mudaram o perfil e a expec-
tativa dos trabalhadores. Exigéncia na qualificagsi@matica dos trabalhadores, investimen-
to em estudos, leituras, acompanhamento de anétise®micas e conjunturais. Promovendo
um controle individual do trabalhador com as melkagproducdo e os compromissos com a
instituicdo. A experiéncia japonesa daiZen, Circulos de Controle de Qualidade — CCQ,
Controle de Qualidade Total - TQC5 Sforam adotadas pelos bancos como estratégia de
controle individual e coletivo. Assim como outgs®tores da economia 0s bancos experimen-

" Conforme ELY (1995), estes modelos tém origem notisyo que pela necessidade de competicéo dadabric
japonesa no mercado desenvolveu vérias formassia@agda producéo baseado nas idéias do consul&si-am
cano Edward Deming, tendo como idéia bésica proddedonidades necessarias, no tempo necessario e na
guantidade necesséria. Tendo como objetivo prineipatiucdo de custo que é alcangado em trés roetdro-

le de qualidade, sem desperdicios; garantia dédqdel e considera¢6es humanas, valorizagdo dde;ligarti-
cipagdo e comprometimento dos trabalhadores.
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taram diversos métodos de gestdo e adaptaram pwnforealidade e conveniéncia. Os pro-
gramas de qualidade total tiveram inicio nos bamcoSnal da década de 1980, adaptando-se
aos eixos basicos da qualidade total como focolieate, melhoria continua, controle de
processos e participacdo total. A busca peladicagbes ISOs aumentaram o investimentos
dos bancos em treinamento e capacitacdo dos furmernpara os programas de qualidade
totaf. Além dos CCQs, os bancos passaram a criar baiside sugestdes, grupos de compe-
ticdo, entre outros tendo a participacdo dos thaloimires como estratégia os bancos passaram
a investir em politicas de identificacdo dos trahdbres com a proposta de crescimento da
empresa, incentivando os resultados, criaram v@ragramas de participacdo com base nas
metas de producdao individual e em grupo, componamaneracao variavel do funcionario.
O sistema por sua vez nao permite dissidénciasosigip, colocando na linha de corte o
funcionario ndo adaptavel ou “improdutivo”.

Conforme PAULA (2003), o novo paradigma produtiaséa-se em novos requisitos
além da qualificacédo técnica exige novos atribditws trabalhadores: responsabilidade, coo-
peracdo, engajamento, disposi¢do, adaptabilidadgativa, conhecimento tacito, social ou
informal. A qualificacao é exigida nos diferentégems da cadeia, mas de forma diferenciada
sendo que na ultima ponta funcionam como processekkcdo. Assim como nos outros se-
tores pode-se observar no setor financeiro a segg@nde género, raca e geracdo na mao-
de-obra. Ocupando cargos de direcdo em agéncipartaeentos, centros administrativos
estdo homens brancos com certo nivel de qualificggducas mulheres assumem cargos de
direcdo e quando assumem apresentam um forte grquatificacdo e de comprometimento
com a empresaNos setores intermediarios atendimento ao pUhtiaixas e outros servicos
em departamentos tem maior presenca feminina,ngentte que aumenta quando se investi-
ga os trabalhadores terceirizados do sistema famemoOs empregados terceirizados estao
concentrados na funcao de digitadores, compensad@temarketing, vigilancia, limpeza,
entre outros, com menor exigéncia de qualificaédanulheres estdo sendo a grande maioria
deste tipo de contratacdo, nos setores de vigd@tmpeza igualmente terceirizados encon-
tram-se os trabalhadores negros. Como destacou BEGN94) a terceirizacdo significa
precarizacdo da insercdo no trabalho, osciland® endesemprego, trabalho temporario e
mercado informal. Os trabalhadores nestas condigfesar de prestarem servigos ao setor,
tendo muitas vezes como empregadores grupos foemados proprios banqueiros, néo per-
tencem a categoria bancéaria ndo tém os mesmosodjrafo sao abrangidos pelos acordos
sindicais.

5- A feminizacao do trabalho bancério

No setor bancéario as mulheres foram se inserind@aaocos, contratadas como dati-
I6grafas, escriturarias exerciam os trabalhos nagiiseiros. O antigo Banespa, por exemplo,
s6 permitiu o ingresso de mulheres em 1968 e paegp de auxiliar de escrita inferior ao
de escriturario, no Banco do Brasil o ingressordatheres so6 foi permitido em 1971. Segni-
ni (1994) e Jinkings (2002) observam o processfedenizacdo na forca de trabalho nos

8 A exigéncia da participacdo e comprometimentofdosionarios em alguns casos extremos foram deaunci
das, como exemplo de bancos que recrutaram fun@sngdara limpeza de agéncia nos sabados alegando a
aplicacéo pratica do método 5 S.

® Ver relatos feitos por SEGNINI (1994).
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bancos a medida que se aprofundavam as mudangaotgcas e organizacionais do traba-
Iho bancéario. Em 1979 as mulheres representavamdz6férca de trabalho bancaria no es-
tado de Sdo Paulo, na década de 1980 chegarameseefar quase a metade da categoria
47,5%. O periodo de declinio pode ser constatadaicio de 1990 reduzindo de 46,5% em
1992 para 44,5% em 1993 e 41% em 1996. Fato padihi pelo processo de reestruturacéo
dos bancos que enxugaram varios quadros internelignincipalmente de escriturarios on-
de concentrava grande parcela de mao de obra noedyaom forte presenca feminina, que
passaram de 58% em 1979 para 27% em£9@3s novos modelos de gestéo diminuiram os
trabalhadores nos locais de trabalho, o procesgtupvo passou a exigir trabalhadores poli-
valentes, dispostos a cumprir metas e vendas dieijae servigos, incorporando a remune-
racdo variavel. A exigéncia na exceléncia do ateadto, a polivaléncia, fator de qualidade
cada vez mais valorizado no setor financeiro lavouaumento da participacdo das mulheres
nos bancos.

Com maior exigéncia na qualificacdo e nivel de lesidade as mulheres passam a
ocupar mais espagos nos bancos. Porém esta mgéioigomo demonstra varios estudos
ficou reduzida a um papel secundario, com a exgdmralas habilidades e competéncias das
mulheres, em trabalhos repetitivos, nos postogn@diarios onde predomina a venda de
produtos a habilidade das mulheres no trato coemtels, sem a devida valorizacdo do seu
trabalho, limitando os espacos na hierarquia e nenagéo dos bancos. A pesquiaRostos
dos Bancariostevelou:

- As mulheres representam mais de 45% da categonatituindo um dos setores que
mais emprega mulheres proporcionalmente;

- Embora as mulheres tenham tido certa ascensapastss intermediarios, isto nao

repercutiu em igualdade de remuneracao;

- O maior nivel de escolaridade também néo refetiumaior salario.

Dados do DIEESE de 2004 revelam que somente 11¢8@%mnulheres bancarias ga-
nham mais de 20 salarios minimos, contra 20,79%hdo®ens. Cargos de diretoria sdo ocu-
pados somente por 5% das mulheres contra 95% aosnso As discriminacdes sexistas no
setor bancario sao visiveis: baixa remuneracameegcdo da ocupacdo em trabalhos repe-
titivos mais suscetiveis a doencas ocupacionaidereeiando a perversidade a que sao sub-
metidas as mulheres bancarias. Sao ainda as qeesofatm com a violéncia dos chefes,
sendo as principais vitimas do assédio moral eadekais acometidas pelas LERS/DORT —
LesOes por esforgos repetitivos e doencas osteatanss relacionadas ao trabalho, as mu-
Iheres acabam sendo vitimas de piadinhas e dedeoasiio. O controle pela producéo faz
com que as auséncias por conta de tratamentos sigsguialificadas e injustificadas. Até
mesmo a ida ao banheiro acaba sendo controlada,ddé&ue as mulheres casadas e maes
geralmente sdo penalizadas no setor, com grandadéo de ascenséo.

E preciso identificar os fatores que levam a vadéio diferenciada em que cada se-
X0 e raca tém um peso distinto. Alguns estudos nanostliferencas de remuneragédo entre
raca e género em funcdes iguais. Criam-se algunanisnos para justificar estas diferencas,
como adotadas por alguns bancos, com letras des@&c@a funcdo. Via de regra as desi-
gualdades passam despercebidas, tendéncia emaangiderencas biologicas, qualidades

1 Fonte dados DIEESE (1997) e JINKINGS (2002)
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pessoais ou opc¢des individuais as responsaveis giédsencas. O mito da democracia racial
fortalece a resisténcia em reconhecer desigualabedgénero e particularmente de raca.

No processo de divisdo sexual do trabalho, a téanias habilidades constituem me-
canismos importantes na valorizacédo da forca daltra. No caso das mulheres as habilida-
des consideradas femininas, inatas, naturais sapregdas pelo sistema de producédo capita-
lista e desvalorizadas, pois parte do pressup@stmitho sdo naturais, ndo houve o esforco de
aprendizagem, portanto ndo ha que considera-las gatar de trabalho agregado, qualifica-
do. Nao ha como negar a segmentacdo do trabalhoifiemestreitamente ligado a extenséo
das atividades privadas, o da responsabilidade tpbalhado doméstico, educacédo, saude,
alimentacdo, assisténcia social, atendimento, doidam criancas e idosos, entre outros on-
de a predominancia € feminina e de menor remungraca

5.1- Pauta feminista na categoria bancaria

A luta contra opresséo de género tem encontrade é@o na organizacdo dos traba-
Ihadores e das trabalhadoras, este acimulo foegaido pela contribuicdo do movimento
feminista. Que colocou em xeque principalmente avimento sindical que a classe traba-
Ihadora tem dois sexos, e que as mulheres sédoragdpkde forma mais intensa pelo capita-
lismo, além do que a responsabilidade pela repémlsogcial, o “capital social”, ou como
diria Bordieu (2003) a gestdo do “capital simbolda familia” € direcionado as mulheres
sem nenhuma valorizacdo. Entende-se por reprodiggdal as tarefas exercidas para manu-
tencdo da forca de trabalho, que se resumem dagalemésticas, a limpeza das roupas, da
casa, a alimentacao, o cuidado da familia, da gaiaentre outras. Tarefas estas que chegam
a consumir até vinte horas semanais, conforme estaslizados por DEDECCA (2004).

Neste contexto 0 movimento feminista contribuiufpndamente para que a licenca
paternidade fosse incluida na Constituicdo de 1@88cando o debate para a sociedade e
para o movimento sindical sobre a responsabiligeadierna. O que suscitou avangos nas ne-
gociacdes coletivas, com discusséo sobre o digetieeche, a licencas e faltas para acompa-
nhamento dos filhos em tratamento de saude, entreso Na categoria bancaria o tema foi
trabalhado de forma mais incisiva em 2002 quan@wrfederacdo dos Bancarios lancou a
campanha: “Rela¢cbes compartilhadas”.

A luta pela valorizacdo e divisdo das tarefas dwice representa um debate funda-
mental para discutir o peso e o valor das fung@efco desta discussao esta na carga da
responsabilidade, na qual as mulheres respondemutas casos exclusivamente pela re-
producdo social e consequientemente sdo penalipadagercado de trabalho pelo fato de
serem ou poderem ser méaes. O fato de a mulherfgkosr ndo quer dizer que ela seja a uni-
ca responsavel por eles, algumas funcdes sao titablmss, mas outras podem e devem ser
divididas com os companheiros, com o Estado e tamdmm o capital. A responsabilidade
pela maternidade ndo pode ser motivo para discaigaim e limitagcdo no setor produtivo, ao
contrario devia sim ser reconhecido e valorizafinahde contas as mulheres séo as respon-
saveis pela geracdo da méao de obra para o mercado.

Outro elemento que envolve este debate tambénddraelo movimento feminista é a
segmentacdo do mercado de trabalho, em que adaalidd executadas pelas mulheres fun-
cionam como extensdo do trabalho domeéstico, denagéio, organizacdo, ou seja, tarefas
subordinadas, sem prestigio, sem poder de de€igfoo se as tarefas relacionadas ao poder,
direcdo e execucédo e de maior prestigio fosse mpet@ncia dos homens. Vinculou-se razédo
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como competéncia masculina e emocédo como compataminina, e a distribuicdo de car-
gos segue um perfil predeterminado em que estapaténtias limitam a participacdo dos
sexos em determinada fung&do. Em Bordieu encontramasabordagem interessante sobre a
guestao: “O mundo social funciona (em graus ditegrsegundo as areas) como um merca-
do de bens simbdlicos dominados pela visdo masculser feminina é essencialmente evitar
todas as propriedades e praticas que podem fumoionao sinais de virilidade; e dizer de
uma mulher de poder que ela € muito feminina ndaié que um modo particularmente sutil
de negar-lhe qualquer direito a este atributo ¢argticamente masculino que € o poder”
(BORDIEU; 2003:118).

E preciso desconstruir estereotipos, pensar ers baraanos completos, capazes de
desenvolverem razdo e emocao, repensar os espatumsnens e mulheres na sociedade, e
principalmente que tipo de sociedade queremos.ganizacdo das mulheres no movimento
sindical se torna fundamental, € preciso particimer espacos de deciséo incluindo pauta de
igualdade de oportunidades. No caso do setor feiemesta discussao esta presente ha pelo
menos duas décadas. O primeiro tema tratado paldisadistas bancarias foi o combate ao
assedio sexual no setor financeiro, no inicio dM1&m 1997 foi criado a CGROS — Comis-
sdo Nacional de Género, Raca e Orientacdo Sexu2dnf@deracdo Nacional dos Bancarios,
varias campanhas foram realizadas: campanha deairdcdo das mulheres bancarias -
1998, “igualdade de oportunidades: todo mundo aahgndo com a adocdo de novas prati-
cas” - 2000; “prevencdo e combate ao assédio sexumhbalho” -2001 e “relagcbes compar-
tilhadas: um outro mundo € possivel” - 2001. E @&®62junto com a comissdo nacional de
saude foi lancada a campanha de combate ao assédibno trabalho.

A tematica da igualdade de oportunidades esta teaftbxos na categoria, houve a-
vancgos nas negociacgdes coletivas com a inclus&aribes clausulas de género. O Banco do
Brasil e Caixa adotaram programas de equidade nergé& promocédo da diversidade. Al-
guns bancos privados tém adotado programas desidigde, mas, € preciso avancar além da
moeda social, adotar programas ndo € apenas ipelssoas e sim dar condigdes de oportu-
nidades de trabalho e ascensao profissional, @ragdotiticas com metas bem definidas. A
diversidade deve ser tratada para além da “inclugéadiferente, discutindo como ponto
central a extincdo dos mecanismos sociais cultgastransformam as diferencas em desi-
gualdades.

Embora se deva reconhecer o esforgo principalniagadirigentes bancarias em co-
locar a pauta da igualdade, podemos notar a dificld da propria insercédo das bancéarias nos
espacos de decisdo. Ha varias registros da pagégpdas mulheres na luta da categoria, em
TOSI (1995) vemos os registros das bancéarias de3g@ participando da greve e fazendo
piquetes. Nos anos 1980 elas marcam presencaneériaa se revelam na greve, invertendo
e subvertendo posi¢cdes e o proprio discurso sinBtaASS, 1992:146). As bancérias parti-
cipam das comissfes de esclarecimento, estratégiardvencimento dos colegas para coibir
a entrada com piquetes nas portas dos locais lo@hoae surpreendem os préprios colegas,
com garra determinacao, as bancarias enfrentayaoticda, guardas de seguranca e os cole-
gas que tentam furar a greve. Conforme observossBla mulheres utilizam muito a voz e o
corpo, intervém coletivamente, com irreveréncianiat e espontaneidade. Embora tenham
muita garra na participacdo na militAncia partiogmdo movimento grevista, das assembléi-
as, o grande problema esta no reconhecimento afestgdo. As mulheres tém certa resistén-
cia em se expor nas assembléias, em falar no miepbs argumentos sdo feitos pelos ho-
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mens, estdo pouco representadas nos sindicatpartir@pacao das dire¢cdes onde se concen-
tra o poder de deciséo, da comissao de negociacao.

Uma das hipoteses da auséncia da disputa das emilpelo espaco de poder é que
para elas a participacdo tem outros significadas,dé@o tanta importancia em estar na dire-
cdo. Ha uma certa tendéncia em depreciar a poditicdorizar o social e o informal, observa
BLASS (1992:148). Outra hipotese € que a ocupag&oedpacos de poder e decisdo tem
uma disputa acirrada, muitas vezes agressiva ent&lfazendo que as mulheres ndo quei-
ram entrar neste embate. Com a adoc¢éo de politecastas pela CUT em 1994, que orienta
um minimo de 30% para participacdo tanto de hommenso de mulheres nas direcdes, as
mulheres comecaram a cobrar esta participacao.debe das cotas ainda é bastante polé-
mico nos sindicatos muitos ndo acatam por ndorsarabrigacao e sim orientacdo, e muitas
vezes as mulheres que participam séo alvo de p@mas cotistas, como se para entrar na
direcdo tivessem que provar que sdo muito melhguesos homens. E preciso criar meca-
nismos para ir além das cotas, uma outra formaigdandicacdo das mulheres € a proporcio-
nalidade nos espacos de decisdo, assim uma categono a dos bancarios que possuem
cerca de 45% da base de mulheres teria que eptaseatada na direcdo com este percentu-
al. Mas acima de tudo uma discussao urgente @iserefsobre a apropriacdo dos espacos de
poder, como modificar a forma de atuacéo, porgpeder tem o signo do masculino, como
se a competéncia de decisdo e mando fosse imaeehtamem.
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6- Conclusao

As mudancas ocorridas nos Bancos nas ultimas decadelam a estratégia do siste-
ma financeiro em se adaptar as novas formas deeatm@p no mercado, num ambiente de
globalizacéo e exigéncias estruturais permanentes.

As mulheres tiveram maior presenca no setor péadadéde 1980 como conseqiiéncia
do processo de reestruturacdo produtiva e as mimraandas de qualidades e competéncias
exigidas: trabalhadores polivalentes, exercendasduncdes ao mesmo tempo e com baixa
remuneracao, trabalho parcializado e precarizagiidade, atencdo e simpatia no atendi-
mento ao publico. Embora reconhecidas como peatéijaado para novas demandas do mer-
cado financeiro, as mulheres bancarias nao tiveramesmo reconhecimento quanto a ques-
tdo de cargos e salarios. As fun¢des com atribsig@cadamente femininas assim como em
outros setores sao desvalorizadas, partem do pionda naturalizacdo, da ndo agregacéao de
valores de aprendizagem e competéncia, como sasf@ssem sabendo, creditando na natu-
reza das mulheres este eterno fazer e refazes@®sareceber por isso, 0 dom de cuidar, de
limpar, de atender, da submisséao.

A participacdo das trabalhadoras trouxe novas deasapara organizacao sindical.
Participantes ativas nas campanhas salariais enagsnentos de mobilizagcdo, as mulheres
bancarias iniciaram sua participacdo politica nogsimentos grevistas, amadurecendo a ne-
cessidade de participacdo nos espacos de decissgalsindical e cargos eletivos. A parti-
cipacao das mulheres bancarias nos sindicatos@agrexyas reivindicacdes nas pautas sindi-
cais, avancando na adocdo de clausulas de poléfoasativas de igualdade de género e
combate a discriminacao sexista e racial no sktas, ainda ha muito que avancar, por um
lado a participacdo das bancarias nos espacosemtgiie decisdo é ainda muito incipiente,
guem decide as politicas, cargos de mando e degsém negocia, ainda em sua quase tota-
lidade sdo os homens. De outro lado, podemos parcela apropriagéo do setor financeiro
do discurso da inclusdo como moeda social. Os lsaafonam ter varios programas de in-
cluséo, fazem um grande marketing em relacdo ss&sodiscutir seriamente metas de dimi-
nuicdo das desigualdades. A luta pela igualdadgpdeunidades no setor financeiro coloca-
se desta forma como um grande desafio para o matansendical bancéario.
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PROPOSTA DE REFORMA SINDICAL:
O POSICIONAMENTO DE TRES SINDICATOS DE TRABALHADORE S!

Marcos Hoff Homem*

Valmiria Carolina Piccinini**

RESUMO

O presente estudo analisa o posicionamento desiméigcatos de trabalhadores perante a
proposta de Reforma Sindical do Fo6rum Nacional dmbdlho, especificamente,
reconhecimento, unicidade e imposto sindicais. Rartp, foram realizadas entrevistas com
diretores do Sindicato dos Bancarios de Porto &le§mdicato dos Gréficos de Porto Alegre
e Sindicato dos Técnicos do Tesouro do Rio GrandeSdl (AFOCEFE-Sindicato).
Utilizando o método analise de contefidbservou-se que Sindicato dos Bancérios e o
AFOCEFE-Sindicato tenderam favoravelmente a medidguanto o Sindicato dos Graficos,
contrariamente. Todos os sindicatos manifestar@amcpipacdo com uma possivel intervencgao
do Estado no reconhecimento das entidades e coetessidade de adequacdo estatutaria
requerida pela proposta. Todos sdo favoraveis eipio da unicidade, mas enquanto o
Sindicato dos Bancérios e o0 AFOCEFE-Sindicato cataram com a alternativa proposta, o
Sindicato dos Graficos € contrario a abertura acapsmo sindical. Quanto a substituicdo do
imposto sindical por uma contribuicdo negocialjradf8ato dos Bancéarios aprova a mudanca,
enquanto o Sindicato dos Gréficos entende que anaabalhador e 0 AFOCEFE-Sindicato
defende a contribuicdo voluntaria dos filiados comamelhor alternativa. Foi possivel
identificar que o projeto é polémico e deve sersmdiscutido com as entidades de
trabalhadores.

Palavras-chave reforma sindical; Forum Nacional do Trabalhog#iatos de categoria.

! O presente artigo foi elaborado a partir do ttabale concluséo de curso de Marcos Hoff Homemgseptado
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INTRODUCAO

O enfraquecimento dos sindicatos e a sua incapg#eida negociar melhorias nas
condicdes de trabalho e de vida para os trabalbadfsente as empresas e governos, no caso
dos servidores publicos, sdo notdrios e ocorrefodva mais visivel a partir do final da
década de 80 no Brasil. Na realidade ja vinha sgratoebido em outros paises desde a
década de 70 em consequéncia da globalizacdo atlg@da tecnologia em muitos ramos, de
diversas politicas neoliberais adotadas por v@oegrnos e praticas deste mesmo teor aceitas
por muitas empresas como, por exempglownsizing reengenhariatoyotismg qualidade
total, circulos de controle da qualidade (CCQ), etc

Em meio a essa realidade pouco promissora, alesagds estruturas dos sindicatos e
nas legislacdes que regem suas atividades estdo geopostas pelo poder executivo. A
proposta em questdo foi elaborada por um férunartite organizado pelo Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) com a participacdo de esgmtantes do governo, dos
trabalhadores e empregadores.

Esta discussao iniciou ainda em marco de 2003 nwsdllio de Desenvolvimento
Econdmico e Social (CDES), cujos principais poéwsintados foram encaminhados para o
Forum Nacional do Trabalho (FNT), coordenado peler&aria de Relacdes do Trabalho do
MTE, a partir de agosto de 2003. Ao final de 16 esede discussBes o féorum aprovou as
bases que orientaram a formulacdo do projeto emteatd pelo Governo Federal ao
Congresso Nacional para alterar a estrutura sinbresileira. Este projeto esta constituido
por uma proposta de emenda constitucional (PECa, e que muitas medidas necessitam
da alteragcdo do texto constitucional sob pena dstepormente serem declarados
inconstitucionais, e um anteprojeto de lei.

A PEC foi entregue no Congresso Nacional pelo eltifistro do Trabalho, Ricardo
Berzoini, ao Presidente do Congresso Nacional, R€agheiros, em 02 de marco de 2005. O
governo também divulgou o anteprojeto de lei qué saviado ao Congresso caso ela seja
aprovada como esta. Atualmente a PEC, que recelgmmero 369/05, estd em andlise na
Comisséo de Constituicdo e Justica e de Cidad@dd)(da Camara Federal.

Apesar de ser uma sintese dos consensos das deswgstuadas naquele forum, a
PEC chegou ao Congresso em clima de polémica. $ageentidades sindicais, tanto de
categorias profissionais quanto de categorias ecma8, se manifestaram contrarias a
diversos pontos. Muitos dirigentes sindicais, espi@ente os membros das federagdes e
confederacdes de trabalhadores, acusaram que nam tparticipado do processo de
discusséo e que, por isso, 0 projeto nao repreagraaicao do conjunto dos trabalhadores.

Existem claramente duas posi¢cdes antagbnicas desgrerepresentantes dos
trabalhadores. Enquanto as federacfes e confedsrdedrabalhadores séo, em sua maioria,
aparentemente contrarias a proposta, as duasgaisaentrais sindicais do pais, a Forca
Sindical e a Central Unica dos Trabalhadores (C$&) os principais patrocinadores da
proposta. Esta disputa politica entre as centrais éhamadas associacdes sindicais de grau
superior (federacdes e confederacdes) em tornorazogta é valida, porém a opinidao da
maioria dos sindicatos de base parece ter ficadsegundo plano. Afinal esta proposta
representa avanco ou retrocesso em relacdo a &ituacial? Em relacdo as reformas
propostas, existem sugestées que poderiam apriladra-

Este artigo busca apresentar o posicionamento &k diferentes sindicatos de
categorias profissionais a respeito da propostaeftema sindical do Férum Nacional do
Trabalho como um todo e especificamente sobrepwésos polémicos: o fim da unicidade
sindical, a exigéncia de comprovacao de represedade das entidades e a substituicdo do
imposto sindical por outra forma de contribuicAmculada a negociacdo coletiva. Os
sindicatos selecionados para este estudo forarmdic&to dos Bancéarios de Porto Alegre e
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Regido, o Sindicato dos Trabalhadores nas IndagBiaficas de Porto Alegre e o Sindicato
dos Técnicos do Tesouro do Estado do Rio Grand&jAFOCEFE-Sindicato.

1 ANTECEDENTES DA PROPOSTA DE REFORMA SINDICAL

O sindicalismo no Brasil nasce com o final da esdé® e ingresso dos imigrantes no
pais, e tem seus marcos legais datando do finaBdolo XIX, principio do século XX, de
forma genérica na constituicdo de 1891 e depoikc#gmente em 1903 —sindicatos rurais —
e 1907 — sindicatos urbanos. Durante o primeireguayVargas e a ditadura do Estado Novo,
com a criacdo do Ministério do Trabalho, o Estaticia o processo de intervencdo nas
entidades sindicais, transformando-os em linhaliauxdo regime e sustando a sua atuacao
enquanto “instrumento de promocdo e articulacdoitigel da classe trabalhadora”
(MOVIMENTO SINDICAL, 2000, p. 13).

O Decreto 19.770, de marco de 1931, além de camdicia abertura de sindicatos a
anuéncia do Ministério do Trabalho, institui a uthécle sindical (proibicdo de mais de um
sindicato da mesma categoria na mesma base tat)iter a organizacdo por categoria
profissional. Este decreto foi acompanhado de nasdi@stinadas a melhorar as condi¢des de
trabalho, como por exemplo “lei dos dois tercoggmendo o trabalhador nacional; protecéo
ao trabalho das mulheres e dos menores; [...Jmefata lei de acidentes do trabalho; jornada
de 8 horas”. Além disso, sdo promulgadas leis ofgr@o vantagens e reservando direitos
exclusivos aos trabalhadorgadicalizadosO autor arremata: “a ofensiva do governo Vargas
buscava inequivocamente a erradicacdo da luta atsed. [...] O sindicato é agora uma
organizacdo de massa, dependente dos favores adoEstreceptiva aos apelos patronais”
(LOBOS, 1988, p. 83).

Com o Estado Novo, € praticamente total o podemt&vencao do governo nas
entidades sindicais, destituindo membros e comtdalao orcamento do sindicato. Neste
periodo também foi proibido o direito de greve keirfigtituido o imposto sindical. Quase no
final do periodo foi baixado o Decreto-Lei 5.452/43conhecida CLT, que reunia toda a
legislagédo trabalhista e sindical. Apesar da reji@sexercida sobre os sindicatos, em
contrapartida, o governo atendia a inUmeras reis@gdes trabalhistas, o que ajudava a
reduzir as possibilidades de conflito (MOVIMENTONEICAL, 2000).

Segundo Nogueira (2002), o controle e a intervemigh&stado sobre as relacdes de
trabalho e capital, especialmente os sindicatas@ior problema da CLT. Esta legislacdo
relne aspectos modernizantes em relacdo aos sliseitiais, mas se utiliza para isso de uma
via conservadora baseada no modelo corporativista.

Os principios de nossa legislacdo sindical datastadase e apesar de modificacfes
superficiais feitas até a Constituicdo de 1988,estena partir dela é que ir4 ocorrer alguma
mudanca substancial. Essas altera¢des tiverameagiafidéncia do movimento sindical que
se reorganizou ao final da década de 70, quanddiein diversas manifestagfes exigindo
melhorias nos salarios e condi¢cdes de trabalhe. figsiodo corresponde ao final da ditadura
militar instaurada com o golpe de 1964, no quadindicatos sofreram forte represséo, com
grande autoritarismo e perseguicdo estatal. Seguoblos (1988) este movimento surge no
ABC paulista, onde se localizam industrias tecnickogente avancadas, de relativo porte,
gue empregam operarios jovens e semiqualificadosomicbes de trabalho exigentes, e que
tem lucros consideraveis. O mais relevante reptastn desta época € o presidente do
sindicato dos metallrgicos de Sao Bernardo, LidisiinLula da Silva.

Este movimento logrou éxito em retomar a acaomdigatéria dos sindicatos em uma
época bastante desfavoravel. Esta mobilizacaostiersipds a redemocratizacdo do pais, as
greves e as reivindicacdes se tornaram frequemtesnovimento logra importantes vitorias,
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que se concretizam nos avancos da Constituica®8@, bnde finalmente obtém de forma
duradoura a autonomia sindical frente ao poderiguibl

A Constituicdo de 1988 € um importante marco deidnda acao sindical para uma
imensa categoria de trabalhadores, os servidotdgps. Explicitamente proibidos de serem
sindicalizados, € a partir da nova Carta Magnaagomganizacao sindical de fato, ja existente
desde as greves de diversas categorias de ses/iffodessores, médicos e servidores da
saude, servidores do judiciario, entre outros)inal fda década de 70, passa a ser de direito
(PEREIRA, 2006).

Apesar de tardio, o processo de enfraquecimentaafgieu os sindicatos em outros
paises durante a década de 80, finalmente deseantm@mirasil, no principio da década de 90,
com o governo do presidente Fernando Collor de dM&l politica econémica neoliberal
implementada por Collor joga o pais huma crisesgega, aumenta o desemprego, ao abrir
abruptamente o mercado nacional e forcar as engpr@esama reestruturacdo produtiva,
gerando desafios ao movimento sindical, pela pabbdapta de suas bases (LEITE, 1997).

Em relacdo ao caso brasileiro, é possivel obse@ros presidentes que sucederam
Collor, tanto Itamar Franco quanto Fernando HemriGardoso (FHC), deram continuidade a
estas politicas por meio de uma série de medidaadas contra os trabalhadores, entre as
quais a participacao nos lucros e resultados, iadisacao salarial, a contratacdo por tempo
determinado, o trabalho em tempo parcial, o bamchatas, a introducdo de mecanismos de
mediacdo de conflitos individuais e coletivos, ithilizando a propria CLT (NOGUEIRA,
2002).

Neste contexto, a realidade dos sindicatos foiadéetde inUmeras maneiras. O
desemprego e a precarizacdo das relacdes de wabediiretaram como consequéncia a
reducdo da base dos sindicatos, pela diminuic&oadalhadores sindicalizados, em funcao
do desemprego, e a dificuldade em representar ressa forca de trabalho resultante do
processo de terceirizacdo, que muitas vezes taabalm mesmo local, mas ndo estdo
registrados como a mesma categoria profissionales2mprego leva ainda a mudanca nas
reivindicacbes dos sindicatos, uma vez que antigasdeiras sdo abandonadas e a
preocupacdo € quase total com a manutencdo do gmple propria estabilizacdo da
economia levou muitas vezes os sindicatos a revisauas reivindicacdes por aumento
salarial, aceitando propostas muito aquém do tadioi

Quanto aos trabalhadores do servico publico, detasn atingidos pela crise fiscal
que se abateu sobre todas as esferas de goverfaxwilidade de obter recursos externos
durante a década de 70, endividou diversos paiaé®, eles o Brasil. A fatura dessa divida
comecou a ser cobrada a partir dos anos 80, cars fem maiores do que aqueles que
haviam sido contratados. A necessidade de cortapedas para fazer frente a estes
compromissos atingiu severamente os servidoref) f@lo corte de salarios quanto pelo
sucateamento do servico publico, em que a Lei Comghtar 101/01, Lei de
Responsabilidade Fiscal, foi uma das maiores espessnormativas. Por outro lado, o
entendimento neoliberal da necessidade do Estadionmiretirou da esfera estatal algumas
de suas atribuicbes, enxugou quadros, por meidai®$p de demissdes voluntarias (PDV) e
privatizou varias empresas publicas. Os servidmresn apresentados como uma casta, cujos
privilégios eram demasiado onerosos para a so@edad

Diante deste quadro, a necessidade de alteracéstmdura sindical é abordada por
diversos autores como Carvalho Neto (2003), C48006), Carneiro (2004), Galvéo (2004),
Felicio (2004) e Goncalves (2004). Determinar eratde desde quando esse debate é
travado, ndo é facil, mas é possivel concordar @amgalves (2004, p. 115), que afirma que
“a estrutura sindical brasileira é questionadaaiabalhadores desde quando foi instaurada
na década de 30", uma vez que foi fruto de medidéasritarias. Porém, ao mesmo tempo em
que a estrutura era questionada por alguns, elaagwada por muitos outros, ja que,
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conforme afirma Castro (2006 p. 91), “era um fa®inclusdo do obreiro na logica produtiva
que vinha sendo implantada” e, conclui mais adignt®2), “para se obter a efetivagéo e a
garantia reais de alguns direitos basicos pelalggta] abre-se méo da liberdade”.

Segundo Carvalho Neto (2003), a “carapacga corparatrguista” ao mesmo tempo
em que protege os sindicatos, reforca a tendéecimta representatividade dos mesmos. O
monopolio da representacdo, aliado ao recurso fawpiciado pelo imposto sindical,
perpetua o chamado “sindicato de carimbo” ou “si@alimo fantasma”, sem qualquer
representatividade. A pulverizacdo dos sindicatautéo fator apontado pelo autor para a
baixa representatividade, relatando a existénci&.8&2 sindicatos no Brasil em 1892
Afirma ainda, que as federacdes e confederacdstentes hoje representam, em sua maioria,
a cupula do “sindicalismo fantasma”. Para alteemeequadro de representatividade, o autor
considera que precisariamos de mudancas na eatsindical.

2 AS MUDANCAS PROPOSTAS PELA REFORMA SINDICAL 3

Atualmente néo existe necessidade de reconhecirdargatidade por parte do Estado
para ela se constituir, o Ministério do Trabalhaneante faz o registro das entidades
observando o principio da unicidade sindical. Appsia estabelece que o sindicato somente
obtera a personalidade sindical, se cumprir detexdais requisitos de representatividade, de
participacdo democratica dos representados e @gagio, 0s quais serdo especificados por
lei ordinaria.

A representatividade podera ser comprovada, quaretdidade contar com a filiacdo
de pelo menos 20% dos trabalhadores no seu anitepdesentacdo, ou derivada, quando
transferida de central sindical, confederacdo aerf;do que tenha taxa de sindicalizacao
acima do exigido para a preservacdo da sua peigadal sindical e suficiente para a
aguisicdo ou manutencdo dessa personalidade pétdadm beneficiada. Os sindicatos
constituidos pelo critério de representatividadévdda serdo parte da estrutura organizativa
da entidade sindical responsavel pela sua crid@dprojeto estabelece regras de transicao
para as entidades atingirem os indices de repedséddade, findo o qual elas perderédo sua
personalidade sindical, caso ndo os atinjam.

Pelo principio da unicidade sindical, ndo é pos$sxestir mais de um sindicato da
mesma categoria em uma base minima, correspondenterritério de um municipio. O
projeto acaba com esta proibicdo, mas ao mesmootgmepmite a exclusividade de
representacdo, desde que o sindicato tenha ob¢igistno antes da vigéncia da nova
legislacdo, tenha 20% de sindicalizados na sua d&asepresentacédo (neste caso ndo pode
fazer uso da representatividade derivada) e terdemuado seus estatutos a normas
democréaticas com aprovacdo em assembléia amplamentecada. Estas normas serao
definidas pelo Conselho Nacional de Relacdes dbalina — CNRT.

Em relacdo ao atual sistema de contribuicdes qye barantem a sustentacéo
financeira das entidades, tanto a contribuicdo exmrhtiva, quanto a assistencial serdo
extintas a partir da vigéncia da nova lei. A cdnfigdo sindical sera extinta gradualmente.
Em seu lugar sera estabelecida a contribuicdo dpcregdo coletiva, fundada em
participacdo na negociacéo coletiva ou no efeitalg seu resultado, fixada em assembléia

2 Conforme o IBGE em 2001, ano da Ultima pesquisdicsihdisponivel, existiam 11354 sindicatos de
trabalhadores no Brasil. Fonte www.ibge.gov.br

% Na sintese das mudancas que s&o objetos degt® griis sejam, o reconhecimento das entidadiés, da
unicidade sindical e do imposto sindical, forantizgtas informacdes extraidas de uma reportageptiesgo
sitio da Agéncia Camara de Noticias, da Camarar&le@ARIZ e ROSSI, 2006), do projeto de reforma &m
(FORUM NACIONAL DO TRABALHO, 2005) e da Ata da 1aum&o plenaria do Férum Nacional do Trabalho
(REUNIAO DA PLENARIA DO FORUM NACIONAL DO TRABALHO, 20@), retirada do sitio do MTE.
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geral, e que sera de até 1% da remuneracao recebaao anterior, paga no minimo em trés
parcelas. Esta contribuicdo serad destinada asacerdindicais (10%), federacdes (10%),
confederacdes (5%), sindicatos (70%) e ao Fundm&@m de Promocao Sindical — FSPS
(5%). O valor sera descontado na remuneragdo eagiengento obrigatorio para filiados e
nao-filiados. Quando mais de um sindicato particigia negociacdo, o rateio sera
proporcional ao indice de sindicalizacdo de cada um

Com relacédo a essas alteracfes, Carvalho Neto )(280®3artigo anterior a proposta
do FNT, defende como pressupostos principais para reforma sindical a liberdade e
autonomia sindicais, com o fim da unicidade e dpasto sindical. O autor defende a adocao
sem restricdes da Convencdo 87 da*0Odli seja, que os trabalhadores possam criar qianto
sindicatos desejem. Ele ndo tem preocupacao caxues®va fragmentacdo do movimento,
pois defende que essa fragmentacdo ja existe peks®vo numero de entidades, mesmo
com a unicidade, e que com o fim dela, aliada aodd imposto sindical (substituido por
uma taxa de custeio votada em assembléia sindazapariam os sindicatos de “carimbo”,
privilegiando as entidades mais representativas. imade da dificuldade advinda da
implantacdo imediata da Convencédo 87 da OIT e @& €inanceira pela qual passam as
entidades, ele admite um periodo de transicdogadmcao desses dois pontos.

Em entrevistas realizadas com as principais censiadicaid, afirma que tanto as
correntes majoritarias da CUT (ligadas ao Partmk Trabalhadores) quanto a Forga Sindical
se declaram favoraveis ao fim da unicidade e doostap sindical, porém correntes
minoritarias da CUT (ligadas ao Partido ComunistaBtasil e as originarias do antigo
Partido Comunista Brasileiro) e a CGT (Central Geos Trabalhadores) sao contrarias.

Castro (2006), analisando o projeto do FNT, o @®rsi completo e abrangente, e que
contempla todos os pontos defendidos por ele camdaimentais numa reforma sindical.
Apesar de defender a ratificacdo da Convencao Enl@omo melhor forma de organizagao
das entidades, entende que a proposta feita pelmfé respeito da unicidade, com a criacao
da exclusividade de representacéo, foi o conseossiel dentro daquele espaco. Considera
este mecanismo um avango, uma vez que exige a owvagio de indices de
representatividade. Da mesma forma, a exigénciaregenhecimento pelo Estado da
personalidade sindical, por ato vinculado e nadordi®nario, conforme o autor ressalta, €
considerado indispensavel, uma vez que foi mardidaossibilidade de exclusividade de
representacdo. O fim do imposto sindical e suatisuigdio por outra forma de contribuicao,
também compulséria e ampla, mas que depende deagpm da base, € saudado como
avanco por ele, pois acaba com o “sindicato caitori

Carneiro (2004) destaca a importancia que tevecsdte do FNT de tratar a reforma
sindical e a trabalhista em momentos distintostraoando a posicéo das entidades patronais
que queriam que as duas fossem tratadas junta&npmnsidera que 0 processo apresenta
avancos e retrocessos. Entre os aspectos podiirars realcados a saida encontrada para a
dificil questdo da unicidade sindical, com a criad@d instituto da representacdo exclusiva,
pois dificulta a pulverizacdo e reforca a represtntiade, e o fim do imposto sindical, com a
sua substituicdo por uma taxa unica, compulsdgizeeincentiva a negociacao coletiva.

Galvéao (2004) entende gque a proposta ndo resppitiaapio de liberdade sindical ao
assegurar a possibilidade de exclusividade de septacdo, assim como quando exige a
adequacdo estatutaria das entidades que optarenmegser instituto. Critica, ainda, a

4 A Convencéo 87 da OIT, denominada ‘Convencéo sabiberdade sindical e a protecéo do direito saldic
garante plena liberdade de constituicdo e orgafdzaipdical e preserva a autonomia das entidaeetefao
Estado. Fonte: http://www.oit.org/ilolex/portug/d€887.htm, acesso em 22 de junho de 2007.

® Segundo o0 autor essas entrevistas baseiam-se dep8nentos de dirigentes sindicais e empresariais
colhidos de 1994 até 2001 em seis pesquisas réadizzor ele sobre varios setores do sindicalismsilbiro.
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representacéo derivada e a indefinicdo do textoedamgédo a coexisténcia ou ndo do imposto
sindical (que ter4 um periodo de transicéo) e dé&iboicdo negocial.

Felicio (2004), a época secretéario-geral da CUTergte que a proposta representa
uma oportunidade histérica de mudanca, apesaraeordier tudo que a central prega como
necessario. Um ponto considerado positivo é o famindposto sindical, lembrando que a
CUT sempre se posicionou contraria a ele, e céaemplo do sindicalismo no setor publico
que vive exclusivamente da contribuicdo de seusdék, e ndo depende desse imposto.
Considera a solucdo encontrada pelo FNT em relac@micidade sindical avancada e
original, além de desestimular o sindicato de daoijre conclui que as propostas do FNT
ajudarédo a fortalecer o sindicalismo.

Gongalves (2004, p.118), a época secretario-gerdfaica Sindical, afirma que “a
forca sindical acredita que a proposta causara mgagaprofundas no sindicalismo”. Ele
entende que o debate ocorrido no FNT foi madur@e impds visées pré-determinadas.
Como exemplo ele cita o caso da unicidade sindigsd, ndo foi totalmente descartada, mas
dependera da comprovacéo de representatividads@ansantida.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O procedimento metodolégico escolhido para estbaline foi um estudosem
intervencéo do tipodescritiva Para seu desenvolvimento foram selecionadosimégatos
de categorias profissionais. Cada um possui peddes que permitem diferencia-los,
buscando dar um tom mais plural aos resultadosradpe O Sindicato dos Bancarios de
Porto Alegre e Regido possui reconhecida atuacdcsatéedade, boa capacidade de
mobilizacédo e é filiado a CUT. O Sindicato dos HRlabhdores nas Industrias Graficas de
Porto Alegre € independente (ndo é filiado a nemhuentral sindical), apesar de se
autodenominar pr6-CUT e tem mais dificuldade de ilizalb a sua base para discussdes e
reivindicacbes. O Sindicato dos Técnicos do TesalgoEstado do Rio Grande do Sul,
AFOCEFE-Sindicato, representa a categoria dos Tésmilo Tesouro do Estado — TTE's,
servidores publicos de nivel médio da Secretariadasl da Fazenda do Rio Grande do Sul,
sendo esta condicdo suficiente para que tenhateesticas distintas em relacdo aos demais,
como, por exemplo, a exigéncia de normas legais pagular todas as suas relacées com a
administracdo publica, que corresponderia a sudagle patronal.

As informacdes relatadas neste artigo foram obtmasmeio de entrevistas semi-
estruturadas conduzidas pelo autor e os mesmos fanalisados pelo métodmalise de
conteudg conforme os autores Bardin (1979) e Quivy e Carhpedt (1998).

3.1 SINDICATO DOS BANCARIOS

O Sindicato dos Bancérios de Porto Alegre e Refgiifundado em 18 de janeiro de
1933. Comandou varias greves da categoria e camapdmbtéricas que redundaram em
conquistas para os bancarios, sofrendo, por istatr@ intervencdes do Ministério do
Trabalho: em 1946, quando terminou o Estado Nown1864, por ocasiao do Golpe Militar;
em 1968, no recrudescimento do regime com o Al;Sjnalmente, em 6 de setembro de
1979, em meio a uma forte greve.

Este evento teve grande importancia na vida dacsitad durou 10 meses e cinco dias
e terminou com a cassacao dos dirigentes Aquilés, @ncio Vargas, Felipe Nogueira e do
entdo presidente do Sindicato, Olivio Dutra, pasterente governador do Rio Grande do Sul
no periodo de 1999 a 2002.

Depois dessa greve o sindicato se engajou em dutesscomo 0 movimento pelas
Diretas e na Assembléia Nacional Constituinte. Eterabro de 1983, o Sindicato dos
Bancarios foi o primeiro no Rio Grande do Sul afike &, entdo, recém criada Central Unica
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dos Trabalhadores. Até hoje, varios quadros doicgital participaram da direcdo dessa
central.

O sindicato teve ampla participacdo também em védmniabilizacdes na década de 90
contra a chamada ofensiva neoliberal, mobilizandoaabase para participar de atos contra as
privatizacdes e a ALCA, por exemplo. Apesar diesse periodo trouxe muitos revezes para
0 movimento, seja pelas privatizagcbes de varioscdmnpublicos, o incremento do
investimento em inovacdo tecnolOgica, a reestrgfiraprodutiva com a introducao do
sistema de metas, desemprego, fechamento de agj@ediacao de direitos, especialmente no
Banco do Brasil e Caixa Econémica Federal, durargestdo FHC. Tais eventos acarretaram
o encolhimento da base, conseqientemente reduzndpantidade de trabalhadores
sindicalizados. Estima-se em 25 mil o nimero de&@os ativos na década de 80, sendo 20
mil sindicalizados. Hoje existem em torno de 11 mivos para 7 mil sindicalizados
(somando-se aposentados chega-se a 9 mil filiados)aioria dos associados € proveniente
de bancos privados.

A base do sindicato hoje compreende Porto Alegr&4emunicipios vizinhos:
Alvorada, Nova Santa Rita, Barra do Ribeiro, Cagidea, Canoas, Charqueadas, Eldorado
do Sul, Esteio, Gravatai, Guaiba, Sapucaia doS&ul Jerdnimo, Sertdo Santana e Viamao.

A diretoria do Sindicato dos Bancarios € compostatm@s grupos com tendéncias
ideoldgicas distintas e foi informado que apesamatehaver uma posicao oficial da entidade,
cada grupo desses discutiu internamente a propotitdna uma avaliacdo da mesma. Desta
forma, foi sugerido que a melhor maneira de obterpossivel posicionamento da entidade
seria a conducdo de entrevistas com um representinicada grupo. Os dois primeiros
grupos séo formados por integrantes de tendénardsecidas dentro do movimento sindical,
quais sejam, a CSD — CUT Socialista e Democratjca, € 0 grupo mais numeroso, e a
Articulacdo Sindical. O terceiro grupo, com reprégedo menor que 0os demais, ndo tem uma
clara identificacdo com alguma tendéncia sindidatodenominados “Bancarios em Primeiro
Lugar” (BPL), segundo palavras de um de seus reptastes tém origem em um grupo de
funcionéarios do Banrisul, Banco do Estado do Riar@e do Sul S/A, que sempre teve um
posicionamento critico em relagdo a conducdo ddaztd, ao qual se integraram funcionarios
de outros bancos. Ele é formado por pessoas decnliés matizes ideoldgicos, desde
membros do Partido dos Trabalhadores, ditos indkgeas (que ndo pertencem a nenhuma
tendéncia desse partido), até anarquistas.

Este terceiro grupo acabou tendo sua contribuicdejugicada, pois no
desenvolvimento da entrevista 0 seu representanédou ndo ter conhecimento da proposta
do FNT, mas tdo somente da discussao em tornosumtasreforma sindical. Como outros
membros alegaram o mesmo desconhecimento, o exta@wi achou por bem ndo dar
prosseguimento a entrevista, pois seus posiciortasmedo teriam a profundidade necessaria
para se chegar a alguma concluséo a respeito @ tem

Foram denominados B1 o representante da CSD ed@2Aeticulagéo Sindical.

3.2 SINDICATO DOS GRAFICOS

O Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias Gig&fie Porto Alegre foi fundado em
12 de maio de 1929, com o nome de Unido dos Trabdates Graficos — UTG, e, em 9 de
novembro de 1933, adotou a atual denominacédo. AtdedTG, porém, foram registradas
diversas tentativas de organizacdo da categoriqrifeiro registro € de 1906 com a
Sociedade Tipografica Rio-Grandense (MARCAL, 1985).

Esse mesmo autor lembra que a categoria, por teatoodireto com idéias e
informacdes em uma época em que o analfabetismgeseralizado entre os trabalhadores,
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assumiu uma posicao de vanguarda dentro da clgeséria, pois saber ler era exigéncia
basica para desempenhar a profissao.

Chagas e Nabarro (2002) relatam que o sindicateopapor dificuldades desde o
inicio. Durante o Estado Novo o sindicato enfrerdoconstante falta de autonomia sindical
imposta pelo governo. Em agosto de 1948, o sirmlisafreu a intervencdo da Delegacia
Regional do Trabalho.

O sindicato sofreu nova intervencdo em 1964. Niegsavencao ocorreu uma devassa
nas contas da entidade, mas ao final ndo foi eramtantnenhuma irregularidade. De uma
forma geral, as diretorias do sindicato que sedaoesempre eram compostas pelo mesmo
grupo politico, mas depois dessa intervencédo, emstagle 1965, se inicia um longo periodo
onde o dirigente Euclydes Bento da Cruz permaneeediretoria da entidade por 25 anos
sucessivos, 15 deles como presidente. Este pemodoarcado por uma gestdo muito
preocupada com as questdes administrativas dadatid

O fim desse periodo marca a ascenséo do grupdcpadiite esta a frente da entidade
até hoje. As marcas desse grupo sao a ruptura @amtalismo existente no periodo anterior
e a busca por maior aproximacao com as bases.

Na metade da década de 80 e na década de 90,gpalaneestruturacdo produtiva e
o desenvolvimento de tecnologias graficas mais mmage com a substituicio de maquinas
antigas, implicaram na queda acentuada de tralmksde consequentemente de filiados.
Atualmente a area de abrangéncia do sindicatoréo Réegre, Alvorada, Viamao, Guaiba e
Eldorado do Sul. Nesta area de abrangéncia, e wen2.500 trabalhadores compfem a
categoria, sendo que destes entre 900 e 1.00@iadod.

Neste sindicato, em funcéo de a entidade nédo tgrasicionamento oficial a respeito
da proposta, foi sugerido que a forma mais objetigdlequada para se obter uma posicéo que
refletisse a visdo coletiva do sindicato foi condwmnma Unica entrevista reunindo todos os
membros da diretoria onde as questfes foram ledasa os membros interessados puderam
manifestar-se democraticamente.

Na conducao da entrevista dois membros se destacaass e foram denominados G1
e G2. Sendo as intervengfes dos demais pouco mé&svam relacdo aos pontos abordados,
foi decidido desconsidera-las.

3.3 AFOCEFE-SINDICATO

A Associacdo dos Funcionarios dos Orgdos CentraisFdzenda Estadual —
AFOCEFE foi fundada em 20 de setembro de 1963. r&kgWieira (2007), a consolidacao

da carreira de Técnico do Tesouro do Estado ocdaeeguinte forma:
a atual carreira de Técnico do Tesouro do Estadocuéads da extingdo da carreira
de Técnico em Apoio Fazendario, conforme a Lei N93%).de 15/01/1997, editada
no governo de Antbnio Britto. Por sua vez, a cearale Técnico em Apoio
Fazendario emergiu no contexto da Lei N° 8.533, 16121988, promulgada no
governo de Pedro Simon, e tinha como objetivo gximuma série de carreiras
auxiliares, como o Oficial Fazendario, o Ajudantezéndario e o Técnico em
Contabilidade Fazendario, este conjunto de cagéazia parte, a par com Oficial
Superior Fazendario, dos chamados ‘6rgdos centtaisFazenda'. Essa lei,
aglutinadora dessas carreiras, pode ser percelooed csendo um processo de
racionalizacdo que melhora a gestdo desse conpimtburocratas, ao evitar a
disperséo desse tipo de atividade de apoio.

A Constituicdo de 1988 garantiu pela primeira vahistoria em seu artigo 37, a livre
organizacéo sindical aos servidores publicos. DiEssaa 0s, na época, Técnicos em Apoio
Fazendario, fundaram em 10 de abril de 1989 sumepa entidade sindical, denominada

Sindicato dos Técnicos em Apoio Fazendario - SINTBR 1992 uma assembléia conjunta
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do SINTAF e do AFOCEFE decidiu pela fusdo das demtsdades, passando a entidade
resultante a denominar-se AFOCEFE-Sindicato, apgralura até hoje.

Segundo o atual presidente da entidade Carlos D#inM®uarte, o ‘nascimento
politico’ da entidade ocorreu em uma greve em 188flamente vitoriosa e cujas liderangas
até hoje influenciam a entidade.

Atualmente a carreira é composta por 2022 TTE'syaswlo-se 1156 ativos e 866
inativos. Desse total 1624 séo filiados ao sindicairrespondendo a cerca de 80% (930
ativos e 694 inativos).

No AFOCEFE-Sindicato, foram conduzidas entrevistasn dois membros da
diretoria, que a época da divulgacao do projetanfoencarregados do seu estudo de forma
mais detalhada. Os demais membros, até por nao tareconhecimento mais aprofundado
dele, reconheceram que mesmo ndo havendo uma @aticél, estes dois diretores com
certeza terdo influéncia nesse debate dentro dtoda, quando for necessario chegar a um
posicionamento.

Esses diretores foram tratados como Al e A2 dedlacoym a ordem das entrevistas.

4 RESULTADOS

Os resultados estéo divididos em quatro tOpicoprassdes gerais sobre a proposta,
posicionamento em relacdo ao reconhecimento datadas, posicionamento em relacdo ao
fim da unicidade sindical e posicionamento em @dago fim do imposto sindical. Em todos
esses topicos as entrevistas estdo dispostas nateegrdem: primeiro o Sindicato dos
Bancérios, a seguir o Sindicato dos Graficos alfiotno o AFOCEFE-Sindicato.

4.1 IMPRESSOES GERAIS RELATIVAS A PROPOSTA (ANALISH OBAL)

Primeiramente, o0s entrevistados manifestaram-secacga proposta do Forum,
dizendo como tomaram conhecimento dela e qual Bagiia desta em seu conjunto. No
sindicato dos bancarios, B1 disse que seu grupoutamnhecimento da proposta por meio da
CUT. Mantendo neutralidade em relacdo a ela, daclgue seu grupo ndo tem posicao
relativa ao projeto como um todo, mas defendemegi@leva ser avaliado ponto a ponto a
fim de identificar os avancos e retrocessos costitm mesmo. Ja B2 afirmou que também
tomaram conhecimento dela por intermédio da CUTie “q Articulacdo Sindical defende
essa proposta, com adequacdes, e entende queretaléddo de todo esse esforco para
melhorar a organizagéo sindical”.

No sindicato dos graficos, onde foi organizado emisario a respeito do assunto em
2002, eles afirmaram que tomaram conhecimento dpopta em conversas com outras
entidades. G1 reconhece que a legislacdo atualfaéimas, mas que nao necessita de
mudancas, pois existem outras prioridades no mamdidra ele a proposta tem pontos
positivos e o sindicato ndo é absolutamente coateaela, porém reiteradamente criticou o
fato de néo ter havido participacdo nem discuss@itoeno dela. A necessidade de alteracéo
na Constituicdo Federal também foi citada comor faggativo, assim como um aparente
controle sobre as entidades feito de cima paraob&i& centrais sindicais. Para G2 o projeto
onera o trabalhador e ndo corresponde a vontadbadas. Segundo ele “a reforma tem de
atingir aquilo que o trabalhador quer e ndo o qugwerno ou alguém quer” e para isso
teriam de ter ouvido mais as bases. Ele tambémdmigue o projeto favorece a pulverizacéo
do movimento sindical, reduzindo o poder de bargaids sindicatos. Mas, mais adiante, ele
reconhece que “tem sindicato que ndo existe, égiadta, ndo tem nem endereco. Nao tem
atuacao no interesse do trabalhador, sdo opowshist
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No AFOCEFE-Sindicato, A1 entende que a propostaéné@am e que eles ndo sao
contrarios a ela, mas identifica pontos de comdaile que precisam ser abordados. Entre
esses pontos cita a ingeréncia sobre a organizagdical e o fortalecimento excessivo das
centrais, o que pode trazer problemas especialnpanéeos servidores publicos. A2 também
considera o projeto positivo, revelando que ingki$oi organizado um debate em 2005 para
esclarecer sobre 0 assunto, mas que teve a intdegémtencializar a proposta. Segundo ele o
sindicato se posicionou favoravelmente a reformjaeela seria boa para a entidade, porém
foi mal conduzida.

A reforma atingiria profundamente os sindicatos gée tém democracia, ndo tém
debate do papel da sua categoria e do seu sefar 'm movimento de militancia.
Os sindicatos ligados a CUT, que sao mais organizadém um padréo de debate e
um papel maior, sairiam fortalecidos. Isso foi eisanto pela CUT quanto pelos
setores anti-CUT, s6 que neste segundo foi exmopalo lado negativo. Eles
afirmavam: ‘isso aqui é para fortalecer a CUT’, nmasverdade ia fortalecer o
sindicato e ndo setores ou pessoas.

E conclui: “ao sindicato interessava a propostés pive da contribuicdo espontanea
do filiado, tem democracia interna, eleicOes e tpgg® de contas, coisas que estavam na
reforma, que sdo simples, mas que muitos sindicafos tém. Ela seria melhor para o
trabalhador”.

4.2 POSICIONAMENTO EM RELACAO AO RECONHECIMENTO DABNTIDADES

Apesar das criticas unanimes nas trés organizagiadadas as entidades que tém
pouca representatividade, ndo houve consenso emacela este ponto da proposta. B2
entende que é positiva a exigéncia desse patamanmde representatividade e lembra que
o sindicato dos bancérios conta com 60% da suafitiase a entidade. B1 pondera que esse
ndo é um ponto crucial, mas, por outro lado, lendua a questdo da representatividade
derivada remete a uma discussdo antiga que exiatiCUT sobre o chamado “sindicato
organic§”. Essa instituicdo “cria uma estrutura monolitieen nivel nacional, onde o
sindicato local esquece o seu poder de bargardiza autonomia em nome de uma unidade
nacional”. Ele observa que “essa unificacdo € itambe, mas ndo pode substituir a
autonomia do sindicato de discutir com a sua basa®alternativas”. E cita o exemplo dos
bancérios, onde quatro Federacfes Estaduais (Rind€ido Sul, Santa Catarina, Bahia e Rio
de Janeiro/Espirito Santo) discordam da orientaci@o Confederacdo Nacional, a
CONTRAF/CUT, que inclusive é organica a CUT, ouasé& uma entidade vinculada a
estrutura da central, com participacdo na diretigla.

Em relagdo a isso B2, cuja tendéncia, Articulacéwli€al, defendia o sindicato
organico, lembra que essa discussao, de se criainditato nacional dentro da categoria,

existiu nos anos 90, mas devido a muitas resistémentro do movimento ela n&o prosperou.

Discutia-se a fusdo de sindicatos pequenos paratigassem mais for¢ca de
representacdo. No RS temos 38 sindicatos de bescdfiem sindicato que
representa menos de 200 trabalhadores na base.t@@hesima receita muito
pequena, tém dificuldade de fazer uma mobilizacofazer uma atividade, de
pagar uma passagem para o dirigente vir a Portgrédlpara uma reunido, de ter
empregados, pagar o aluguel, que sdo coisas hablessos dirigentes ndo se
convenceram da necessidade de se juntar com ontlicato mais proximo e ter
uma forca maior para representar a sua regiao.

® Segundo Mota (2006), o modelo ‘cutista’ do sinttiaarganico remete a uma estrutura “onde as ertidde
base ficariam atreladas a Central Sindical, e aileflsgariam sua prerrogativa de negociar acordgoseencdes
coletivas de trabalho em detrimento do contratetsa nacional”. Para maiores detalhes ver Motai€a
Pestana. Ver CUT, sindicato organico e reforma tfatesa sindical. Dissertacdo de Mestrado, UNESR;jlMda
2006.
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Conclui dizendo que “essa questdo do sindicatonicgado sindicato nacional, ndo
esta na ordem do dia”, demonstrando que no seundsrtendo ha relacdo entre ela e a
representatividade derivada.

No sindicato dos graficos, G1 entende que a quektdeconhecimento das entidades
ird prejudicar o surgimento de novos sindicatosexencom a autonomia dos ja existentes,
quando determina alteracées na estrutura para @élatesta personalidade sindical: “hoje o
sindicato tem mais que o percentual exigido, mais tée ver a questdo estatutaria”’, e
guestiona novamente a necessidade de uma entidagie i@r de se adequar “por vontade de
outros, externos a ela”. Duvida que as entidadesubeneteriam, caso esse ponto fosse
discutido com elas.

Sobre a representatividade derivada afirma que ela

pode obrigar as entidades a se filiarem as centdaj® ndés somos independentes,
mas somos pré-CUT, pois temos uma proximidade neguiorelagcdo ao pensamento
e aos questionamentos dela, do que aos da H&icaical]. Mas somos

independentes e dentro de um processo dessefimiifibe poderiamos permanecer
dessa forma, até porque acabariamos sendo engolidos

Sobre esse ponto A1l do AFOCEFE-Sindicato, ao meampo em que afirma
compartilhar “da idéia mestra da representatividpdé a entidade ndo pode ser de fachada,
de aluguel”, questiona se “a livre organizacdo @aafetada, quando se coloca limites?”.
Entende ele que parece haver intervencao estabi@r@@arganizacao sindical, o que seria um
“atentado a essa organiza¢ao”. E conclui: “a prigppsocura intervir no sindicato de fachada,
sindicatos que cabem em uma pasta, mas o remédioseo pior do que a doenga”.

Esse posicionamento € compartilhado por A2 queréssante observar, inclusive

utiliza as mesmas denominacgdes para identificamascatos pouco representativos. Diz ele:
€ necessario. Muito embora seja um ponto criticaulw, ter de se alterar a
Constituicdo. Hoje a organizacdo sindical é livwecom isso o governo acaba
interferindo na organizacao dos sindicatos. Mag@&ssario criar algumas regras
para impedir que se criem sindicatos de papeladeafia, sindicatos que cabem em
uma pasta Os sindicatos precisam ter represenfageisam ter uma sede. [...] Essa
norma moraliza.

Em relacdo a representatividade derivada, Al eetene ela é algo dificil de se
entender e que se assemelha com a intencdo doesEggnte FHC de eliminar a “era
Vargas”. Finaliza dizendo que parece uma internveipdEstado via centrais sindicais.

4.3 POSICIONAMENTO EM RELACAO AO FIM DA UNICIDADE S8NDICAL

Em relacdo a unicidade B1, do sindicato dos bamgaaifirma que o sindicato sempre
defendeu a pluralidade, uma das bandeiras da CpHSaa dele afirmar que pessoalmente
mudou de posicdo. Em relacdo a norma do projet@opi€ a manutencdo da unicidade por
meio da exclusividade de representacdo, tanto BihtquB2 disseram que isso € positivo.
Segundo B1

a forma como é tratada ali est4 a contento, poisnd@rocesso de transi¢cdo para o
fim da unicidade. Os sindicatos com base maior podecidir em assembléia a

exclusividade de forma democratica, com a partiépale todos. A exclusividade é
um meio termo entre a pluralidade e a unicidade.

B2 é favoravel a unidade, mas entende que essasdecanquistada pelo trabalhador
e nao ser fruto da imposicéo da legislacdo. Para el
a regra que consta no projeto, de ter parametnonos para ser o sindicato Unico
da categoria, € positiva, pois precisamos ter catds representativos. Temos
categorias enormes com um sindicato que tem paicdiEalizados. Que sindicato
¢ esse? E um sindicato que vive apenas do impastical. Precisamos ter
sindicatos que tenham representagcdo, com forca alizacdo, que mostrem
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trabalho para a categoria e para isso precisamesges como essa do projeto. E
positiva.

Porém, em relacdo a necessidade de adequacaotagossa normas democraticas
gue esté prevista no projeto, B1 se mostra radarakencontrario a esta imposicdo. Segundo
ele “estabelecer o que € ou ndo um estatuto detivackd temerario, pois dependendo do
governo pode engessar a atividade do sindicatn.pede ser uma forma de brecar a luta do
sindicalismo. Esse ponto deve ser rediscutido @unasmo suprimido”.

No sindicato dos graficos todos se mostraram coosréd medida, ainda que mantida
a possibilidade de exclusividade de representaGdoentende que o sindicato hoje esta
contemplado dentro da exclusividade de represamtggis tem o percentual necessario de
filiados, “mas ndo podemos pensar s6 no nosso umnpigcisamos ver de um modo geral”.

Segundo ele
ndo da para entender a posicdo da CUT que defgaedigendo que assim vamos
ter entidades fortes, e ai vai ter representatid@daigamos que a base do sindicato
hoje, com 3000 trabalhadores, suporte mais um @i giiedicatos dentro da base,
gue forca se vai ter para negociar?

Entende que “o pluralismo abre a possibilidade parapital formar o sindicato com o
qual ele vai negociar e se ele vai formar, autaraatiente vai direciona-lo. [...] Isso fragiliza
os trabalhadores e aumenta o poder do capital’egpaito da posicdo das centrais, G1
interpreta que elas s6 podem ser favoraveis a lijplade porque isso enfraqueceria 0s
sindicatos de base e automaticamente fortalececararais.

Da mesma forma, G2 vé contradicdo na posicao ddameque “sempre falaram que
a ‘unido faz a forca’, mas a partir do momento eme ge pulveriza, qual é o poder de
barganha que o trabalhador terd?”. Além dissomafique as centrais assumem uma posicao
demagdgica em relacdo a suposicdo dos trabalhatkne® o direito de formar novos
sindicatos, quando eles n&o atenderem os anseidsadas. “E bonito, mas nio é o que vai
acrescentar poder de luta aos trabalhadores. Bpmmsultar as bases”.

Em relacdo a adequacao estatutaria, entendem queawer ingeréncia do Estado
dentro da organizacao, que hoje tem autonomia tidaapela Constituicdo, e mais uma vez
citam a preocupacdo com a necessidade de altecagdtitucional. “Como dizer que vai
precisar alterar os estatutos para uma entidadeajuwempletar quase oitenta anos, por causa
de uma reforma da qual ela sequer participou?dssaito complicado porque vem de cima
para baixo” finaliza G1.

Os Técnicos do Tesouro defendem a unicidade. SegAtdeles advogam a livre
organizacdo sindical, mas defendem a unicidaddcsingois a pluralidade pode acirrar o
aparelhamento das entidades pelos partidos pglitiPara A2 “a unicidade qualifica a
representacdo. Se fosse permitido que cada redum&ecretaria da Fazendajvesse um
sindicato, existiria a politica interna de caddargl, jamais teria uma politica Unica. [...] Um
discurso unico, da categoria, qualifica o movimesitaical”. Inclusive partilha da mesma
preocupacao externada por G1, ao afirmar que “potErinclusive sindicato articulado pelo
governo”.

Al entende que houve um pequeno avango na propaisag principio da unicidade
precisava ser mantido: “a preservacao da unicidgultir da vontade de seus filiados é uma
garantia ao processo”. Em relacdo a necessidaddedpiacdo estatutaria A2 entende que “as
normas democraticas qualificam. Mostraria que disato ndo € aparelho, é organizado,
Serio”.
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4.4 POSICIONAMENTO EM RELACAO AO FIM DO IMPOSTO SINCAL

Em relacéo ao imposto sindical tanto o sindicat® lokncarios, quanto o dos graficos

relatam que fazem uso dele. B2 lembra que
houve uma época em que a parte do imposto que \paha o sindicato era
devolvido para os bancarios. Mas depois, em fumigproblemas de caixa, esse
procedimento foi alterado e hoje esses 60% do itapsiadical que vém para o
sindicato sdo usados para cobrir as despesas soemiaivestimentos feitos nas
campanhas salariais e outras mobilizacdes da c&tego

No sindicato dos bancarios ambos relatam que odtapsindical foi utilizado para
restaurar a sede do sindicato, que esta situadoreprédio histérico e esteve fechada por um
bom periodo, mas B1 conclui dizendo que “a perddngmsto sindical criaria perda de
receita, atrasaria varios dos nossos projetosadausanstornos, mas nao afeta, ndo quebra a
entidade”.

Em relacdo a substituicdo do imposto sindical pmia wcontribuicdo definida em
assembléia, tanto B1l, quanto B2 qualificam-na cgositiva. Segundo Bl o sindicato
sempre defendeu o fim do imposto sindical por etéeque € uma forma de atrelamento dos
sindicatos ao governo, ainda que indiretamentaméém por “causar acomodacgdo a ponto de
existirem entidades que sdo meras cobradoras idgsssto”.

Para Bl “a substituicdo pela contribuicdo negocgwfinida em assembléia e
vinculada a negociacédo salarial, € uma forma deodeatizar o financiamento do sindicato e
lentamente ir se desatrelando do Estado, buscandotmfinanciamento”. Neste mesmo
sentido, B2 entende que “a definicdo das contrimsgos trabalhadores deve se dar por meio
de decisBes de assembléias da categoria. E pedfesdo a uma imposicdo da legislac&o.
Dessa forma o trabalhador tem condicfes de fissadiaplicacdo correta desses recursos”.

No sindicato dos graficos eles utilizam o imposte,gsegundo G1, “é importante
também porque logo em seguida ela pode ser neigess&p a negociacdo dem@®renas
dentro da convencdo coletiva, devolvem a metadecadribuicdo assistencial para os
filiados, mesmo quando autorizada pelo trabalhador.

Eles tém um entendimento que € partilhado por moitdras entidades, qual seja, a de

que essa alteracdo ira onerar o trabalhador. Sedsihd
teriamos no final de doze meses um repasse de @ 3#dtio do trabalhador e hoje,
dependendo da entidade, ndo chega a metade diss@ §ontribuicdo negocial

onera mais o trabalhador, enfraquece o sindicdtotalece as centrais. [...] E um
retrocesso para o trabalhador, pois vai contriboiin mais e o sindicato vai receber
menos.

Esse raciocinio parte do fato de estar previstepagse de parte dessa contribuicdo
para as centrais e do fim da contribuicdo assisteqoe € a segunda fonte de receita do
sindicato atualmente.

Nesse sentido G2 afirma que “o projeto onera athaolor, que ja ganha pouco, e por
uma reforma sobre a qual ele nem foi ouvido”. Leardinda que a contribuicdo assistencial
hoje ja é definida em assembléia, e entende, fgortgne seria apenas uma troca de nome.
Esse mesmo entrevistado revela a preocupacao deajue vai ter de prestar contas para o
Estado, a entidade possa vir a ter de assumir alguarefas que hoje sdo atribuicées do
poder publico. Lembra que a assisténcia a saude, éguma dessas atribuicbes, ja é
desempenhada em parte pelo sindicato e isso poaengar ainda mais: “vai acabar voltando
ao periodo do assistencialismo”.

O AFOCEFE-Sindicato, como ja era esperado, tem vis@& bem diferente desse
imposto, uma vez que sindicatos de servidores @lsdo mantidos unicamente pela

"0 dissidio desta categoria é em abril, logo degoigesconto da contribuicdo, que é feito em marco
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contribuicdo voluntaria dos seus filiados. Nesseide, A1l afirma que a cobranca do imposto
€ uma experiéncia desconhecida para eles. Masdentgre o imposto “ndo traz avancos para
as entidades. Ele serviu num momento politico dmrozacdo do Estado e tem relagcéo
ideoldgica, pois Getulipvargas] tinha interesse em criar sindicatos que nédo fosdemos
ao antigo Partido Comunista. Inclusive as centsli® contrarias por isso”. Conclui
defendendo que a contribuicdo deva ser “um atoom¢ade do filiado. O sindicato tem de
conquistar a consciéncia dos filiados e mostrarajgentribuicio mensal € importante para
ele e para a categoria”.

Por outro lado, A2 entende que o fato dessa caigéb ter de ser repassada para as
centrais pode prejudicar a categoria, caso em gainento alguma delas defenda algo que

seja contrario aos interesses dos representadosldamntidade:
a sociedade estd sempre em mudanca e a obrigagdoadsar para outras entidades
pode ser prejudicial. Por exemplo, o sindicato aefitftlo & central X, mas repassa
também para a central Y que pode ir contra osdsses dos filiados que estédo
pagando a contribuicdo. Isso obriga a fortalecea antidade que pode ser contraria
aos teus filiados.

Todas essas manifestacdes representam algumasudiassd que provavelmente
outras organizagfes sindicais devem apresentar,gumasnao podemos aqui generalizar.
Porém servem de bussola para entender as inquestaliis representantes sindicais em
relacéo a esta reforma tdo comentada, embora eseas® conhecida.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista os resultados encontrados, foi ypessierificar que o assunto
definitivamente € polémico. O Unico depoimento wwhque foi integralmente favoravel a
proposta foi o de B2, do sindicato dos bancér&so pode ser explicado pela sua vinculacao
a corrente majoritaria da CUT, a Articulacdo siatliqque teve efetiva participacdo na
elaboracdo da proposta durante o Férum Nacionatalmalho.

Ainda assim, como se percebe, seu colega de siodi@ demonstrou 0 mesmo
entusiasmo em relacdo a proposta. A postura dedBao ser nem contrario, nem favoravel
ao projeto, mas entendendo que ele deva ser al@lgato a ponto verificando avangos e
retrocessos, sem davida alguma é de neutralidade.

No sindicato dos graficos, ainda que afirmem que“sdo absolutamente contrarios a
proposta” e que “ela tem aspectos positivos”, dgimsamento adotado por seus dirigentes
foi extremamente critico quando se partiu para&ismndos pontos especificos do projeto.
Essa atitude pode estar relacionada também aocigusicento expressado por eles de que
hoje existem prioridades mais relevantes do queudanta na legislacdo. Diante dessas
evidéncias, entendemos ser nitida a conotacado ivegaie ddo ao projeto, podendo ser
classificados como contrérios a ele.

No AFOCEFE-Sindicato existe a tendéncia favoravel pojeto, embora com
ressalvas, como a excessiva valorizacao das cen@airo ponto de inquietacao diz respeito
a uma possivel ingeréncia nos sindicatos, tantpae do Estado, quanto das centrais.

Uma das unanimidades dessa andlise diz respeittiiGa deita as entidades pouco
representativas. Proximamente ligado a questamidadade, esse ponto suscitou criticas em
todas as entidades estudadas, aos chamados “sisdiigapasta”’ ou “sindicatos de fachada”,
denominacdes atribuidas as organizacées que nacef@esentatividade, praticamente ndo
tém filiados, servindo unicamente para arrecadarposto sindical.

Apesar dessa critica, ndo ha unanimidade quanfataale se obrigar, por meio da
reforma, as entidades a comprovarem uma repregentaiima. No sindicato dos bancéarios,
B2 foi favoravel ao projeto, enquanto B1 adotou yrostura de neutralidade, entendendo ser



esta uma questdao menor. Porém, se manifestou Gordic instituto da representatividade
derivada, por ela representar um provavel riscat@n@mia dos sindicatos locais em favor de
entidades nacionais. Da mesma forma, no AFOCEF#&«&ito os dois representantes
tenderam a concordar com a idéia expressa no @rojets revelaram intranquilidade quanto
a um potencial risco a liberdade de organizacaticzsh

Nesse mesmo sentido, se manifestou o sindicatogdafcos, porém, com um
sentimento de inconformidade bem maior. Eles n&dam essa interferéncia no processo de
organizacdo das entidades, que é visto por eles guievida quanto a questdo estatutaria e
como uma tentativa de atrelamento as centraiscsiisdiConvém relembrar a forte critica
feita por G2, quando da analise geral da propastie @le afirmou que: “tem sindicato que
nao existe, é so de pasta, ndo tem nem enderegdeiaatuacao no interesse do trabalhador,
sdo oportunistas”, o que no nosso entender exprgasaintencdo de modificar o quadro
atual, apesar de ndo ter se manifestado favoravejua consta no projeto. Isso parece
contraditorio, pois como reverter esse quadro, afamr a representatividade das entidades?
Porém, em face as demais manifestacdes que tiveraemdimento similar, de que ha
ingeréncia sobre as entidades com essa medidaj(sada, esse € um ponto que merece ser
melhor discutido.

Todos os entrevistados se manifestaram favoraverscidade sindical. No sindicato
dos bancéarios o posicionamento de ambos foi faebraviinha adotada pelo projeto em
relacdo a exclusividade de representacédo, da mesma que no AFOCEFE-Sindicato. B1,
porém, manifestou contrariedade em relacdo a esigéde adequacdo estatutaria,
recomendando a rediscussdo ou supressao dessaidatdio. Essa mesma preocupacao foi
demonstrada pelo sindicato dos graficos, poréma messa entidade a possibilidade de
abertura para o pluralismo sindical é inaceitavel.

Outro ponto onde existem diferentes posicionametitosespeito ao fim do imposto
sindical, com a sua substituicdo por outra formaat@ribuicdo decidida em assembléia. O
sindicato dos graficos tem um entendimento quetdh@ao por outras entidades, qual seja, a
de que essa alteracao ird onerar o trabalhadoespeito disso convém observar o que diz
Feijéo (2006), presidente do Sindicato dos Metatidgy do ABC paulista, em artigo
publicado na pagina do ex-Ministro da Casa Civipsél Dirceu, na internet
(http://blogdodirceu.blig.ig.com.br). Segundo glarte da imprensa tem difundido a idéia de
gue a troca do imposto sindical seria ainda magsasa para os trabalhadores. Ele a compara
com a atual contribuicdo que, segundo ele, podgachem alguns casos, “a atingir o absurdo
montante de 36% de um salario mensal do trabalha@ara chegar a esse valor ele soma as
trés contribuicdes cobradas atualmente: o impasttical que equivale a 3% de um salario
nominal, a contribuicdo confederativa, entre 1%% @& salario mensal e a contribuicdo
assistencial que varia de 4% a 15% do salario. &trapartida, a taxa negocial, segundo ele,
equivaleria a 12% de um salario mensal.

De qualquer forma, entende-se que o raciocinio ndebedo pelo Sindicato dos
Graficos é valido, uma vez que ao utilizar-se okrea minimos atualmente cobrados,
realmente a proposta poderd onerar mais o tralmlhealso a nova cobranga seja feita pelo
limite de 1% do salario anual. Por outro lado, ®o falessa decisdo ter de passar
obrigatoriamente por assembléia, pode corrigir es@r¢cdo, uma vez que dificilmente o
trabalhador aceitara a majoracdo dessa cobrancausaamcontraprestacdo por parte da
entidade. O sindicato dos bancarios se mostroudaeba substituicdo do imposto por essa
nova contribuicdo definida em assembléia e o satdidos Técnicos do Tesouro entende que
0 modelo a ser seguido é o das entidades de smrsjdgue vivem exclusivamente das
contribuicdes dos filiados.

Essa consideragao talvez se deva ao fato de dioslide servidores deterem “altos
indices de sindicalizacdo”, conforme referido pastto (2006, p. 110). Isso pode ter dois
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motivos: primeiramente o direito de estabilidades qps servidores detém, Ihes da uma
garantia maior em relacdo as perseguicdes que psdiar os trabalhadores sindicalizados
da iniciativa privada, além de facilitar-lhes o &8 aos sindicatos sempre que necessitam,
incrementando assim o relacionamento entre filiadestidades. Outra hipétese seria a tardia
sindicalizacdo dessas categorias, 0 que poderi@dendado em uma vinculagdo maior por
parte desses trabalhadores em relacdo a essaadestighois a falta desse instrumento pode
ter Ihes dado um entendimento diferente da suardiitee importancia, até mesmo por esta
conquista ter sido fruto da luta e da mobilizacée fdroprios servidores. Essas diferencas
podem ter sido vitais para o sucesso obtido p@sesstidades em se manterem somente com
essa fonte de sustento, e por outro lado podaultifica sua adocao por parte das entidades de
trabalhadores da iniciativa privada.

Com certeza, mesmo admitindo que o consenso éatdhante dos posicionamentos
colhidos o incremento da discussdo € o melhor daonsem necessitar descartar o que ja foi
feito até agora, pois € possivel partindo desséopammentar a concordancia em torno das
medidas propostas, adequando elas quando nece&atra forma, o grau de divergéncia
existente atualmente, sem considerar as entidadespis que ja manifestaram insatisfacéo
quanto ao projeto, podera inviabilizar a aprovaeda implementacdo de uma necessaria
reforma sindical. Outra abordagem que poderia detada seria selecionar os pontos da
proposta onde exista maior grau de convergénci&ralel® movimento sindical e propor
projetos especificos para cada um deles.
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REESTRUTURACAO PRODUTIVA E REPRESENTACAO SINDICAL
FRAGMENTADA NA CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Rafael Almeida Jatahy Ferreira*

RESUMO

A legislacao sindical corporativa instaurada na década de trinta passa a
estabelecer uma ligacao entre a normatividade estatal e a organizacao dos
sindicatos. Uma das caracteristicas dessa legislacao, que continua até os
dias de hoje, € a organizacao dos trabalhadores em sindicatos por categorias
profissionais, que estdo ligadas a atividade economica central exercida por

seu empregador.

Entretanto, o processo de reestruturacao produtiva que ocorreu nas duas
ultimas décadas do século XX geraram diversas transformacdées na
organizacao da producao e do trabalho no Brasil. Uma das caracteristicas
marcantes desse processo € o aumento da terceirizacao, assim, no mesmo
local de trabalho, convivem empregados de diversas empresas, € que

possuem representacoes sindicais distintas.

Este processo de terceirizacao atingiu de maneira significativa a Caixa
Econdomica Federal, que chegou a ter trabalhadores terceirizados atuando
em atividades-fim da empresa. Tal fato culminou numa Acao Civil Publica
que visava a substituicao dos trabalhadores terceirizados que exerciam

atividades-fim do banco por concursados.

O presente trabalho pretende analisar o desenvolvimento da atual forma de
organizacao sindical estabelecida pela lei e se esta teve influéncia nas
divergentes estratégias de atuacao das organizacoes sindicais, que

representam de um lado os concursados e de outro os terceirizados.
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As organizagdes sindicais tiveram um papel extneemde relevante ndo so6 na histéria
da organizacéo dos trabalhadores, como na histénmmaneira geral dos ultimos dois séculos.
No caso especifico do Brasil, percebemos, na dédadi980, o surgimento de um forte
movimento sindical que teve uma importante infli&ma sociedade e na politica brasileira.

Ja na década de 1990, todo o processo de abednrercial e o novo padrdo de
concorréncia capitalista acabaram por vincular asBra mundializacdo financeira, o que
contribuiu para impulsionar vérias transformacoas empresas. A reestruturacdo produtiva
gerou uma diversidade de novos problemas a seréentados pelos sindicatos que antes
nao existiam.

A Caixa Econdmica Federal, instituicdo financepéblica, sofreu tanto com a
reestruturacdo do sistema bancario nacional, camoacreforma do Estado realizada durante
0s anos noventa. Tal reforma visava a diminui¢é® gistos publicos e da interferéncia do
Estado na economia. Assim, na Caixa Econémicarstigebancarios foram substituidos por
trabalhadores terceirizados.

Este processo de terceirizacdo € uma das marsaa deva forma de se organizar o
trabalho, uma vez que a atual tendéncia dos mescdeldrabalho € reduzir o niumero de
trabalhadores "centrais" e empregar cada vez maasforga de trabalho que entra facilmente
e é demitida sem custbsRessalte-se que, normalmente, esta relacdo dalhoalse
caracteriza pela precariedade do emprego e da sragdiv e pelo descumprimento das
normas legais ou acordadas em relacdo as condigbgabalho, que leva a regresséo dos
direitos sociais.

A terceirizacdo na Caixa Econbmica Federal foiithensa que passou a atingir as
atividades-fim, contrariando o Enunciado 331 dddmal Superior do Trabalho. Isso fez com
que uma das principais reivindicacbes das orgabemaglos empregados dessa estatal
passasse a ser a realizacdo de concurso publea gaibstituicdo dos terceirizados.

Assim, apo6s denuncias de diversos sindicatos deébias, foi proposta uma Acao
Civil Pdblica ajuizada perante a 82 Vara do Trabale Brasilia - DF, tombada sob o n°
00472-2001-008-10-00-8, pelo Ministério PublicoTdabalho com a finalidade de substituir
os trabalhadores terceirizados por concursados.

Obviamente, houve reacéo por parte dos trabalbaderceirizados pela manutengao
do emprego, culminando numa greve nacional em 2005.

Percebemos, pelos dados coletados em nossa [esquesas organizacdes sindicais
representativas dos bancéarios tiveram uma postivargeénte das organizagbes que
representavam os trabalhadores em processamedémids, os terceirizadds.

Neste ponto torna-se necessario um breve comergdbre a forma de organizacao
sindical estabelecida pela legislacdo brasileira.CAnsolidacdo das Leis Trabalhistas
estabelece que a representacdo sindical é detelanmipala atividade econémica do
empregador, e ndo pelo tipo de trabalho realizatio gmpregado. Assim, no caso em tela, o
sindicato dos trabalhadores terceirizados estédigaatividade da empresa que o contrata e
ndo a da Caixa Econdmica. Entéo, ocorre que sdrédralhadores que exercem as mesmas

! HARVEY, David. A condi¢do Pés-Moderna — Uma Pesquisa Sobre as Orid@idudanca Cultural.
Sao Paulo: Loyola, 1992, pp. 143 e 144.
2 Disponivel em: www.sindpdrj.org.br/ , acesso emi®3evereiro de 2007.
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funcdes, trabalhando lado a lado na mesma empneas, que possuem representacdes
sindicais diferentes.

Percebe-se que o0 novo e complexo quadro na ogga@uzdo trabalho nas empresas
acaba dificultando a discusséo e a atuacao singlicabrno dos problemas enfrentados pelos
trabalhadores, uma vez que estes sdo combatiddero@a separada entre as diversas
categorias representadas. Tal intensificacdo datégias sindicais corporativas e setoriais
deixa de lado uma atuacdo conjunta dos trabalhstiore

Sendo assim, neste trabalho objetivamos analisaetmente a formacao da legislacao
sindical no Brasil e sua relacdo com as formasrdanizacao do trabalho e da produc&o no
decorrer do século XX. Ainda, - tendo como focoasacdas demissdes dos terceirizados da
Caixa Econbmica Federal - pretendemos analisar agamnizacdo sindical prevista em lei
ainda serve para que os trabalhadores possam tanfres desafios impostos pela
reestruturacao produtiva.

1 A ORGANIZACAO FORDISTA DA PRODUCAO

Desde o inicio do século XX até meados da décad®dde, a forma de organizagédo
do trabalho e da producdo predominante no sistemgitalista foi o chamado
fordismo/taylorismo (ou apenas fordismo). Este umia“administracdo cientifica” de
Frederick Taylor com a linha de montagem continvantada por Henry Ford.

Assim, a producdo nessa €época era caracterizadanpartotal decomposicdo da
organizacdo do trabalho, ou seja, havia uma rigefzgaracdo entre geréncia, concepcao,
controle e execucdo. A linha de montagem, quealitegnte levava o trabalho aos operarios,
vazia com que o ritmo da producdo fosse determimpeiw maquina. A estrutura social da
empresa era hierarquizada retirava do trabalhadoegtava na ponta da producéo (execucao)
sua autonomia, este deveria apenas obedecer a ferroatempo de cada operagao
estabelecidos pelo empregaddButra significativa caracteristica do fordismo ‘®xisténcia
de unidades fabris concentradas e verticalizadg®la constituicdo / consolidagdo do
operario-massado trabalhador coletivo fabrif.”

Com uma administragéo taylorista somada a linhandetagem, estavam abertas as
portas para a producdo em massa de produtos, gige aziser uma das principais
caracteristicas do capitalismo por boa parte daleséXX. Acrescenta-se que 0 que
diferenciava Ford de Taylor € que o primeiro re@mid explicitamente que producdo em
massa significava consumo em massa, um novo sislemeproducdo da orca de trabalho,
uma maneira de se controlar e gerir o trabalho, mova psicologia, em suma, um novo tipo
de sociedade, racionalizada, modernista e popflista

Desta maneira, a partir do fordismo forma-se, paises centrais do capitalismo, um
grande compromisso entre 0s empresarios, o Estads #@abalhadores. Os primeiros
assegurariam investimentos que aumentassem a prddde, garantissem o crescimento e
elevassem o patrdo de vida, enquanto mantinhamha®sa estavel para a realizacdo dos

3 ALVES, Giovanni.,O novo (e precéario) mundo do trabalho. Reestrutucagébdutiva e crise do

sindicalismo.Sdo Paulo: Boitempo, 2000, pp. 82-87.

4 HARVEY, David. Op. Cit.pp. 121-123.

5 ANTUNES, RicardoAdeus ao Trabalho? Ensaio sobre as metamorfose€ensralidade do Mundo
do Trabalho.10* ed. S&do Paulo: Cortez, 2005, p. 25.

6 HARVEY, David.Op. cit, p. 121.
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lucros e ainda aceitariam, a contragosto, o poohelicel. A segunda parte da relacéo, o
Estado, deveria controlar os ciclos econdmicos ranga a capacidade de consumo da
populacao, para tanto realizava pesados investimgritblicos em infra-estrutura, ao mesmo
tempo que fornecia um complemento ao salario koora gastos em educacédo, seguridade
social, assisténcia médica etc. Ainda, o govern@vat direta ou indiretamente sobre os
acordos salariais e os direitos dos trabalhadores.

As organizagbes sindicais, representando os tatlafes, foram cooptadas a
participar desse processo. Estas, além de bumanas, “foram cada vez mais acuadas para
trocar ganhos reais de salario pela cooperacaasngplihacdo dos trabalhadores de acordo
com o sistema fordista de produc#o.”

No Brasil o desenvolvimento do capitalismo sob odeto fordista/taylorista foi
impulsionado e dirigido prioritariamente pelo Estalleste contexto, foram criadas diversas
empresas estatais que iram transformar Brasil empais industrial e urbano, além da
constituicdo de uma nova legislacdo que viria auleggos direitos trabalhistas e as
organizacdes sindicafs.

2 SINDICATOS NO BRASIL APOS 1930

A partir da chamada “Revolucdo de 1930", se in&ia no Brasil mudancas
significativas que iriam preparar as bases pa@saggem de uma sociedade agraria para uma
urbano-industrial. No plano econdémico, houve umarieatacdo de investimentos e
prioridades para o setor industrial, sem entretaualquer ruptura com os interesses da
grande lavoura. Ja no plano institucional, foramcglgidas alteracdes no papel do Estado, que
passou a ser economicamente mais interventor #cpoliente mais centralizador, passando a
ter uma conformacao autoritaria. O Estado serito v&nda, como o regulador das relacdes
entre trabalhadores e empreséarios, sendo assimesesmpava-se como 0 “inventor da
legislacdo social®

Percebe-se que, num contexto de faléncia do Estatal-oligarquico, o governo de
Vargas buscava recompor a “capacidade hegemonidastdmlo, ampliando suas bases de
sustentacao pela incorporagéo das classes sotiarg@ntes: a burguesia urbano-industrial e
os trabalhadores urbands.”

Assim, no governo de Getulio Vargas o Estado case$ liberais é reorganizado em
bases corporativas, uma vez que serdo formadosragos tripartites que de concertagao
politica, que vao ligar os sindicatos ao Estadareaceste a direcdo dos processos econémicos
que irdo auxiliar o desenvolvimento da ainda ftawayuesia industrial.

O corporativismo, porque constituia a forma de wmgao e da sua
participacdo nas decisdes do Estado, mas tambéquep@ra concebido,
como fator disciplinar das classes e de colaboragdie elas, como um

! lbid., p. 129.
8 VIANNA, Luis WerneckLiberalismo e Sindicato no Bras? ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1978,
p. 71.

9
11.

MATTOS, Marcelo Badard sindicalismo brasileiro apés 193Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2003, p.

10 ARAUJO, Angela Maria CarneiroEstado e Trabalhadores: a montagem da estruturalicah

corporativa no Brasilln ARAUJO, Angela Maria Carneiro (orgdo corporativismo ao neoliberalismo. Estado
e trabalhadores no Brasil e na Inglateri@do Paulo: Boitempo, 2002, p. 34.
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mecanismo de reorganizacdo e planejamento da e@nem bases

nacionais, figurava neste projeto como o instrumepbr exceléncia, de

reordenamento das relagdes entre segmentos dessctiaminantes e destas
com o Estado e de obtencdo do consentimento delgardas classes
dominantes?

Todo este processo de mudancas na legislacdd samiacdo de novos direitos para
os trabalhadores se deu “por cima”, ou seja, seatggar participacédo efetiva das classes
populares e com a repressao, por parte do Estadoeldmentos contrarios a este projeto.
Além disso era claro o objetivo do governo de Vargm controlar e neutralizar as acées
sindicais, como analisa Ricardo Antunes:

[...] se a legislacéo trabalhista pode ser entendaino conquista da classe
operaria, é inegavel que o Estado, ao atendersivasdicacdes cotidianas e
imediatas, conseguiu crias as bases sociais panarépria sustentacao junto
aos subalternos, uma vez que, junto com o atentimas pressfes
populares, descarregava um vasto conteudo mardpolagxpresso na
ideologia do varguismo. Porém, esse duplo asppotovezes contraditério,
do relacionamento do Estado com a classe ope@maartava uma unidade
cuja esséncia era o carater desmobilizador dargrasearguista no seio do
movimento operario e sindical, condicdo também sE@a para uma
acumulacéo industrial centrada na exploracéo da fe trabalhd?

A mudanca estabelecendo o controle Estatal sobresindicatos € percebida
claramente se analisarmos a diferenca com a legislanterior a este periodo. O Decréto n
1.637 de 1907, que regulamentava o direito decfidacdo aos trabalhadores urbanos, tinha
como base a concepcdo liberal da época, pois ddediberdade de associacdo aos diversos
setores profissionais e determinava expressamastegjsindicatos profissionais poderiam se
constituir de maneira livre, sem autorizacéo elst®ara obter o registro do sindicato, este
deveria apenas apresentar seus estatutos, os mbenegus membros, sede forma e
finalidades"®

Ja o Decretot19.770 de 19 de marco de 1931 demonstrava o caGfeorativo da
nova legislacéo sindical, uma vez que estabelecsadzlo de sindicato Unico por categoria e
regido, a estrutura vertical por categorias e @auto Ministério do Trabalho, Industria e
Comércio sobre as entidades sindicais.

11

Loc. cit.
12 ANTUNES, RicardoClasse operaria, sindicatos e partido no Brasil: estudo sobre a consciéncia
de classe, da Revolucao de 30 até a Alianca Naclabattadora.Sao Paulo: Cortez, 1988, p. 74.
13 H

Ibid., p. 75.

14 Podemos ver esse controle do Estado sobre osaioslise observamos alguns artigos do Decreto

19.770 de 19 de marco de 1931:

Art. 19 Terdo os seus direitos e deveres regulados pedemgedecreto, podendo defender, perante o
Governo da Republica e por intermédio do MinistéldoTrabalho, Industria e Comércio, os seus inteseds
ordem econdmica, juridica, higiénica e culturada®as classes patronais e operarias, que, rtoérierriacional,
exercerem profissdes idénticas, similares ou canexgue se organizarem em sindicatos, indepersdentse
si, mas subordinada a sua constituicao &s seguionelcoes:

[-]

f) abstencdo, neeio das organizacdes sindicais, de toda e qualqueraganpla de ideologias
sectérias, de carater social, politico ou religidsem como de candidaturas a cargos eletivos,nbsisaa
natureza e finalidade das associacdes.

[...]
Art. 29 Constituidos os sindicatos de acordo com o affjexige-se, para serem reconhecidos pelo

Ministério do Trabalho, Industria e Comércio e adggiin, assim, personalidade Juridica, tenham apos/a
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Inicialmente percebe-se que esta estrutura singicacategoria presente no artigd 1
do Decreto ja demonstra uma certa “organizacdo pk&i do movimento sindical e a
limitacdo da liberdade sindical. Também podemosaeque tal estrutura, ligada & atividade
do empregador, esta de acordo com 0s interessegarmoismo que pretendia que o0s
sindicatos discutissem apenas questdes econonsieadp proibidos de realizar qualquer
movimentacgdo politica ou ideoldgica, além de feila conciliagdo entre as classes, outro
objetivo do varguismo. Assim, o compromisso foalistnalisado por Harvey aparece
claramente nessa estrutura.

Tal estrutura corporativa, que foi confirmada e®43 pelo Estado Novo na
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), sobrewitéeos dias de hoje, tendo passado por
diversas mudancas politicas e econbmicas. Incresgtey o sindicalismo corporativo
sobreviveu ao fim do Estado Novo em 1945, ao GMpiar de 1964, a redemocratizacao
nos anos oitenta e foi consagrado pela Constituighd988. Nem as reformas neoliberais
(que na Inglaterra de Thatcher destruiu o corposatio) foi capaz de acabar com estrutura
sindical estabelecida em 1931, de acordo com Arm&aito Jr.:

Esta continua baseada no sindicato oficial recadbepelo Estado, na
unicidade sindicalpa fragmentacéo dos trabalhadores em sindicatos de
categoria e de base municipal, nas taxas sindicais obrigatémpostas a
todos os trabalhadores do mercado formal, inclussvedo-sindicalizados, e
na tutela da Justica do Trabalho sobre a acamdidativa dos sindicatos.
(grifo nossoy’

pelo Ministério 0s seus estatutos, acompanhadapia auténtica da ata de instalacdo e de umaiekg
numero de sécios, com o0s respectivos homes, pofigdade, estado civil, nacionalidade, resideadiagares
ou empresas onde exercerem a sua atividade poofdsi

[...]

Art. 40 Os sindicatos, as federagfes e as confederacd@sideanualmente, até o més de marco, enviar
ao Ministério do Trabalho, Industria e Comércio taia dos acontecimentos sociais, do qual deveoastar,
obrigatoriamente, as alteracbes do quadro dos sséciestado financeiro da associacdo, modificagbes
porventura, tenham sido feitas nos respectivosutsta além de fatos que, pela sua natureza, sampqgsrender
a dispositivos do presente decreto.

[...]

Art. 60 Ainda como 6rgdos de colaboracdo com o Poder dyladieverdo cooperar os sindicatos, as
federacbes e confederagdes, por conselhos migiesm@anentes de conciliagdo e de julgamento, naaggld
das leis que regulam os meios de dirimir confl#iescitados entre patrdes, operarios ou empregados.

[-]

Art. 15. Tera o Ministério do Trabalho, IndustriZCemércio, junto aos sindicatos, as federacdes e
confederacdes, delegados com a faculdade de @sgists assembléias gerais e a obrigacéo de, traimesnte,
examinarem a situacdo financeira dessas organgagdenunicando ao Ministério, para os devidos fins,
quaisquer irregularidades ou infrac¢gBes do presiuereto.

Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/cciv@i3/decreto/Antigos/D19770.htm, acesso em 15 de
maio de 2007.

15 BOITO JR., ArmandoNeoliberalismo e Corporativismo de Estado no BrasifRAUJO, Angela
Maria Carneiro (org.) Do corporativismo ao neolitadismo. Estado e trabalhadores no Brasil e na Ingtate
Sao Paulo: Boitempo, 2002, p. 60.
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3 REESTRUTURACAO PRODUTIVA E SINDICALISMO

No inicio da década de setenta o fordismo comec@&nmtrar em crise nos paises
centrais do capitalismo. A recuperacdo da produtd@oEuropa Ocidental e do Japéao(
arrasadas na Segunda Guerra Mundial) havia se etadpl e seus mercados internos se
encontravam saturados, existia ainda um impulsa @aar mercados de exportacdo para seus
produtos, o que afetou a producdo americana. Alésodo aumento no prego do petrdleo a
partir da crise de 1973 fez com que os precos mmsrios de energia fossem alterados de
maneira dramatica. Assim, foi necesséario adotar forraa mais econdmica na producéo,
caracterizada por baixos custos com pessoal, piodygquena e direcionada e alta
produtividade™®

O modelo de producao iniciado no Japdo pela faktieaautoméveis Toyota se
encaixava nas novas necessidades do capital. Taardo objetivo reaquecer a producéo
japonesa apdés a segunda guerra mundial, ela sg#er&ra pela chamada “racionalizagdo” da
producdo, que deve ser enxuta, diversificada earfoaomidade com a demanda efetiva. Trés
carag[eres ou principios béasicos orientam o taymtigrabalho em equip&aizene just-in-
time

O primeiro é representado pelos Programas de Quaidiotal (PQT) e pelos Circulos
de Controle de Qualidade (CCQ), neles cada equipd¢rabalhadores € responsavel por
cumprir determinadas metas, as quais influencidmesa remuneracédo da equipe e de cada
trabalhador (esta remuneracéo é variavel e na imalas vezes constitui a maior parte da
renda). Assim, ocorre uma pressao exercida cofaéwée pela equipe sobre cada um de seus
elementos, isto faz com que seja desnecessari@senga fisica de uma burocracia de
enguadramento formada especialmente para o comtaofgoducdo, cada trabalhador acaba
sendo o supervisor dos outros membros da equipe.

O segundo principio, d&aizen se caracteriza pelo continuo aperfeicoamento da
producéo realizado em pequenas modificacOes fpéks equipes de trabalhadores. Difere
do fordismo, onde eram feitas grandes modificagdes produtos de uma s6 fez pela
administracdo da empre¥a.

Finalmente no terceiro principigyst-in-time defende-se que a producédo deve ser
regida diretamente pela demanda, assim deve hawarraducdo maxima dos estoques.
Ressalta-se que este principio ndo se aplica serasnmercadorias, mas também a mao-de-
obra, que deve ser estritamente a necessariagistazer a producdo conforme a demanda.
Desta maneira hd uma variacdo no numero de tratmake da empresa de acordo com o
aumento ou diminuicdo da producdo. Obviamente, para se efetive gust-in-time
relacionado ao trabalho humano é necessaria aifleacdo dos direitos trabalhistas e a
terceirizacdo da mao-de-obra.

Formam-se, assim, dois grupos de trabalhadoresodde uma mesma empresa, 0S
que estdo no centro e os da periferia, de acomcHarvey:

O centro— grupo que diminui cada vez mais, segundo netidégambos os
lados do atlantico — se compde de empregados epotartegral, condicao

16 Idem, pp. 135 — 136.
1 CARELLI, Rodrigo de Lacerdderceirizacdo e Intermediacdo de M&o-de-obra. Ruptlo Sistema
Trabalhista, Precarizacdo do Trabalho e ExcluséoidloRio de Janeiro: Renovar, 2003, p. 54.
18 ALVES, GiovanniOp. Cit, pp. 52-54.
19 CARELLI, Rodrigo de Lacerd#®p. Cit, p. 55.
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permanente e posi¢cdo essencial para o futuro de lprazo da organizacéo.
Gozando de maior seguranca no emprego, boas pevagetde promocéo e
de reciclagem, e de uma pensdo, um seguro e owdrdagens indiretas
relativamente generosas, esse grupo deve atendmpectativa de ser
adaptavel, flexivel e, se necesséario, geografictanemovel. Os custos
potenciais da dispensa temporaria de empregadgeugo central em época
de dificuldade podem, no entanto, levar a empresabaontratar mesmo
para funcBes de alto nivel (que vao de projetosr@gpgganda e a
administracdo financeira), mantendo 0 grupo centdd gerentes
relativamente pequeno. geriferia abrange dois subgrupos bem distintos. O
primeiro consiste empregados em tempo integral ltaliidades facilmente
disponiveis no mercado de trabalho, como pessoatedor financeiro,
secretarias, pessoal de areas de trabalho rotieeide trabalho manual
menos especializado. Com menos acesso a oportesidklcarreira, esse
grupo tende a se caracterizar por uma alta rafatild, o que torna as
reducbes da forca de trabalho relativamente fgmmisdesgaste natural. O
segundo grupo periférico oferece uma flexibilidadenérica ainda maior e
inclui empregados em tempo parcial, empregadosaaspessoal com
contrato por tempo determinado, temporérios, subg@tdo e treinados
com subsidio publico, tendo menos segurancas daegmpdo que 0O
primeiro grupo periféricé’

Ricardo Antunes chama a atencédo para o que elaackia “subproletarizacdo do
trabalho”, presente na forma de trabalho terca&lozaima vez que esta relacdo de trabalho
normalmente se caracteriza pela precariedade doregmpe da remuneracdo; no
descumprimento das normas legais ou acordadas lag@geas condi¢cdes de trabalho que
leva a regressao dos direitos sociais; e a falteplesentacdo e expressao sindicais, o que
vem a causar uma individualizacdo extrema da relsgfariaf:*

Giovanni Alves chama este processo de fragmentsisi®mica, onde as empresas
externalizam suas atividades produtivas, formandonaresa-rede, onde até as atividades
centrais passam a ser realizadas por trabalhaderspresas terceirizadas.

Surge uma miriade de pequenas empresas, subcdasratau de
fornecedores, em varios graus da cadeia produtjua, instauram uma
relacdo de longo prazo com a empresa central (qlamerado ou
corporacdo transnacional), cuja duracdo €é detedain@elo ciclo
produtivo®

Desta maneira, este processo de terceirizaca@ gcakkocando uma dificuldade na
organizacdo dos trabalhadores, ja que separa esegpacao sindical dos trabalhadores do
“centro” dos da “periferia”.

A organizacado sindical estipulada pela lei brasileontribui para esta divisdo, uma
vez que é feita por categoria profissional, queé esinceituada no artigo 511, § @a
Consolidacao das Leis Trabalhistas:

Art.511

§ 2 A similitude de condigdes de vida oriunda da msiHb ou trabalho em
comum, em situacdo de emprego na mesma atividaml@dmica ou em
atividades econdmicas similares ou conexas, conap@&xpressdo social
elementar compreendida como categoria profissional.

20 HARVEY, David.Op. Cit, p. 144. (grifo nosso)
21 ANTUNES, RicardoOp. Cit, 2005, p. 52.
22 ALVES Giovanni,Op. Cit, p. 57.
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Percebe-se que além da precarizacdo do trabalhtercagirizacdo tem uma
consequéncia politica de fragmentar a representdgdalasse trabalhadora. Tal fato é
considerado um dos principais elementos do desemeto e da expansado da crise sindical,
pois forma-se um abismo entre os trabalhadoresaierda empresa e os terceirizados. O
sindicalismo tradicional, historicamente vinculaadestes trabalhadores mais “estaveis” nao
consegue, agora, aglutinar os trabalhadores tena@as, parciais, da economia informal etc.
O sindicalismo vertical corporativo, mais ligado a categoria profissipnadiormado no
contexto do fordismo ndo é mais capaz de lidar osmatuais problemas formados pela
reestruturacéo produtiva.

Intensifica, como consequéncia dessas transfosaci@na tendénciaeocorporativa
no ambito sindical, que ira preservar os interegeerabalhador estavel, central, contra os
segmentos queompreendem periferia. De acordo com Antunes, essecorporativisma
diferente do corporativismo estatal, formado noegog de Getulio Vargas, pois trata-se de
“um corporativismo societal, atado quase que ek@unsente ao universo categorial, cada vez
mais excludente e parcializad@ue se intensifica frente ao processo de fragmént dos
trabalhadores, em vez de procurar novas formasgadaiaacao sindical que articule amplos e
diferenciados setores que hoje compreendem a dtass¢hadora

Ora, o neocorporativismo de cariz setorial € o desaimento — no plano
politico-ideoldgico — da concorréncia entre os apes, quando falta uma
saida coletiva (ou horizonte politico mais amplm, @rtude da crise dos
partidos operarios). Por conseguinte, em vez derdglades sindicais
articularem interesses gerais da classe, agregara@sse como um todo,
elas tendem a promover apenas articulacdes verticke categorias
assalariadas, muito bem organizadas, fortes e satiwgas cuja forca
organizacional estd associada ao peso e a imp@art@lus setores da
industria (ou dos servigos) aos quais elas — adaglgs sindicais — estdo
vinculadas?

4 TERCEIRIZACAO NA CAIXA ECONOMICA FEDERAL

No processo de reestruturacdo do capitalismo aseBfenceira ganha uma enorme
importancia. A globalizacdo somada a liberalizagia desregulamentacdo econdmica
exigiram uma reorganizacdo do sistema financeiternacional que se caracterizou pela
proliferacéo e pela descentralizacdo de suas atle&l Verifica-se um aumento jamais visto
no fluxo de capitais, cada vez mais velozes e sat®no que obrigou a abertura dos sistemas
financeiros nacionais ao que Chesnais chama dedializacéo do capita®

Tais medidas aumentaram a vulnerabilidade dos lsamge tiveram que concorrer
com grandes grupos financeiros internacionais e gwmtituicdes nao bancarias, como 0s
fundos de penséo, que passaram a ser centraisavamentos financeiros pois concentram
elevadas somas de capital. Desta forma os banararti que buscar inovagdes tecnologicas

23 ANTUNES, RicardoOp. Cit, 2005, p. 70.
24 lbid., p. 72.
25 ALVES, GiovanniOp. Cit, p. 89.

2 CHESNAIS, FrancoisA Mundializacdo do Capitab&o Paulo: Xama, 2002, p. 34.
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e organizacionais, eles agora devem se tornar eagpnltadas para a venda de novos e
diversos produtos e servicts.

No Brasil os sucessivos planos de estabilizacéandieira: Plano Cruzado (1986),
Planos Collor | e Il (1990/91) e Plano Real (199Bmonstraram o comprometimento do
Banco Central em ajustar o sistema financeiro mati@s novas exigéncias do capital
internacional.

Uma das mudancas ocorridas no Brasil neste perdadaespeito ao numero de
bancos, os anos 90 presenciaram um grande numéusdss, incorporacdes e privatizagoes.
A diminuicdo no numero de bancos ocorreu tanto etorpublico, com a privatizacao de
qguase todos os bancos estaduais, quanto no setad@rentre 1994 e 1998 o numero de
bancos privados nacionais caiu de 147 par&06.

Além disso, o peso do capital privado internaciomaientou consideravelmente,
segundo um relatério do Banco Central, em 1988 ascds com controle estrangeiro
respondiam por 9,62% dos ativos totais do sistearecdrio nacional, j& em 2000 esta
quantidade saltou para 33,11%.

A Caixa Econdmica Federal, banco publico, sofrertotacom a reestruturacdo do
sistema bancario nacional, como com a reforma dadBsrealizada durante a década de
1990. Tal reforma visava a diminuicdo dos gastddigus e da interferéncia do Estado na
economia, o Governo Federal passou a ter a potitaaéo fazer concursos publicos tanto na
Administracdo Direta quando na Indireta. Na Caixartbmica, os bancarios que faziam os
servicos de processamento de dados e back-offetag(rarda) foram substituidos por
terceirizados.

Tal processo foi tdo intenso que terceirizacdo axaCEcondmica Federal passou
também a atingir funcdes centrais, como as citadériormente. Para se ter uma idéia, em
2004 o numero de terceirizados que exerciam a fudeddigitadores e funcdes ligadas a
servicos especializados de tecnologia somavam &:8dalhadore?’

Esse processo fez com que uma das principais dawigdes das organizagdes dos
empregados dessa estatal passasse a ser a reatlzagdncurso publico para a substituicdo
dos terceirizados.

Neste contexto, apds varias dendncias de entidadégais, foi proposta uma Acéo
Civil Publica ajuizada perante a 82 Vara do Trabale Brasilia - DF, tombada sob o n°
00472-2001-008-10-00-8, pelo Ministério PublicoTdabalho com a finalidade de substituir
os trabalhadores terceirizados por concursadogaméese que estas contratagdes tinham sido
feitas de forma ilegal, contrariando o Enunciad@ 88 Tribunal Superior do Trabalho, uma
vez que os terceirizados da Caixa Economica Fedstalam exercendo atividades-fim, que
deveriam ser feitas exclusivamente por trabalhaddeeprépria empresa, ou seja, técnicos
bancérios’

Obviamente, houve reacéo por parte dos trabalhadereeirizados pela manutencao
do emprego, culminando numa greve nacional em 2B8fcebemos, pelos dados coletados

27 JINKINGS, Nise.As formas contemporaneas da exploracao do trabatibancosin ANTUNES,

Ricardo e SILVA, Maria Aparecida de Moraes (ord3)Avesso do Trabalh&ao Paulo: Expressdo Popular,
2004, p. 211.

28 DIEESE - Linha BancariosSetor financeiro: conjuntura, resultados, remunéi@ge emprego
Consulta em 14 de maio de 2006. Disponivel em: vdregse.org.br/bol/ Ipr/out2001.xml

29 JINKINGS, Nise. Op. cit., p. 215.

30 Disponivel em: www.sindpdpe.org.br/documentogapntacao%20das%20prestadoras-Resumida.ppt,
acesso em 20 de marc¢o de 2007.

81 Disponivel em: http://docs.trt10.gov.br/publicastsentencas/2001/0801047227062001601.html,
acesso em 12 de maio de 2007.
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em nossa pesquisa, que as organizacles sindipageseatativas dos bancérios tiveram uma
postura divergente das organizacdes que represemtas trabalhadores em processamento
de dados, os terceirizados. Enquanto os sindicktdsancarios comemoravam a deciséo e a
demissdo dos terceirizados para que fosse realizadourso publico, os sindicatos de
trabalhadores em processamento de dados lutavatma @mndemissdes, tendo em vista que
muitos destes trabalhadores trabalhavam como tieamis na Caixa a mais de vinte affos.

Devemos observar que este caso possui algumasutantiades que o torna ainda
mais complexo. Normalmente, quando ha um caso mteirieacdo nas atividades-fim da
empresa, cobra-se a incorporacdo deste traballsadorguadro fixo da empresa principal.
Entretanto, isto ndo pdde ocorrer com os terceioigada Caixa Econdémica Federal pois a
Constituicdo Federal obriga a aprovacdo em conquiblbico para a investidura em emprego
publico>?

Como afirmamos anteriormente, ndo pretendemossanatieste trabalho a questao
gue envolve a possibilidade ou ndo de haver a gésalo quadro de terceirizados pela Caixa,
temos como foco apenas a questdo que envolve &saegio da representacao sindical de
trabalhadores que trabalham lado a lado huma mesmpaesa. Pensamos gue a inexisténcia
de uma acéo conjunta entre os bancarios e osrieackis foi influenciada em grande parte
por uma representacdo sindical diferente para catggoria, que como ja analisado, se deve a
uma legislacdo sindical que estabelece um siralicattical, por categoria. Tal legislacao
claramente ndo esta adaptada as novas necessidadstas pela crescente terceirizacao.

CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer desse trabalho verificamos que agdetade trabalho estabelecidas no
processo de industrializacdo brasileira, que setace apos a década de 1930, foram
substituidas por outras novas. A velha empresatiase l6gica fordista, que realizava todos
0S processos envolvidos na produgédo e que uniagnamale massa de trabalhadores, deu
lugar a producdo em rede, onde varias empresasiderd nas tarefas ligadas a producédo de
mercadorias e a reproducdo e circulagdo do caftth reorganizacdo da producdo e do
trabalho dentro das empresas acabou colocandooddontrmesmo espaco de trabalho,
empregados de empresas distintas, os da emprdsa eevs da terceirizada.

Tal processo acabou gerando novos desafios paravonento sindical. A estrutura
sindical vertical presente na nossa legislacdooatélias de hoje, vinculada a categoria
profissional, heranca do corporativismo estabetenaldécada de 1930, comega a demonstrar
suas limitacoes.

Apesar de se tratar de uma pesquisa em andancemo, dissemos anteriormente, a
postura divergente das organizacfes sindicaiscaso da referida Acéo Civil Publica - pode
ser interpretada como um indicio de que tanto &mtégias sindicais, como a legislacéo
devem se adaptar as novas condi¢des impostaseesi@uturacdo produtiva, para que sejam
preservados os interesses do conjunto dos tralwatrsad

32 Disponivel em: www.sindpdrj.org.br/principal/Dolead/ , acesso em 05 de fevereiro de 2007.

Constituicdo da Republica Federativa do Bras®lee outubro de 1988, artigo 37, inciso .
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AUTOGESTAO E RELACOES DE MERCADO CAPITALISTAS:
AUTONOMIA OU ADAPTACAO?

Josiane Lombardi Verago*

RESUMO

Este trabalho ira discutir o processo de adaptacao aos limites e
contradicoes das relacoes de mercado que os principios e praticas
cooperativistas sofreram desde sua origem até a atualidade e o
semelhante processo que parece estar ocorrendo com os principios
vinculados ao conceito de autogestao e as empresas de autogestao;
buscara verificar na literatura sobre o assunto elementos para
compreensao da viabilidade e das limitacoes na aplicacao destes
principios nas experiéncias praticas das empresas de autogestao, tendo

em vista as relacoes econdmicas em que estao imersas.

Palavras-chave: autogestao; cooperativismo; relacoes de Mercado;

democracia.

ABSTRACT

This article will be going to discuss the process of adaptation to the
limits and contradictions of the relations of market what the beginnings
and co-operative practices suffered from his origin up to the present
and the similar process to which it seems to be taking place with the
beginnings linked to the concept of automanagement and the
enterprises of automanagement; it will look to check in the literature on
the subject elements for understanding of the viability and of the
limitations in the application of these beginnings in the practical
experiences of the enterprises of automanagement, having in sight the

economical relations in which they are immersed.

* Doutoranda do Prolam/USP
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Introducéo

Embora o conceito de autogestdo tenha ampla gantastedtpretacbes, sempre
aparece relacionado aos principios de autonomizeraoctacia em determinadas
relacbes sociais, tanto de ordem politica quantmémuica; tanto certas instituicbes
como a sociedade em seu conjunto. Neste artigwérabs de discutir a proposta para o
caso de instituicées cujos fins sdo claramenteomos e que participam da esfera da
producdo. O principal exemplo neste caso é a catiparde producao.

Do ponto de vista politico, para as relacbes mlini@snas a uma organizacao
autogestionaria, um dos principios é a participa@® implicados nas decisdes pelo
método da democracia na gestdo, seja a democraeia du a representativa. O
método tem o objetivo de extinguir a hierarquizagdwurocratizacao das relacdes. Para
as relacdes politicas com as instituicbes extemasincipio é o da autonomia. Assim,
uma organizacao autogestionaria deve ter autonpaiiaica em relacdo ao Estado, as
burocracias, aos sindicatos, as instituicbes osag, etc.

Do ponto de vista econdmico, a autogestao impdinadbém em relacdes internas
e externas as relacfes mutuas. Para as relacGednecas internas, o principio da
democracia econdmica se traduz na propriedadev@l@ds meios de producdo e na
divisdo igualitaria dos excedentes de producadoceepdr produtores que sdo também
trabalhadores, mas néo assalariados. Para as e®lagéondmicas externas, a
democracia econdémica significard o direito de pigndicdo dos individuos de maneira
coletiva, das relagbes econdmicas de producaajbdigfio e consumo. Assim, de
acordo com os principios da autogestao, todos déseadireito de participar em todas
as esferas das relacdes econémicas de uma daddasisiinclusive como proprietarios
e gestores coletivos.

Advoga-se que, individuos que estavam na condie&@ssialariados empregados
ou desempregados e passam a cooperados, terdas gragdemocracia politica e
econbmica, a chance de administrar coletivament®m autonomia, sua propria
unidade de producao, o que nao seria possivelnthgém de assalariado.

As questbes que se coloca para a discussdo sds saidades produtivas
autogestionarias sao parte das cadeias produéves,inserem necessariamente numa

hierarquia econémica que € dada pela logica deadermonopolista e determinada
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pelo topo desta hierarquia, sera que se podera &h autonomia e autogestdo do
ponto de vista econbmico? Sera que esta autonam®, sistema capitalista de
producdo, pode acontecer? Ou seria apenas 0 dee@oitonomia de produzir e
comerciar mercadorias como qualquer empresa?

Desta forma, iremos discutir a aplicacdo e os éisnile ordem pratica destes
principios nas experiéncias de empresas de aullmgesbmo tais experiéncias
respondem as pressoes, e contradicdes que sofpantirade sua imersao nas relacdes
de mercado monopolista, e que reflexos podem sareddos em seu principios.

Tais observacdes ja foram descritas para as erp&®de cooperativismo em
economias capitalistas ou de mercado. A conclusgoeéas praticas e principios do
cooperativismo do século XIX sofreram grande infkti& da Iégica econémica em que
estavam imersos. Por isso mesmo, os idealizadas®ldias atuais sobre autogestao,
embora se apropriem dos principios e das pratic@®dperativismo, buscam qualificar
estas praticas, reafirmando os principios de demo@cre autonomia que de maneira
geral tiveram expressao limitada nas diversas é&pgas concretas do cooperativismo

em economias de mercado.

Origem e transformagdes no cooperativismo

Como se sabe, o cooperativismo foi experimentaddota@m economias
capitalistas de mercado, como em economias de etanplanifica e mistas, de
maneira que em cada estrutura, foram observadasanpasl na forma de sua
organizacdo. As primeiras experiéncias de coopasagurgem no capitalismo em sua
fase concorrencial, onde predominavam as pequenaades de producdo em
concorréncia e com intervencao praticamente nulastiado na economia. Ja nesta fase,
€ conhecido o fracasso da cooperativa de produe@oHdirmony fundada em 1828 por
Owen nos EUA. Outra experiéncia desta época foo@erativa de consumo dos
Pioneiros de Rochdale fundada em 1844. Passourafeg¥ncia para o cooperativismo
que se seguiu pela longa duracdo que teve e cateilsa@ a aplicacdo de um conjunto
de regras para assegurar seus principios. Todawapperativa também comecou a
funcionar como uma caixa de poupanca que atraitomgocios e permitiu a criacdo da
primeira cooperativa de producdo, um moinho, en0 I em 1906 foi absorvida por
uma cooperativa atacadista maior. Outra cooperaigvaroducdo, uma tecelagem, foi

criada em 1854. Dos seus 500 acionistas, apenasaB0trabalhadores cooperados. Em
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1862 com a Guerra Civil nos EUA ocorreu uma eseadsealgoddo que paralisou a
indUstria téxtil e os acionistas votaram para qbéraus complementar do salario que os
operarios recebiam fosse cortado, para que naasgssem rebaixar ainda mais a
remuneracdo de suas acgles. Foi assim que estaratb@p@cabou se transformando
numa empresa capitalista, objetivando o lucro eidlada pelos acionistas (Singer,
1999:102-105).

Com o desenvolvimento do capitalismo e a centrgdigade capitais, as
pequenas unidades foram substituidas pelas gramdegdias, os mecanismos de
monopolio substituiram a livre concorréncia e @rvencdo do Estado na economia
passou a ser cada vez mais necessaria. Estas qagdds irdo refletir nas sociedades
cooperativas e também nos principios do coopesaiwi A cooperativas, a principio
fragmentérias e pouco significativas, comecarama mgltiplicar e a se concentrar nos
paises de capitalismo avancado sobretudo a partsédulo XX, tornando-se mais
importantes apos a Primeira Guerra Mundial. E cenmadificacbes no capitalismo,
também as cooperativas, diante da necessidadeod®dacao, desviaram-se em parte
dos principios que tinham. Cercadas por forcas mpsds, ou se adaptaram para
sobreviver ou degeneraram (Pinho, 1965:83).

Como demonstrou o trabalho de Pinho (1965:84),

O ambiente econbmico, além de exercer pressao acentrao

desenvolvimento do cooperativismo, influi tambéra, dodo profundo,
no seu funcionamento interno. De fato, além dosachis de ordem
externa — resultantes de um meio capitalista orgdoi e fortalecido
durante quase dois séculos de experiéncia — a I&ivae socialmente
estruturada muito depois, encontrou também obstdaé ordem interna,
tais como a mentalidade capitalista dos associajosdo raro, dos
proprios dirigentes, a falta de capitais, etc.

Diante das condic¢des relativamente desfavoraveispperativa, sobretudo a de
producéo, foi sofrendo alteracdes, conscientesiouaisto ira se refletir nos principios
do novo cooperativismo.

Ainda de acordo com Pinho (1967:84-89), pode-sacale uma série de
modificacdes do cooperativismo em suas praticas:

1. A primeira grande dificuldade é a de realizacd@almperativismo de

producdo, dada a sua maior demanda por capital ggaedizacéo

tecnoldgica necessaria a sobrevivéncia no mercado;
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2. Outra dificuldade € a de integracdo entre as catipas, que,
isoladas, desviam mais ou menos dos principiosdedehnos em
funcao das pressbes do mercado.

3. Quanto as condicbes econdmicas, ao contrario dascigios
rochdaleanos, nem sempre as cooperativas eliminaom@orréncia,
pois, na pratica elas disputam o mercado lutantdr&@s empresas
de capital privado, quanto entre elas mesmas.

4, O cooperativismo nem sempre consegue abolir o l#genas muda
a terminologia empregando “sobras liquidas” e astrilui

proporcionalmente entre os cooperados.

Um elemento central desta analise € que as coomerate producdo estdo em
competicdo, em geral, em desvantagem, com as emspdesmaior porte. Se podem
levar alguma vantagem nesta competicdo, somentelagéio a outras cooperativas ou
empresas menores. Esta necessidade de competic@iosgaevivéncia foi e sera
sempre um pesado fardo sobre todos os principodtieas do cooperativismo.

Por isso, os principios rochdaleanos tém sofridasfiormacdes, com excecao
dos principios democratico-politicos como a livdeséo e a gestdo democratica.
Todavia, os principios de neutralidade e autonoara seus aspectos politicos e
religiosos sofrem restricbes, ja que as coopematiéan estabelecido ligagbes com
partidos, sindicatos e seitas religiosas, alénoftersintervencdo do préprio Estado.

Rosa Luxemburgo e outros em oposicao a Eduard ®&mao que se referia as
cooperativas de producdo desta €época, expressa dena apreensdao do que
representam no sistema capitalista, estes “sele&lds” que “produzem de forma
socializada, mas estabelecem a troca de formaatiagat e que tal forma socializada:

ocorre pela necessidade de intensificar o trabalhmais possivel, de
reduzir ou prolongar as horas de trabalho, de egapr@u ndo conforme a
situacdo do mercado de trabalho. Resulta dai quepesarios, na
condicao de governarem-se a Si mesmos, vejam-pape absolutista de
patrdo capitalista (Luxemburgo, 1999:80-81).

Origem e transformacéao dos principios da autogestao

Ao contrario dos conceitos de cooperativa e coopeano, que se originaram

no século XIX, o termo autogestao é recente. Peloos duas origens séo atribuidas a

X ENCONTRO NACIONAL ABET 5



Autogestao e relacoes de mercado capitalistas... Josiane Lombardi Verago

palavra: a expressdo russaarhupravlieni; utilizada na Revolucdo Russa pelos
anarquistas, e o vocébulo servo-crds@moupravlje; que segundo a "histoéria oficial
da autogestdo" € o nome inicial da mesma. Estanieag&o servo-croata designava o
processo de administracdo das fabricas pelos psdprabalhadores na lugoslavia -
processo ideado e comandado pelo Estado iugoslavo.

Até 1950, o presidente Tito manteve um planejamentmdmico centralizado
com base no modelo da URSS. e. Ap06s o rompimento &talin, embora os grandes
meios de producdo continuem como propriedade dadgsibopta-se pela “economia
socialista participativa”. Na verdade Tito substdugue para ele seria um “capitalismo
de Estado” por um “socialismo de mercado”. Ao ladodescentralizacdo econémica,
vincula o restabelecimento gradual de relacdes eteado e da autonomia as unidades
produtivas. Mas, se de um lado ha uma descengébzacondmica em relacdo ao
Estado, de outro permanece uma centralizacaogaotiio médos da burocracia estatal
que junto aos gerentes controlava os conselhosngeesas. Estes gerentes eram
frequentemente escolhidos com base na lealdadeaabds ministros de Estado. Além
disso os conselhos de autogestdo eram estritas@ndedinados ao controle do partido
de Tito a aos sindicatos.

Neste caso, a idéia de autogestdo se referia encami® das unidades
econbmicas — fabricas e cooperativas -, a liberdadeompetir no mercado e de tomar
decisdes administrativas em relacdo ao Estado.mAssalém de as empresas de
autogestao estar entregues as relacbes de merestdbelecidas, sua gestdo estava
centralizada nas maos dos técnicos e da burocrdi@gestionaria a revelia dos
operarios.

Assim, a experiéncia autogestionaria lugoslava,dgumodo geral € a principal
referéncia de origem do conceito de autogestdoaiéem si a idéia de que a autogestédo
€ algo que pode se desenvolver e se adaptar e8aglacondmicas de mercado.

Embora a origem do termo autogestéo tenha refe€mea Russia e lugoslavia,
a literatura que trata da histéria da autogestdmprpora neste conceito as praticas
cooperativistas anteriores, em alguns casos jata gas experiéncias dos socialistas
utopicos no século XVIIl, e em outros casos a pai 1844 com os “Pioneiros de
Rochdale”.

A "ebulicdo" da palavra autogestao, nos anos 6@esequando na Franca se
traduziu ‘samoupravlje’como 'autogestion“e os mais diversos setores se apropriaram

da palavra - partidos politicos, intelectuais, @#mqs grupos e até a midia -, dando a ela
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sentidos diferentes que inclusive diluem sua vens@al (Cornelio, 1978; Aschinov,
1923[1980]) No maio francés, em 1968, houve uma apropriacao pdavra
“autogestao” utilizada, entre outros, por Lapass&t@/l) em sua proposta de
autogestao pedagdgica iniciada em 1962.

Na década de 80, o termo foi se desvanecendo eteemente voltou a cena,
basicamente como forma de enfrentar o crescentanesgo e a faléncia de empresas,
se bem que hoje o conceito conta com uma gamadigsima de significados que
coexistem - alguns parecidos entre si e algungajoodgtos — constituindo-se, portanto,
como um termo polissémico (Ledn Cedefio, 1998).

No Brasil, a Anteag, em Projeto de Lei conceitua empresas, fixa
procedimentos e normas necessarias para que sgurerdomo sendo uma empresa de
autogestdo. Estas empresas se identificam pelagéstdo exercida democraticamente
pelos trabalhadores”. Em geral as empresas de emtfmg sGo antigas empresas
tradicionais que, pela nova Lei de Faléncias leiagil sdo recuperadas judicialmente e
sua gestdo é passada aos antigos empregadosrgitr @os créditos trabalhistas nao
recebidos em funcdo da insolvéncia financeira des@mpresas. Para isto estes
empregados devem formar uma cooperativa e adgesia maneira uma personalidade
juridica para conduzir a recuperacao da empresaapera ser comprada por eles mais
adiante.

Embora as elaboracfes sobre os principios da at&mgéevem em conta e
reiterem os principios rochdaleanos para o codpemab, percebe-se que a aplicacédo
dos mesmos também encontrara resisténcias de gndgiva no sistema capitalista e
também estara sujeito a adaptacdes e desvios.

Um exemplo disto foi observado na pesquisa de &4eft Dal Ri (2001). Os
autores mostram que nas empresas de autogesesiaa gao € exatamente uma gestao
democratica dos trabalhadores, mas uma gestao atfrogutécnicos e/ou politicos.
Além disso, estas empresas se apresentam muidwense vulneraveis as oscilacées da
conjuntura econdémica.

Cada associado detém um numero de cotas-parte geesamque pode ser
variavel. Legalmente, as cotas-parte devem ter vailoto baixo, baseado no padréao de
rendimentos da classe trabalhadora, todavia, neg@bserva-se que nas empresas que
foram recuperadas judicialmente, os associados r@@déer numero de cotas
diferenciado em proporcdo ao tempo de trabalhomparesa antiga e portanto, aos

creditos trabalhistas que acumulou.
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Fugindo dos principios propugnados pelos “Pionedt®sRochdale”, a maioria
das empresas de autogestdo hoje vivem uma teng&oremunerar seus cooperados
proporcionalmente ao capital subscrito e integadiiz na cooperativa por cada
individuo, remunera-los proporcionalmente as tarefealizadas ou de maneira
igualitaria entre todos os membros. Os membros amdigos da cooperativa, chamados
de fundadores, portadores das cotas-parte de lodpitmoperativa em geral defenderéo
que seja valorizado o capital de quem entrou pronea cooperativa e o trabalho de
guem chegou depois. Os cooperados mais novosat@oompreender porque as sobras
de cada més nédo podem ser rateadas igualmentejepona parte destas sobras deva
ser separada para remuneracdo das cotas dos ampere a possuem ( Holzmann,
2001:78-90).

Atualmente vem pesando sobre o conteddo do condeitautogestdo, uma
interpretacdo técnica e administrativa. Assim, mcddario Pratico de Cooperativismo
(Figueiredo, 2000: 35), o verbete Autogestao éritesta seguinte forma:

E uma modalidade de gestao multidimensional
(social/lecondmica/politica/técnica), através da |l qoa parceiros do
processo de trabalho se organizam com o fito denedr resultados. E
uma modalidade de gestdo multidimensional, porgugete as seguintes
dimensdes. A primeira, humana, porque existe acppagdo com a
estabilidade e o crescimento da organizacdo. Edfesivos implicam a
protecdo dos recursos humanos e a busca de slicggad. A segunda
concerne a racionalidade das organizacfes; a ldgidancionamento da
organizacdo € da eficiéncia econbmica, onde seabuosximizar 0s
esfor¢os e reduzir os custos, melhorando a quaidadoroduto (bens ou
servigos). A terceira dimensdao diz respeito ailegitade junto aos grupos
de comunidade, em particular junto aos investijo@ssociados e
consumidores. (...) A quarta dimensdo, enfim, digspeito a
continuidade/perenidade, pois, para alcancar d@éefim, € necessario
desenvolver, manter e promover um “saber tecnatdgle forma que este
know how satisfaca da melhor maneira possivel os intereses
empregados, clientes, e que permita, a0 mesmo tempescimento da
organizagao.

Trés dos quatro principios sdo baseados na logicamipeticdo de mercado, na
l6gica econdmica e administrativa das organizacoes.

Tomado simplificadamente como participacdo nasisdes no ambito da
empresa, o termo autogestdo da margem inclusigequer os métodos organizacionais
do toyotismo sejam classificados como uma de suasa (Zampolo, 2005).

No cooperativismo que ressurge na década de 9(Bnasil, devido a

proliferacdo de cooperativas criadas e manipulpdasempresarios chamadas “coper-
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gatos”, os principios da autogestdo se propdem aomaritério para diferenciar as
chamadas cooperativas genuinas, que seriam autér®majos principios de gestao,
democraticos.

Mas, a empresa de autogestdo, como qualquer datrparte do processo de
metabolismo social por meio de sua inclusdo nasd@iovisocial do trabalho. Nesse
sentido, ela participa do sistema de trocas e ehngeamlacdes de trabalho internas e
externas a ela. Porém, o modo de integracdo deggeendimento no sistema de trocas
ndo é exatamente igual ao das empresas tradiciGeaparticipacdo € ambigua, sendo
que varias de suas atividades reiteram a naturesse distema. Outras, no entanto, a
negam (Vieitez & Dal Ri, 2001: 19).

A condicéo de produtoras de mercadorias traz vadasequéncias as empresas
autogestionarias. Em primeiro lugar, elas estéeitasj como qualquer outra empresa,
as irracionalidades e oscilagdes econémicas dosaches. Em segundo, tém que
participar da competicdo econdmica, cujas regnaar@metros sdo estabelecidos pelas
empresas capitalistas e pelo mercado. E, por (ltipuzle-se dizer que o seu
funcionamento encontra-se, em boa parte, determipaths leis de valorizacdo do
capital (Vieitez & Dal Ri, 2001: 19).

Gaiger (2002) admite que no contexto atual os eemglinentos cooperativos
autogestionarios enfrentam duas formas de sub@dina economia capitalista:
estando sujeitos aos efeitos da l6gica de acunulacé@s regras de intercambio
impostas ao conjunto dos agentes econémicos; ® serghdos a utilizar a base técnica
capitalista para manter as premissas de compdéitie, como as suas continuas
inovacdes nos processos produtivos.

Sobretudo num estdgio de mundializacdo do capitalis empreendimentos
no interior no sistema nao podem se livrar dasafode um mercado do qual dependem
para existir e através do qual estédo ligados doetandiretamente, e onde as relacbes

sdo determinadas pela logica e pelas regras depdlimoapitalistas.

Conclusao

Assim, podemos inferir que, da mesma forma queriogipios e praticas do
cooperativismo sofreram modificagdes que os afastadas formas idealizadas, os
principios e praticas da autogestao estao tambggitosue j4 sofrem com as pressdes

derivadas das relacbes econbmicas vigentes, de qumdos principios da democracia
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econdmica e politica bem como da autonomia satvedaao grau de incidéncia destas
pressdes. Tais pressdes sao cada vez maiorestingasdécadas em decorréncia das
diversas crises mundiais do sistema capitalistaa dédica liberal que assume nas
dltimas décadas.

De qualquer modo, as empresas de autogestdo, setjegpassadas de
contradicbes. A principal delas estad entre a ged&nocratica e autbnoma e o0 seu
carater de produtora independente de mercadoria Decorre que estas empresas
apresentam a possibilidade de evolugdo regressiia,é, de se reconverterem ao
estatuto de empresa capitalista ou a permanéncma nuariante tecnocrata e
conservadora de gestdo. Isto depende é claro deesatomo a caracteristica e
consciéncia de classe do coletivo de associadospradicbes politicas e econémicas
nacionais e internacionais. Independente distoxparesdao de empresas como estas,
integradas ao mercado, é plausivel, tendo em codésemprego estrutural e crescente.
Mas a evolucdo progressiva das empresas de awdtogestth condicionada a superacao
de suas contradi¢des, que depende por sua veapemesao das relacdes capitalistas de

producao.

Referéncias Bibliograficas

ASCHINOV, Peter. “Os problemas construtivos da heg&o social”. InRevista
Autogestapno. 2, 1923(1980)

CORNELIO, Lucio.Introduccién a la autogestioiCaracas: El Cid Editor, 1978.

FIGUEIREDO, Ronise de Magalhaé&icionario Pratico de Cooperativismelo
Horizonte: Mandamentos, 2000.

GAIGER, Luiz. Inacio A Economia Solidaria diante do modo de producadtesgta.
2002. Disponivel emhttp://www.ecosol.org.brAcesso em: 25 de julho de 2006.

HOLZMANN, Lorena.Operarios sem patradéao Carlos: Ufscar, 2001.

LAPASSADE, GeorgesAutogestion pedagdgica. La educacion en libertBdfcelona:
Granica, 1971.

X ENCONTRO NACIONAL ABET 10



Autogestao e relacoes de mercado capitalistas... Josiane Lombardi Verago

LEON CEDENO, Alessandr@utogest&o, intervencdo e acdo comunitaria: o luggar
"agente externo"em processos autocto®E® Paulo, 1998. Projeto de Qualificacéo
(Mestrado em Psicologia Social) — Faculdade deoRgj@, Pontificia Universidade

Catdlica — Sao Paulo.
LUXEMBURGO, RosaReforma ou revolugédo3ao Paulo: Expresséo popular, 1999.

PINHO, Diva BenevidesA doutrina cooperativa nos regimes capitalistaceialista

Sao Paulo: Pioneira, 1965.

SINGER, PaulUma utopia militante: repensando o socialisi®o de Janeiro: Vozes,
1999.

VIEITEZ, Candido Giraldez & DAL RI, Neusa MarialTrabalho associado:

Cooperativas e empresas de autogestio.de Janeiro: DP&A, 2001.

ZAMPOLO, Almir. A multipla percepcdo dos elementos de autogestaouera
instituicdo religiosa. Sdo Paulo, 2004. Tese (Doutorado em Administradgio

Empresas) — Faculdade de Economia e Administrafdiversidade de Séao Paulo.

X ENCONTRO NACIONAL ABET 11



“MONITORING TRANSNATIONAL FIRMS AND
LABOR RIGTHS IN BRAZIL:
A MODEL FOR COMPARATIVE ANALYSIS”

RESUMO

A luz da pressdo por maior transparéncia e responsabilidade social, as
empresas multinacionais ensaiam estratégias que articulam politicas, pro-
gramas € acoes globais/locais que sao adaptadas as condicoes dos paises
em desenvolvimento como o Brasil. O objetivo do paper € fazer um balanco
entre mais de 40 pesquisas de empresas multinacionais a partir da dis-
cussao dessas estratégias e da capacidade de negociacao demonstrada pe-

los sindicatos e confederacoes sindicais.

Palavras-chave: negociacao coletiva; empresa multinacional; direitos fun-

damentais do trabalho; sindicatos; confederacoes; globalizacao.



“Monitoring transnational firms and labor rigths in Brazil: a model for comparative analysis”

The Instituto Observatorio Social (I0S) - a reshabody belonging to Brazil’s
largest trade union (CUT) — has established sitedeéginning strong links with three
others research institutiongor the past eight years, it has been monitdtirgabor
practices of nearly forty transnational corporasigfNCs) operating in Brazil. It aim is to
improve labor conditions and rights through pronglinformation that may be useful to
trade unions in the bargaining process with TNCs.

Since its creation in 1997, 10S has been investigaind monitoring the behavior
of corporations, mainly transnational companiegarding their accomplishment of the
ILO’s core labor standards, basic health and safatgs as well as corporate social
responsibility. The purpose is to issue reporteath investigation in order to feed the
unions with information to enforce their capacibymobilize the workers and to negotiate
with the companies” (Jakobsen, 2005). More receniyS has been discussing its
methodology to incorporate the issues covered &yt “decent work” strategy.

In other to perform these tasks, I0S has built opirmmovative methodology to
research TNC companies, which includes:

1. informal meetings with trade unions representatiaad rank-and-file
with the purpose of raising labor problems;

2. TNCs are contacted to collaborate with officialommation and give
authorization to apply a survey of around 40 qoesti

3. a report is released which is compounded by tramlens’ and business’
approaches to the problems faced.

4. the devised final outcome is to improve industrialations in a

cooperative collective bargaining process.

The whole process is supposed to last betweendasix months, depending on the
number of trade unions involved and of the faeiitispread out over the country. In a
country like Brazil, it may happen that labor cdiadis vary enormously between different
plants of the same group, making the results ofré#search as well as the collective
bargaining especially complex.

Notwithstanding the ongoing process of global@atof production and the out-
sourcing dynamics and the expanding marketing asigd networks within TNCs, 10S
research indicates that corporate practices iratba of human resources and, specifically
in terms of labor and social standards, vary widmtyoss countries and regions within
single firms. They also diverge considerably asifirsns within a single industry or sector,
and even more widely across industries and sectors.

At the same time, since late 90°s, there has bgeplderation of instruments that
seek to regulate the social and labor behavior €3 or, at least, to enhance a self-

! Cedec (Centro de Estudos de Cultura Contemporaagajved academic think tank based in Sdo Paulo,
DIEESE (Departamento Intersindical de Estatistic&studos SAcio-Econdmicos), a reserach body hielpng
to all Brazilian trade unions, and Unitrabalho,eswork of labor and social sciences researchers froblic
universities. The 10S has been created in 1997 simce 2000 operates with the same methodological
approach.
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regulation process. All of them are business oe@rénd/or promoted by international
organizations

Underlying all these principles is the idea thad& unions and third parties as
NGOs can appropriately evaluate and in some casaston and pressure TNCs to
undertake socially responsible behavior in ordgsrtimote the rights and standards across
national, regional and international markets. Tfuees it would be possible to level up
standards whenever there are TNCs operating, éwemglh we face enormous differences
concerning the degrees of regulation and institatiaation worldwide.

The labor movement, albeit with difficulties andlades, has begun to build up
mechanisms of dialogue with global firms - that stimes involve national collective
bargaining and, may go even further, establishorgesform of cross-border agreements —
trying to globalize itself, as way to fill the gapth the analogous movement deployed by
the firms.

Through connecting research with different socibes, which is complemented
by converting main findings into an attempt to stiate collective bargaining, I0S seeks
both to interpret and interfere in social realltpwever, not in a single manner. As will be
put forward in this paper, different outcomes imtg of labor relations depend also on a
couple of variables, which may help to understdreways the TNCs operate in Brazil as
well as in different places.

Moreover, we believe that our research makes isiptesto come up with a model
of comparative analysis later presented on thigpdps our hope that it may become an
useful tool if filled up with data and inputs frodifferent realities, showing more precisely
how far away we are from a perfect convergence @4 attitudes toward labor rights.

On the other hand, it should be stressed that IXp@reence is a unique one as it
was structured taking into consideration Braziliastitutions, its trade union system and
dynamics as well as the pattern of TNCs more litelge found in the country.

II. A Convergent TNC Behavior?

The general hypothesis of this paper can be deegdloprough the answer of the
following question: “Is there any correspondencemMeen the ‘local’ national attitudes of
TNCs and its corporate global guidelines?”. Or, putanother terms, to what extent
companies are looking forward to integrating lomaérations and strategies, as guided by a
supposedly global ethical behavior?

More than its sometimes gigantic size, the factthat TNCs have raised
significantly their importance not only on globalomomy - through trade, technology and
their increasing market position in most internahrkets, generating a new economic
hierarchy - but on political affairs as well (Giti2002).

Of course, there is not so much room for an autaniainsplant” of practices and
principles. To argue so, it would suppose a naiesv\of globalization, buying up the
homogeneity argument, as it may be seen in autlkesFukuyama (1992) and Masi

2 The research considers company practices in ¢ &f existing international core labor standaras,
defined by the International Labor Organization'@n@entions, the Organization of Economic Coopenatio
and Development (OECD) and ILOGuidelines for Multinational Enterprises, the United Nations’ Global
Compact (four of whose ten principles concern Ixkemmd the standards of the International Confeiberaf
Free Trade Unions (ICFTU), as well as other bikdtand regional initiatives.
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(2000). On the other hand, authors like Castel®@2, Arrighi (1997) and Gray (1998)
stand for a growing heterogeneity of capitalism glsdbetween and inside different
countries or even within particular productive cisai

In this article, we rely on the second view whigemms better fit to the reality of a
complex interplay between TNCs attitudes and therlanovement. Moreover, our purpose
is to evaluate the importance of independent viesabhaping these companies’ strategies
in terms of compliance with labor rights, such asal culture, labor legislation, social
institutions, autonomy and independence of HumarsoRees departments, market
strategies of TNCs, its forms of organization ia tost country, strength/weakness of trade
unions and others.

However, we should not neglect that there are sttiing economic forces pushing
for a possible convergence. Globalization has sdmevheightened interest in global
standards. Motivations for that range from econoimierests — such as labels that would
please costumers - up to ethical and concrete cosi@out the negative outcomes to be
faced by workers in a context of a possible ‘racthe bottom’.

Actually, some authors suggest that standards “ptenefficiency and reflect
concerns on the social dimensions of internatidraale, pointing to new forms of global
governance and providing pressure and opportunigpitch from the low to the high road
of competitiveness” (Navid & Waltring; 2004: 53)We could summarize this view by
saying that global standards may enhance businessprove coordination of production
and distribution as well as the performance of digeactors in the value chain.

In fact, the connection between global businesgesires and global labor attitudes
is far from a spontaneous, and that has to do thighvery diversified and hierarchical
structure of trade and production and also witkey xomplex pattern of social institutions
interacting with TNCs in the different countriegyhoperate. In other words, we come up
with anex-ante heterogeneity - different actors with different policy preferersc— and with
an ex-post heterogeneity — economic policies, national or international ®rethat bring
about different distributional consequences (Dra2€02).

As a first conceptual step, if we accept that thesome ground for picturing a new
global ethics, it can be assumed that it depends/linh FDI patterns predominate: the
“market-seeking” approach (MacKinsey, 2004 and ECI.2005), where TNCs operate to
internalize goods and technologies, acting in titernal market, even though they may
also become global exporters from this country; ahe “resource-seeking” and
“efficiency-seeking” approaches, more intensivaatural resources and labor, with fewer
effects in the local economy, as the pattern obexgpecialization is a decisive part of the
main strategy.

Generally speaking, we could assume that this fiestern is more prone to cope
with labor rights and reasonable labor conditionant the second one. In sectors like
mining and agriculture - or in some low-value addetlustrial sectors as in the case of the
garment industry in Bangladesh, and even imthguilas of electronic equipment industry
in Mexico - the efficiency-seeking pattern is mékely to happen, and the environmental
and social dumping may be most likely considered asatural” device for reducing costs
and reaching high competitiveness or even to rectaleng profit margins. Without a
public sector enforcement and civil society orgatian, it will be extremely hard to secure
labor rights, especially when we consider thatéhmsmpanies and sectors represent a great
percentage of the national GDP and of the coungysorts.
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In the market-seeking pattern, even though theipw@eictor and civil society acts
are fundamental, depending on the place the coustiositioned in the international
hierarchical structure of production and tradedaseach TNC, it may be the case where
the TNC itself import, at least partially, the slands of the head company, or doesn’t
oppose to a slight movement in this direction.

That means the convergence hypothesis only may wotrkn some very specific
cases, which require very restrictive variablese Thuth may be located in a complex
mosaic of interactions between TNC, from differbasiness and social cultures, inserted in
different patterns depending on the sectors in lwhitey operate, and also on their
counterparts, such as unions, national states #mat social actors like NGOs - operating
through voluntary monitoring, verification initiggs, investigation and campaign groups,
that may also operate internationally, trying téoece labor standards (Lally, 2005).

It may also be pointed out that the so-called &ioa of production of TNCs to
developing countries is much less important thae oray guess. Recent studies have
pointed out to a problematic confusion between ed#iit processes: relocation and
deindustrialization. As an example, less than 18%he industrial jobs lost in France can
be explained by the migration of TNCs to low wagrirdries (Fouquin, 2005). This
relocation trend cannot be disregarded, but it@dyaos is very concentrated regionally and
extensive sectorially (Mouhoud, 2006).

As a matter of fact, even though FDI has notabtyeased in developing countries
in the nineties; in relative terms, and contradigtio most of the forecasts issued ten years
ago, its participation in global FDI has fallen fto44% in 1980 to 32% in 2000. Only
recently, the developing countries recovered soroargl, representing in 2005 40% of the
global FDI (Unctad, 2006).

Moreover, in the past decade, 12 of the developiumtries responded for % of the
total inflows directed to the whole developing vab¢ILO, 2004), which means that there is
a new cleavage inside the old “Third World” coues;i amplifying the vagueness of this
definition (Hobsbawm, 1994). As these countriesraxethe ones ranked at the bottom line
of wage levels.

[l From a “Black Box” to a “Two-Way Avenue”

Very often trade union representatives rely on anatithic ‘black box’ view of
TNCs. It has not been different in Brazil. Whereasfact, some of these companies are
really global in scale, with integrated operatioasd strategies planned from the
headquarters; only in few cases investigated, m tehuman resources representatives
composed by lawyers could centralize collectivegharing with different local trade
unions at the same tirheThis ‘black box’ view “has engendered the ideat labor need
only to fashion a single battle plan to deal whbge companies”; or, on the contrary, that
these are so powerful that is impossible to “b#atn (Ramsay, 2000:27).

% Parlamat is a good example of this reality. I0®he Italian TNC had 19 facilities in Brazil. @orporate
Human Resources Director and two middle managers inecharge of negotiating with 19 local tradeamsi
representatives from the South to Northeast redibe.trade unions didn’t know each other, neithett¢rms
and the content of each agreement subscribed athentgselves, individually, and the company.
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Surveys developed by 10S suggest a different gctur the companies that make
up our sample, we have witnessed flawed strategieBcient managerial skills from
Human Resources Department, a considerable levalitohomy from local management
vis-a-vis corporate principles and Codes of Condastwell as a background of tension
with unions, not comparable with the pattern obsémn developed countries operations of
the same TNCs.

Even if the market-seeking approach largely predateis in the Brazilian economy
(ECLAC, 2005) - although the importance of the tese-seeking strategy should not be
neglected - it is not enough to suppose from thatlemar trend towards an easy
internalization of labor standards in the country.

Actually, it is mandatory to understand the didecbetween the promotional and
the regulatory approachs on FDI in the internatfisoane (Correa & Kumar, 2003), even if
the first is usually predominant, being Brazil st case not an exception of the general
rule.

On the one hand, we may notice a significant irseeim the number of more
favorable legislation to FDI worldwide, from arouB changes in legislation to over than
200 changes during the nineties (UNCTAD, 2005).Wihistanding that, and contrary to
mainstream economics assumptions, there is nolatore between these changes and FDI
inflows (Moltke e Mann, 2004).

This promotional approach, after the MAI (Multileae Agreement on Investments)
failure in 1996, has led to an acceleration oftbiial investment treatments (BITS) - they
rose 5 times in the nineties - specially betweearelbped with developing countries, most
of which consider investor-State disputes and meTEe merely concessions from
developing countries to TNCs based in developeati&s (Moltke e Mann, 2004).

On the other hand, the TNCs-based pressure hagafgthea counter-movement
from the civil society aimed at regulating and ceamising these companies behavior in
order to cope with social, labor and environmestahdards. The most important initiatives
are theTripartite Declaration of Principles concerning Multinational Enterprises, issued in
1976 and revised in 200@he OECD Guidelines for Multinational Enterprises, revised in
2000; as well as th&lobal Compact Principles, from the United Nations, which includes
individual signatories such as the Internationabdwr Organisation (ILO), the UN
Conference on Trade and Development (UNCTAD), the High Comissioner for Human
Rights and the UN Environment Programme (UNEPJ, agarly 2.000 companies, most
of them TNCs. (OECD, 2005).

Finally, it is important to stress that TNCs haweveloped individual practices
concerning labor rights governance and the impr&rgnof working conditions, mainly
linked to initiatives of corporative social respimity and the establishment of codes of
conduct. These voluntary initiatives need to beesuised by the workers and the society,
in order to assure that these moral values and bagits will actually prevail in their
plants and chains of production (10S, 2005).

In this regard, it may be noted that only few TNR=ve implemented Global
Framework Agreements that set up common procedarall its workers. As a matter of
fact, these initiatives are not a widespread comprantice among these companies and do
not reach effectiveness easily, needing a complanemrganization from the worker’s
side. However, they should be seen as one of thes w& overcoming the unbalance
between investment decisions and social outcomes.
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In case this asymmetry is not dealt with, makingnipossible to engender a
forward diffusion, it may take place a sort oéverse diffusion. That is to say: bad practices
in the periphery would lead to a weakening of labights and conditions at TNCs
operating in the developed world (Van der Meer,00he worst forms of capitalism
would win over the traditional european model affanized capitalism” (Gray, 1998).

The role of universalizing social and labor staddais consequently not a minor
one. It may be said that it revolves around thetiN&outh inequality question, which
relates also to the pattern of governance of tbbaiization process. In this perspective,
ILO fundamental rights may be understood as “pugbods”. That means they do not
depend on the level of development (Sengenber@®4)2 However, we should admit a
tension between some of these rights and theyahilienforce them in a context of a very
unequal structure of international trade, productiad finance, as some of the unions from
developing countries would argue (Anner, 2001).

More recently, in spite of applying social sanctida TNCs operations, it has been
recognized the important development of a new comsuial ethics, which would be
incorporated by companies and social actors betoreng into national and international
laws (Sen, 2000). This new legitimacy points outh® need of regulating the new social
labels and codes of conduct, although experienge that hybrid systems of labeling have
been put forth with different outcomes, dependimgsocial institutions and traditions of
political consensus between partners (Diller, 1999)

Our experience in Brazil indicates that most mamagé TNCs had never heard
about international labor standards; and if they, dnostly treat them as a piece of the
company’s rhetoric. The question here seems to & these enterprises commit
themselves to labor standards abroad, lookingeat dfforts to adhere to these principles in
their operations.

We attempt to discuss in detail the firms’ effddgncorporate core labor standards
into its operations in Brazil, extending, reducimgadapting the corporate guidelines that
they had initially undertaken in its home-basedrapens.

Some TNCs carried out a decidedly proactive andemit policy to structure
mechanisms to allow for workers’ representation,icwh provided important but
circumscribed channels for union and employee voe the other hand, some TNCs
didn’t open any channels of negotiation, nor recaeghemployee representatives and, to
make things even worse, used restrictive and proeédttitudes to harm freedom of
association inside the plant (as well as other @asmof violations).

The reason for the situation depicted in the seaase is neither a global one, nor
necessarily related to a supposedly economic sedrcompetitiveness. These TNCs may
be induced to cooperate with labor if there arallanstitutions that give incentives for
them to do so. Consequently, there may be some foowompanies to react from labor
and vice-versa, opening opportunities for a “twosveaenue” process, what doesn’t mean
that conflict would be eliminated or that this wdube enough for an automatic
standardization of labor and social conditionghm world scene.

In order to disentangle this myriad of cases antt bp a comprehensive analytical
tool, the following four variables should be taketo account: (1) the role of corporate
strategy and structure in shaping pro-active TN@tagjies towards labor rights compliance
issues and the grasp and limits of voluntary cagdethstruments and others; (2) the role of
unions as representative of an increasing hetesmgen group of workers; (3) the
importance of improved networking both at the nadicand international levels on the part

X ENCONTRO NACIONAL ABET



“Monitoring transnational firms and labor rigths in Brazil: a model for comparative analysis”

of unionists, employee representatives and labeocates more generally; and (4) finally
the role of national labor legislation and the eétinstitutions aimed at enforcing its
implementation locally and worldwide.

This is not an anti-historical one-size-fits-albdel. On variable number 2, for
example, even if we admit that there is some roanpicturing a new mode of domination
in the global capitalism, which is characterizeday increasing flexibility in the use of
labor and a weakening of trade union power (Bourd998), this may have different
meanings according to social-economic and histbsjpecificities.

In Latin America, the case is for an increasingapahtion between a trade union
corporatist model — trying to bargain with goverminand business — and a generalized and
predominant precarious and non-unionized labor etafbe la Garza, 2001). If we
consider I0S TNCs’ studies, it is more common tal fihe first outcome — which has been
significantly changed through out-sourcing practiealthough the flexible and anti-union
approach has become widespread, especially in 3iN&lk operating in the service sector,
such as banks and retail trade.

IV. Methodology

If we assume that it is useful to compare TNCs bieinaabout compliance on core
labor standards, what would be the main reasonstmh a methodological choice?
Comparison serves to several purposes in socidysasaFirst, it undermines parochial
responses embedded in political and ideologicaluatians. Considering several cases in
hand — in our case, TNC companies — it is posddriehe researcher to assess whether a
particular phenomenon is a local one or a part gémeral trend. When the latter is the
case, we are stimulated to come up with generagjoaies.

So, the comparative method can be considered th& otwvious route to test
theoretical propositions or hypotheses in soci@mses. In this sense, 10S developed a
toolkit that takes into account both the trade ngioand the companies’ roles and
perspectives, as put forward below:

Table 1 — MAIN STEPS OF I0OS METHODOLOGY

STEPS FORMAL PROCEDURE OF RESEARCH

1.INFORMAL | Joint unions leaders to present the research. As the decision to
MEETINGS go on is done, each trade union must mobilize workers to
participate

2.COMPANY | The company is requested to collaborate with the research. If the
IS CALLED company agrees, the parties (I0S, Unions and company) set up
the rules and norms of research. A survey must be applied on
the floor and information quoted

3.“OFICINAS” | Each trade union involved set up a formal meeting and call
FORMAL workers to discuss the companies problems and raise solutions;
MEETINGS researchers classified problems as the core labor standards in
different levels of violation

4. REPORT First draft report is released with the outcomes of research;
companies and unions make observations and critics about the
outcomes

5.PUBLIC IOS commit to publicize the final report in website
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6. FOLLOW- | The unions take advantage of the research and use it as a tool to
UP reshape its strategy of negotiation with the enterprise and to
develop new links with other social actors nacionally and
internationally

Source: 10S, April, 2004.

We shall make some important remarks before anatlivexplanation of the
research process. First, the research is not aositign from I0S (or CUT). The local
union leaders (or the Confederation they are aféll to) must stand for the research. That
is to say: the final decision comes from the trad®ns. If they don’t accept or feel that
they are not prepared for the whole process, theareh is called off.

Second, according to Brazilian legislation, uniohave the monopoly of
representation at local/regional level. Unionslkasdies organized outside their facilities, so
there is not a sort unionism by company as we niay ih Chile, Peru or Argentina.
Leaders represent workers from the same categotgfsm different plants in the same
territory.

Third, the companies are “invited to cooperate with investigation through the
supply of information for the researchers and gieeess to the shop floor in order to
interview workers directly” (Jakobsen, 2005). leteompany refuses to participate, the
research goes on, as in the process described ,abovehe survey won’t be applied.
Substantive information about the company would €dram the formal meetings, called
“oficinas”, with union leaders and if possible werk from the TNCs.

About the content of research, 10S considers thaessic” core labor standards (see
table 2 below) — the ones promoted by ILO and a®rsid by Global Compact and OECD
guidelines. Almost all of the core conventions hadween ratified by the Brazilian
government. The exception is Convention 87 in wimiahonal legislation gives the union a
monopoly of local/regional representation of wogker

Most of them are also accepted by TNCs througiCddes of Conduct, collective
bargaining and agreements with GUFs (Global Uniedédfations). Some of the labor
standards may be incorporated at sectorial leviel tee case of chemical industry. The key
drivers of these standards are international orgdioins (United Nations) and international
trade unions as ICFTU body. At this point, IOSnarg to enlarge its scope to incorporate
other dimensions, such as the ones mentioned inlLiecampaign for decent work
(creation of employment; working conditions; so@edtection; and social dialogue).

It goes without saying that 10S research and mangois not a certification
process and it doesn’t mean auditing the compaihiesen. The possible changes in the
TNCs behavior, due to the final report conclusiars, voluntary and depend on the ability
of social actors — managers and unions — to takardage of its main findings.

Table 2 - ILO CONVENTIONS AND BRAZILIAN LEGISLATION

CONVENTIONS | CONTENT SITUATION

Freedom of | Evaluate the freedom of association | C 87 has not been

Association of workers without employers and/or | ratified

87,135 Estate interference C 135 ratified in
05/18/1990

Right Collective | Right to all workers to collective | C 98 ratified in

Bargaining bargaining without employers and/or | 11/18/1952
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98, 151 Estate interference C 151 has not been
ratified
Forced labor Forbidden any kind of forced labor C 29 ratified in
29, 105 04/25/1957
C 105 ratified in
06/18/1965
Child labor Eradication of child labor C 138 ratified in 2001
138,182 C 182 ratified in 2000
Discrimination No discrimination of gender, race, |C 100 ratified in
at work place religion, political motivation at work | 04/25/1957
100, 111 place C 111 ratified in
11/26/1965

Source: ILO website and 10S, 2002.

Trade unions and specific companies can bring abeyt unique outcomes, which
take us back to the argument of the different ingpauf globalization on industrial
relations, even when only TNCs operating in Bramié considered. This mosaic of
situations can be a metaphor of what exactly glpatbn is, but also of what globalization
is not: spontaneous standardization.

So what is lacking here — which means not only mazB - is a new set of
institutions to deal with this new global scenepended in the very diverse local realities,
but also counterbalancing the hegemony of financégdital and deregulated productive
companies.

This is the real challenge faced by labor movenaant not simply the relocation to
developing countries, what in itself could be sasra possibility to spread out the unions’
strength, as it can be noticed for Brazil and SdAftiica during the seventies and South
Korea in the eighties (Arrighi, 1997).

Therefore, even if we do not disagree with the ittet TNCs are the “primary
movers and shapers of the global economy” (Dick€88), for the purpose of this paper, it
is most important to precise some independent bigsa which will shape the final
outcomes of these companies’ global attitudes.

If globalization deals with capital mobility, whodows are less obstructed by
national boundaries, and if we assume that TNCsnar actors of this process, the
guestion of whether it leads to convergence obnali production systems or not is the first
step to be analyzed. Studies have shown that ifaidwo decades there has not been a
large-scale internationalization of institutionsglustrial relations or employment structures
due to FDI (Berger, 1996; Saka, 2002). Even if een into account only the FDI
economic data, results are not conclusive.

Actually, there has been a heated debate regatdengotential benefits that these
inflows may bring, specially for developing couesj in terms of new capital, technology
transfer, access to international markets, greatenpetitiveness and better wages and
labour standards; or the possible negative impattBDIs, ranging from technological
dependency to market concentration and trade tefieithout leaving aside the relevant
question of social dumping and environment depiovaas a way of improving the TNCs
profits (Correa & Kumar, 2003).

These contradictory approaches imply that, despédact that globalization means
a great deal of pressure from the markets oveitutishs and systems of industrial
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relations, differences between economies, natiorsitutions and social actors behavior
don’t cease to exist. There is even a possibitigt these differences could be freezed, or
even amplified, by these gigantic groups in annagiteto transform institutional and
cultural variables into a cost-benefit relationship

Another key point to be taken into account is toatvlextent the increasingly
integrated world-economy is associated with thesadignation of the Anglo-American
business principles through the uncontrolled exjpansf markets forces. The other model,
called "Rhineland’, is (or we may say, by now, ihatas) a coordinated market economy
with a set of institutional relations among diffieresocial actors — governments, firms,
employer associations, employees and trade un\sas der Meer, 2004) - even though it
has been recently jeopardized by the creation ofyth called eurosclerosis, as portrayed
by some OECD analytical documents(OECD, 1994).

V. Modeling TNCs versus Trade Unions’s Behavior

Game theorists usually think in two different way$e first is called normal or
matrix form, and the second, the extensive form.

We can imagine the interaction between TNCs andnsnbeing represented by a
normal form with outcomes showing how each playendves considering the different
combination of choices. Basic assumption of ganmeorh about strategic interaction
between players means TNCs would behavior diffgrehtinions would have not pressed
for change (Heap and Varoufakis, 1995).

Table 3 - TNCs Behavior Towards Core Labor Standard

TNCs (Human Resource departments)
Not change change
TRADE UNIONS Not change0,0 0,1
change0 2,2

In the game, the decision is taken both by comgaara unions. Unions can join
and prepare themselves for political pressure twerTNCs. Their aim is to compromise
TNCs to respect core labor standards and improver laonditions. Or companies may
voluntary and unilaterally rise labor standardsdonumber of reasons, what is not really
uncommon, but probably not the most likely to happe

As the main purpose of the game is evaluating coyipdehavior, the engine for
change may be found out through the 10S reseaesh,donsidered as the main fuel to start
mobilization among unions. Here we consider thressible outcomes, taking aside the
possibility that TNCs “import” completely core labstandards, independently from the
national institutional context.

First, if unions don’t stand for the research,dbtcome may be the maintenance of
the status quo, which means that local bargaining process goewithrout perspectives of
change. Second, if research proceeds and TNCdiorads positive, it means companies
are somewhat interested in upgrading core lab@ndsirds or, at least, they don’t oppose
fiercely to it. There are cases, for example, WHBKKs got excited about developing a
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social agenda for change. At this moment, Novartthe pharmaceutical multinational
leading the generic drugs market in Brazil - ishqadoly playing this role.

A more difficult explanation comes from a third piide outcome. It takes place
when unions get together, set up an agenda ofasicrg pressure but the TNCs don't
follow the workers willingness for change. Parmaltdte Italian food and beverage
company, before it got in bankruptcy, may be a gesdmple of this outcome. In the
middle of 2000, during the 10S research, a groummiund 15 local unions created a
committee to spurt bargaining, but they never getdompany involved.

Another form of representing this game is placihg tompany between two
arrows, just like we see below. Vertical arrow deaith company’s behavior regarding
core labor standards. If the company manifests ogitige idea about them, it means the
TNC is placed in a very low position. In other werdhe company didn’t subscribe the
Global Compact and ILO standards and none of thghés appear in any of the corporate
documents, meaning that subsidiaries operateegal yacuum, at best taking into account
national law. As if they said: “labor is local’ k¢ mantra of business all over. Workers are
then submitted to local human resources managatr®pierate in a parochial perspective.

The opposite case means that the TNC is a leadiogalgemployer and a
benchmark for business. In this case, it seeks dordinate labor as an integrated
operational issue, just like finance, law and andit Labor is a sensitive and accurate
competitive instrument for business. In generagséhcompanies have Corporate Social
Responsibility programs and its social actions rhaydeveloped very closely to Human
Resources departments. Closed ties with workersvatige on the product or service and
unions are may become beneficiaries of this prod&sskers conditions may be upgraded,
as well as consumers, suppliers, and investorstasts.

In the figure below, trade unions are also placed more sophisticated way. Hori-
zontal arrow points out the strength of trade usidstraight to the point, the question is
how far the unions are looking at. If they lookyat the national legislation and fear about
getting together with other unions, or refuse togha with TNCs, they are placed at the
left. If they want to get stronger and set up aenag for change, they are placed at right.

Figure 1 — Trade Unions and TNCs Attitudes
Towards Core Labor Standards

(TNCs) Corporate 4

(Trade Unions) Not change

v
@

Local
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VI. Research and Trade Union Agenda

Theoretically, from the labor perspective we dahthe research outcomes by I0S
and find thousands of different outcomes. Howetse, most important objective of the
research is to collect the main data that couldeséf the union agenda towards TNCs,
establishing a common ground for developing calledbargaining between both actors.

As mentioned before, the purpose of this papepigyoriented. Trade unions are
not under evaluation, neither are the companiestheuprocess that may lead them to see
each other as responsible and trustful social sctor

Considering the more detailed table 4 bellow, the@ meaning for any of the four
outcomes, which derive from the figure presenteml/ab

For an example, when unions don’t get a step atweddkeep collective bargaining
under national legislation, what does it mean? &y, the bargaining process is
local/regional, the unions don’t know each othedl aannot change their experience or
share information between themselves. Traditioabblt issues are at stake (wages and
benefits). From the other side, the company doesgtignize trade unions as stakeholders
and will never stimulate any other form of orgatima. Things may remains unchanged
(situation 1).

The best for unions occurs when they get stromggether and put the TNC under
severe pressure for change. If the company acteptshallenge, unions get the highest.
Unification of the “base date” (month chosen to afedwages for a branch of industry),
creation of a trade union committees (not recoghltze Brazilian legislation), starting of a
national bargaining process or changing companicypdb take into account some of the
global framework agreements. These are some gidbsible advantages. The unions can
still create workers’ committees in each facilistart the distribution of revenues at
national level and discuss new labor issues asegerate discrimination and child labor in
the value chain (situation 4).

But we could assume from our research backgroimad teality stays in the
intermediary zones. That is the case, for exampiesituation 3. The research is done,
unions develop their network and an agenda for tiegtgam, but these efforts don’t find any
response from the TNCs’ side. At the most, thesmpamies would implement some
comestic changes that are not sufficient for desgya new model of collective bargaining.

The situation 4 is the one where TNCs seek to implg new procedures that adapt
their local practices to their international coagsconduct and their national models of
collective bargaining. If unions don’t correspoadhis move, changes may be incremental
and will not lead to a new labor relations’ culture
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Table 4 - TRADE UNION AGENDA FOR CHANGE

MULTINATIONALS _(HR depts)

Not change change
TRADE UNIONS 1 2
- local bargaining process - TNCs assume core labour
- diferent “base date” standards
Not change - There’s no committee of unions | - cooperative approach
- trade union is not an active - open to barganing
negotiator - follows global guidelines

- traditional labor issues (wages |- trade unions cannot coordinate
and benefits)

3 4

- coordination of trade unions - unification of “base date”

- set up the agenda of issues for |- recognition of Trade Union

bargaining Committe

- TNCs don't recognize the - incorporation of Unions in

workers” committees, maintain Corporate Social Responsibility
change| local negotiations and avoid - national collective bargaining

linkages between local and global| (wages)

- regional bargaining process
- new labor issues as gender,
discrimination, child labor

Source: the authors.

This is a very synthetic version of a institutibmaodel that may be useful for
comparative analysis on the relationship betwee@3 nd labor across several countries.
We recognize the need to include further considmatabout NGO movements and
campaigns, the role of national legislation andghblic policies as a way to better explain
some of the specific outcomes. In the next sectiom fill up the table above with the
concrete experience on TNCs operating in Brazikingause of the I0S research sample.

VIl. Research Outcomes

In this topic, we present some research outcomashesl by IOS since its
foundation in 1997, regarding the four situatiorentioned on the table 4 above. As have
been said before, we consider just the companie®wed after 2000 when 10S set up a
formal methodology. Before that, others companiesrew researched without a
comprehensive approach and a more accurate theadrieimework.

For the first studies, only the trade unions agieeparticipate and got involved in
the whole process of research development. In stases, participation of these actors
occurred with some difficulties, because of theousi lack of experience in researching
and the weak organization of some sectors/categofiethis time, the companies didn’t
accept the formal invitation to collaborate withe thesearch in spite of the institutional
contact made by the I0S. Generally, some compatiggst even answer the invitation.
The outcome from this experience was that unioms #eeir traditional agenda with labor
issues like wages and benefits and a weak capicipyessure the company to negotiate
better labor conditions. The companies didn't rexbg trade unions as negotiators,
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provided no information to their representativesl amly committed themselves to the
national legislation.

Let us look now a little closer to the companiest it in the 4 possibilities devised
in our model. At table 5 below, we try to compléte table with several TNCs researched.
Afterwards, we describe each of the outcomes.

Table 5 - TRADE UNION AGENDA FOR CHANGE COMPLETED W ITH
CONCRETE CASES

MULTINATIONALS
TRADE UNIONS Not change change
1 2
Parmalat Bosch
Moto Honda Nokia
Not changel Wal Mart
3 4
Akzo Nobel ABNAMRO
Ahold Acesita
C&A Thyssen-Krupp
Dana BASF
change| Embratel (Worldcom) BAYER
HSBC Mapol
Light Mahle
Santander Novartis
Santista Téxtil Philips
Telemar Schering Plough
Unilever Veracel
Vicunha

Source: the authors.
First case: “Status Quo”

Fortunately, just few cases could be included is #ituation, Wal-Mart Brasll
(retail, 2000), Moto Honda Amazobnia (two wheel, 2Dp@nd Parmalat (Dairy, 2000-02).
The failure in upgrading industrial relations beéwecompanies and unions has two main
explanations. At first, it can be said that altledm were anti-unions in their own countries.
Wal Mart is a global benchmark of this attitudepal@ese companies usually develop a
traditional corporate culture where trade unioresrast considered real partners. Parmalat is
more open and a network of unions (national conemjthas been created in 2001. Some
informal meetings with management personnel wetieudaited but the company never
accepted any “national” bargaining process. At sime, union’s leaders never focused on
core labor standards, they preferred a traditiocodéctive bargaining process without any

* The research was developed in partnership with:

Confederacdo Nacional dos Trabalhadores do CométaioCentral Unica dos Trabalhadores (CON-
TRACS/CUT)

Sindicato dos Empregados no Comércio de Osascgiédie

Sindicato dos Empregados do Comércio de Bauru; and

Sindicato dos Empregados no Comércio de Sao Paulo.
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‘connection’ with ILO or any other internationabstard. Then, bankruptcy broke up any
possibility of negotiation.

From the union’s side, two main factors must beswered. These trade unions
came from different central organizations (CUT dmorca Sindical) revealing union
movement unwillingness to develop and coordinatesearch agenda that went beyond
their distinct political/ideological views (Wal Matcase).

Moto Honda Amazdénia enterprise has been produdrigpaa Franca de Manaus
Industrial District (AM) since the 70’s when spdcfascal incentives were granted by
Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (SUFRAMEYislation. At the time of the
research (2000), this company was the third majbsigliary of the Japanese group Honda
and was responsible for 90% of the motorcyclesonal market.

The study was indicated by Confederacdo NacionalMetallrgicos da CUT, and
developed in partnership with Sindicato dos Metflios de Manaus. Despite the
concentration of workers in the same plant and¢levant market share, the metalworkers
in Manaus failed to upgrade industrial relationfhwgompany’s managers. There have been
others companies where organizers had more infeuesed union’s leaders never
considered Moto Honda a important challenge. Comwigabehavior as well as union’s
weaknesses (too many metal plants to choose) batdd to the ‘status quo’ outcome.

Second case: Missing Opportunities

This situation happens when TNCs contribute toegpdebargaining process after a
successful connection with unions in their own ddas of origin. The German auto-parts
maker Bosch and cellular phones manufacturer Natgagood cases. The German peculiar
corporate decision-making in partnership with usi@lowed Brazilian ones to press the
local management. In Bosch, corporate and localagement supported the research and
data has been available to IOS. In the last meetitig unions, the Brazilian president set
up the agenda to foster integration between manageand unions. Trade unions didn’t
accept. A more radical view of Campinas’s metalkes union contradicted with the
softer and more pragmatic approach of Curitiba's, @ffiliated to For¢ca Sindical. In the
view of that union, there was no window of oppoitynThat is to say: when leaders
realized they could be engaged in a complex ganmegbtiations with the company, they
quit the support to the research.

Nokia (2002), a Finnish company settled in Brazihce 1991, only with
distributors, and since 1996, with its own offieenploying 1.500 workers in its cellular
phone factory at Manaus EPZ. Nokia do Brasil Teagial Ltda has a very diverse pool of
national and international suppliers like Sanyoadignte and Philips. The study was
indicated by National Metalworkers Confederatiofilisded to CUT and sponsored by
SASK, the solidarity center body of the finland faxteration of workers.

That experience consolidates a cooperation betweenMetall Trade Union of
Manaus, the National Metalworkers ConfederationSBAand national and international
trade unions and workers from the electric-elect®rsector. During the research no
member of the union’s directory worked at Nokia.eTbhompany participated in the
research giving information and helping in the a@stlon of questionnaires for effective
workers and outsourcers. Nokia was considered bkevs in Manaus as a benchmark. For
this reason, the unionization level was very low. this case, union and company
participated of research but the agenda of imprevgsnand the follow up was never set up
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formally. The union didn’t support a affiliation mg@aign. Besides that, internal disputes
damaged the representativeness of the union anftehgdmpany and their blue-collar
workers.

Third case: Coordinating Forward

This situation is valuable for unions because tbay coordinate themselves in a
more formal forum through a “national” committee tode unions leaders. Exchange
information, meet each other and raise common problare the core issues for unions
leaders. Sometimes, the research stimulated ptantnittees and get the unions stronger
than ever. In most cases, when there were enoygbogufrom unions, they set up the
agenda of issues for bargaining with the compamygdneral terms, this situation favored
the unions’ empowerment but companies didn’t move.

Actually, most of TNCs feared that this processldogive room to a national
collective bargaining process. Brazilian legislatidoesn’t mention national committees,
being negotiation still a local process only refate trade unions and their companies. In
some organized categories of workers, there i®egss in which business associations and
workers federations bargain with one another.

In the finance sector (Santander, ABN AMRO and HyBfL national collective
bargaining representation (out of legislation) Hedn structured in 80°s, making things
easier for unions. Considering the I0S researcthodetiogy, ABN and Santander, after
some skepticism, decided to participate. For tatecEmbratel (Worldcom) and Telemar
had similar union organizations. A federation detem workers at sub-national level
negotiated with both companies.

In Unilever (both divisions), from sixteen localians, a “national” committee has
been created in 2003 with seven of them. Corpoladétutional director and Human
Resources director participated of the committeeetings under the condition no
“national” collective bargaining would be initiated

Anyway, in everyone of these cases, TNCs didnvgeize the committee, kept the
negotiations at the local level and tried to avmilages with the global level.

There are lots of cases where unions put a pressureompanies for different
reasons. In three dutch multinationals — UnileBestfoods, Unilever Health & Personal
Care, Ahold and Akzo Nobel — trade unions got tbgetand the headquarters were
consulted about the research. Even though a netwbrkterests among 10S, local
management, trade unions in Brazil and Europe wtabkshed, getting some support from
TNC corporations, outcomes from research were deeep

As an example, Akzo Nobel, after two years of sieeabout IOS’ research, in 2005
decided to collaborate, furnishing corporate infation and participating in meetings with
local representatives. Thirteen different unionsgd a national committee created in 2004,
the majority of workers were represented by thidyodiowever, the company has always
been cautious about it. Representatives say thepaaoynis committed to Brazilian
legislation where collective bargaining remainsaloc
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Fourth case: Overlaping Games

This is the most interesting case both for uniam$ @ompanies. Bringing together
different trade unions mean they will press the pany to unify “date base” for collective
bargaining. Date base is the moment (month) wher@arts negotiate wages and benefits,.
As negotiation is local and the companies with mitv@n one facility keep bargaining
restrict to a local level. When unions get to urttiys time period it implies that workers
will exchange information and charge the companydifferences in wages and benefits.
When this process is institutionalized as it hagpenbanking, unions have a powerful
instrument to negotiate with companies.

From the other side, some companies incorporatie ttmions as negotiators in
different programs and actions. ABN AMRO and B.A.Svere leaders in taking diversity
issues as a complete program under Global Commédghtary rules. Most of the leading
companies of the chemical sector recognize naticoalmittees, the informal network of
unions. In almost all cases, the companies devdlap@ore comprehensive and inclusive
Corporate Social Responsibility recognizing uniagsa part of its strategy.

The most important projects of monitoring Multiratals, sponsored by Dutch and
German workers confederations (FNV and DGB), wieenhost successful in developing a
network of unions and in upgrading the pattern gtdal relations in Brazil. Even when the
company didn’t recognize the workers’ national boslyme progress was made. In Dutch
companies, Unilever is quite a unique experimehe fietwork of workers gathered just six
unions from thirteen plants but that didn’t impdkde company to start a very aggressive
restructuring process that undermined the unioordidence.

In the German companies, the picture is similare Bbtback occurred in Bosch
because political friction between unions. All @tlcases were somewhat successful in
combining political support from different unionsnca confederations, developing
international relations (getting close to unionsnirthe TNCs’ country of origin) and
building up a informal body of representation (netikvof unions).

COMPANY BRANCH TRADE NATIONAL INTERNATIONAL |PROGRESS
UNIONS COMMITTEE | RELATIONS IN LABOR
RELATIONS
Akzo Nobel Chemical CUT, FS Yes Yes Yes
Philips Eletronics CUT, FS and No No Yes
others
Unilever Food and| CUT, FS and| Yes Yes No
Health Care others
Bayer Chimical & CuT and | Yes Yes Yes
Pharma others
Bosch Metal CUT, FS No Partially No
Thyssen- Mechanical CuT and | Yes Yes Yes
Krupp Siderurgy others

Jakobsen, 2005.
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VIII. Conclusion

In most of the TNCs surveyed by IOS it has beersiptesto upgrade either unions’
networking or its bargaining process with companids handful of unions were
unsuccessful. Political disputes between them,diva weaknesses of workers and the
presence of TNCs’ authoritarian cultures may besictered as some of the causes that
explain the setback found in the follow-up of resbaoutcomes.

Considering the independent variables that infteethe model, one of the factors
that explain the behavior of both unions and corgsaand foster industrial relations is the
relationship between TNCs and its unions in theurntry of origin. In other words, the
outcome would have been different without closeneations with FNV and DGB. Yet the
complex game of connections and pressure among loéans, national confederations,
global union federations and corporate managenmetitel headquarters and host countries
set the room for a complex process of bargainirdyreygotiation, which has truly become
transnational.

The second one is the corporate culture for dgadiith unions, which sometimes
depends on the FDI pattern or on the way competiggs is reached and how the profit
margins are acquired. When companies, in their @atp Social Responsibility programs,
see unions as part of their negotiating arenagébmes much easier to upgrade collective
bargaining. When companies manifest support foronat labor legislation and have
nothing else to offer - which means they believa thabor is local” - there is a potential
for conflict that breaks out when unions get toge#ind put pressure on management.

The third achievement of the research relates tonghbehavior. There is nothing
to do when unions fight each other or when thelytéabrganize. But there is much to do
when unions seek to coordinate themselves to geerbkve conditions, wages and
benefits. When it happens, 10S can play a maja irolorder to facilitate connections and
build up networks of unions. Transnational netwocks help when company in the host
country take a more comprehensive approach toweads unions. This is the game I0S
can play to empower unions and workers seekingbktbour conditions and fighting for
fair rules in the Brazilian society.
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Appendix

LIST OF TNCs SURVEYED BY IOS

COMPANY ORIGIN SECTOR PERIOD OF ENVOLVEMENT
RESEARCH
Acesita Energética Brazil Supplier of vegetal coal for 2005 100%
(Acelor group) steel
ABN AMRO Netherlands Banking 2004-05 Restricted
Akzo Nobel Netherlands Chemical and Pharma 2002-05 Restricted
Ahold Netherlands Retail 2003-04 Restricted
Bayer Germany Chemical and Pharma 2003-04 100%
B.A.S.F. Germany Chemical 2003 100%
Bosch Germany Metal 003-04 Restricted
C&A Netherlands Garment 2006 in 0%
progress
Dana us Metal 2004 0%
Embratel us Telecom 2002 0%
Honda Motor Japan [Two wheel 2001 Restricted
HSBC UK Banking 2004 Restricted
Light Canada Energy 2001-03 100%
Mabhle Germany Metal 2005 Restricted
Mapol Danish Pulp 2002 0%
Novartis Switzerland Pharma 2006 in 100%
progress
Nokia Finland Telecom 2001-03 100%
Parmalat Italy Food & Beverage 2000-02 100%
Philips Netherlands Eletronics 2p02-05 100%
Santander Spanish Banking 2001-02 Restricted
Santista Téxtil Brazil Textil 2001-02 Restricted
Schering Plough Brazil Pharma 2002 100%
Telemar us Telecom 2001-03 Restricted
Thyssen-Krupp Germany Foundry & 2003-04 100%
Elevators
Unilever Netherlands Food & Beverage 2002-06 Restr icted
Unilever Netherlands Chemical 2002-06 Restricted
Veracel Finland Pulp 004-05 Restricted
Vicunha Brazil Téxtil 002 Restricted
Wal Mart us Retail 2000 0%
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