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Os resultados apresentados referem-se a pesqui-
sa realizada pela Diretoria Executiva de Direitos
Humanos da Unicamp. A pesquisa é um desdobra-
mento de uma Acdo de Saude realizada pela Forca
Tarefa da Unicamp contra a covid-19 em janeiro
de 2021, dirigida a esses trabalhadores. Ela identi-
ficou condicoes de trabalho e saude precarias, que
exigiam melhor compreensao. Em 2023 foi entao
realizada a investigacdao com 200 motofretistas,
analisando-se multiplos aspectos sobre condicoes
laborais e sanitarias.

O dossié esta estruturado da seguinte maneira:

1) trata-se inicialmente de aspectos conceituais e
estudos recentes sobre a uberizacao do trabalho,
tendo como objetivo prover instrumentos analiti-
cos para o debate publico sobre a uberizacao do
trabalho; 2) sdo apresentadas uma sintese dos re-
sultados seguida de andlise detalhada da pesquisa
com os motofretistas na cidade de Campinas; 3)
no final, sdo feitas recomendacoes para o enfren-
tamento da situacdo encontrada e da uberizacado
do trabalho em geral.

0 trabalho digno é construtor de cidadania, em
sua dimensdo individual e comunitaria. A Decla-
racdo Universal de Direitos Humanos (Assembleia
Geral ONU, 1948), proclamada na Assembleia
Geral das Nac6es Unidas (idem, Resolucio 217,
A3) em 10 de dezembro de 1948, guia o reconhe-
cimento da violacao dos direitos humanos asso-

mstrumento para o poder publlco e os atores da souedade cnv' "e’nvolwdos na
.e Justa para todos 0s trabalhadores e trabalhadoras e

ciada ao trabalho aqui escrutinado. A Declaracdo
inicia com o reconhecimento de todas as pessoas
como membros do que denomina familia humana
e de que dignidade e direitos iguais na sociedade
sdo bens inalienaveis e fundamentos da liberdade,
justica e paz no mundo. Composta por 30 artigos
que descrevem as condicOes para a vida digna,
contém em seu artigo 23° a referéncia ao traba-
Iho, que considera que:

1. todo ser humano tem direito ao trabalho, a
livre escolha de emprego, a condicdes justas
e favoraveis de trabalho e a protecao contra o
desemprego;

2. todo ser humano, sem distincao, tém o direito
a igual remuneracao por igual trabalho;

3. todo ser humano que trabalha tem direito a
uma remuneracao justa e satisfatéria que lhe
assegure, assim como a sua familia, uma exis-
téncia compativel com a dignidade humana e
a gue se acrescentardo, se necessario, outros
meios de protecado social;

4. todo ser humano tem o direito de organizar
sindicatos e neles ingressar para a protecao

de seus interesses.

A investigacdo que resulta neste dossié constitui
uma das importantes iniciativas que hoje tecem o

Apresentacdo | 9



campo de pesquisa sobre a uberizacao do traba-
Iho e que agrega pesquisadoras e pesquisadores
de todo o pais. Diversas pesquisas evidenciam
nos Ultimos anos que os processos de uberizacao
de diferentes categorias promovem remuneracoes
injustas e cada vez mais rebaixadas; condicoes

de trabalho indignas, desigualdades complexas e
obscuras entre os trabalhadores no que se refere
a seus ganhos e ao acesso ao trabalho, além da
centralizacdo do acesso ao trabalho associada aos
oligopolios das empresas.

Os resultados apresentados demonstram as
violacdes dos direitos humanos, hoje cotidianas e
disseminadas, que permeiam o trabalho dos moto-
fretistas. Esses trabalhadores tém sua dignidade
e integridade feridas em multiplos aspectos, que
podem e devem ser freados e combatidos pelo po-
der publico. Novas metodologias e procedimentos
foram utilizados para investigar a relacao entre
trabalho e saude em seus em diversas dimensoes.
A pesquisa evidencia que a uberizacao aprofunda
mecanismos de intensificacdo do trabalho, de
extensao de jornada laboral, de transferéncia de
riscos e custos para os trabalhadores, além de

ser um vetor poderoso na eliminacao de direitos
e garantias associados ao trabalho. A degradacao
do trabalho dos motofretistas associa-se a degra-
dacado da saude, além de acarretar o incremento
de acidentes de transito associados a motocicle-
tas (e também bicicletas), inclusive aqueles com
vitimas fatais.

A uberizacdo apresenta-se como uma tendéncia
que permeia as relacdes de trabalho em geral,
mas sua concretizacao se da de modo heterogé-
neo, de acordo com a articulacao de desigualda-
des em contextos locais, regionais e nacionais. 0
dossié apresenta os efeitos ainda mais deletérios
que incidem especificamente em trabalhadores
negros no Brasil. Em outras palavras: as mu-

dancas contemporaneas do trabalho atingem os
trabalhadores e trabalhadoras em geral, promo-
vendo processos de precarizacao e degradacao,
mas esses processos ocorrem de forma intensa,
acelerada e menos regulada com aqueles que
estao submetidos e expostos de forma mais
profunda a articulacao das abissais desigualdades
e injusticas sociais do pais. No Brasil, portanto,
negras e negros estao na linha de frente do avas-
salador processo de uberizacao. Nesse sentido,
essa nova forma de organizacao do trabalho hoje
aprofunda desigualdades raciais e seus modos

de reproducao, transferindo aos trabalhadores
negros condicdes ainda mais precarias e precari-
zadas, desprotegidas e cada vez mais arriscadas e
insalubres.

Trabalhadores negros sao a maioria dos moto-
boys e bikeboys. A pesquisa desvela um cenario
de muita gravidade envolvendo trabalhadores
sem acesso a agua potavel, banheiro, pontos de
descanso; apresentam desidratacao, incidén-

cias alarmantes de pressao alta, de alimentacao
inapropriada e de acidentes, em especial aciden-
tes graves; jornadas superextensas de trabalho,
condicdes de trabalho instaveis e inseguras que
os colocam em permanente estresse; soma-se

a isso o rebaixamento do valor de seu trabalho.
Esse rebaixamento garante que hoje estejam
inseridos de forma ampliada nas mais diversas ca-
deias produtivas e na reproducao social de outros
trabalhadores e trabalhadoras, mas de forma cada
vez mais precarizada.

Como dito, em sua maioria negros, esses trabalha-
dores colocam sua vida e sua integridade em risco
cotidianamente pelas ruas da cidade, arcando em
seus proprios corpos com formas contemporaneas
de exploracdo que precisam ser reconhecidas e
freadas. Reconhecer a subordinacao praticada
pelas empresas, responsabiliza-las e regular esse
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trabalho é garantir condicoes minimas de satde,
seguranca e dignidade aos motofretistas e a ou-
tros trabalhadores que ja estdao sendo submetidos
aos processos de uberizacdo. E, também, reco-
nhecer os custos em suas dimensdes psicossocial,
racial, econdmica que a uberizacao do trabalho
acarreta para a sociedade e para o Estado. Hoje,

o sistema de saude torna-se, também ele, vitima
da uberizacao, recolhendo, salvando e enterrando
aqueles que dao a vida pela circulacdo de merca-
dorias como modo de sobrevivéncia.
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A pesquisa encontrou uma série de violagdes dos

direitos humanos, associadas as condicoes de
trabalho, que se materializam na degradacao da
saude desses trabalhadores. Altissimos indices

de acidentes de trabalho no transito e as tragé-
dias familiares que os acompanham; elevados
indices de pressao alta entre trabalhadores — que
em sua maioria tém menos do que 40 anos de
idade; poucas horas de sono; auséncia de dias de
descanso; desidratacdo associada a auséncia de
infraestrutura basica no trabalho sao alguns dos
elementos que evidenciam as violagOes cotidianas
e suas consequéncias para a saude e o viver dos
trabalhadores. As condicoes de trabalho envol-
vem, entre outros elementos, jornadas de mais

de 60 horas semanais, desorganizacao do tempo
de trabalho e colonizacao do trabalho em todo o
tempo de vida, eliminacao de dias de descanso.
Esses elementos afetam ndo apenas os trabalha-
dores individualmente, mas também suas relacdes
familiares e comunitarias.

Os motociclistas, em especial os trabalhadores de
baixa renda (Biavati e Martins, 2009), enfrentam
alto risco de morte em acidentes de transito. En-
tretanto, esse cenario vem se aprofundando. No
estado de Sao Paulo, os acidentes fatais em que o
veiculo da vitima era automdvel vém declinando:
em 2015 foram 1.577, em 2023 foram 1.239. Ja os
obitos em que o veiculo da vitima era motocicleta
estdo em ascensao: passaram de 1.864 em 2015

para 2.265 em 2023. Nesse periodo, 17.672 mo-
tociclistas morreram em acidentes de transito no
estado de Sao Paulo. Vale ressaltar que mais de
metade das vitimas, 53,46%, faleceram em hospi-
tal (Infosiga, s/d).

Enquanto a uberizacdo torna motofretistas mais
produtivos e menos custosos para empresas e
consumidores finais e secundarios, é o Sistema
Unico de Saude que arca socialmente com os re-
sultados da degradacao desse trabalho. As trans-
formacoes desse trabalho hoje se materializam no
cenario urbano das cidades, nos conflitos cotidia-
nos do transito, nas agressoes aos motofretistas,
na exaustao de bikeboys que pedalam distancias
desumanas em vias que nao foram planejadas
para bicicletas. A transferéncia de riscos e custos
nao é apenas das empresas para os trabalhadores,
mas para toda a sociedade.

A uberizacdo é aqui compreendida como uma nova
forma de “controle, organizacio e gerenciamento
do trabalho” (Abilio, 2017); assim sendo, trata-se
menos de olhar para a infraestrutura tecnologica
materializada nas plataformas digitais e mais para
os elementos que hoje caracterizam o trabalho
uberizado. E urgente que atores do poder publico,
em especial dos poderes judiciario e legislativo,
compreendam suas caracteristicas centrais e seus
efeitos socialmente deletérios, para que atuem na
promocao de condicdes dignas e justas de trabalho.
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0 dossié discute em profundidade elementos
estruturantes da uberizacao, realizando recomen-
dacoes no que concerne ao papel do Estado frente
as configuracdes contemporaneas do trabalho.

PRINCIPAIS ELEMENTGS DA UBERIZACAG DO TRABALHG:

1. Transformacao de trabalhadores em trabalha-
dores sob demanda.

Estado e empresas se desobrigam de suas
responsabilidades sobre a dignidade e sobre-
vivéncia do trabalhador no estabelecimento

e espraiamento da condicao de trabalho sob
demanda. A remuneracao do trabalhador
baseada na separacdo entre tempo produtivo
e nao produtivo durante a jornada de trabalho
deve ser vedada em todos seus aspectos. O
trabalho sob demanda reduz o trabalhador

a pura forca de trabalho, utilizada de forma
discricionaria pelas empresas, transferindo
para ele toda a responsabilidade, riscos e cus-
tos da gestao de sua propria sobrevivéncia. O
trabalhador sob demanda esta disponivel ao
trabalho, depende dele, mas perde todas as
garantias, seguranca e previsibilidade sobre
seus ganhos diarios e mensais, assim como
sobre a duracdo necessaria da jornada de tra-
balho para que alcance ganhos minimos. Essa
condicdo o obriga a se engajar em multiplas
atividades econdmicas, trabalhar para varias
empresas, como meio de obter alguma segu-
ranca sobre sua propria remuneracao.

2. Oligopolizacao e centralizacao do controle.

A condicdo sob demanda corre de forma
articulada com os processos de oligopolizacao
promovidos pelas empresas que tém sucesso
com a uberizacao do trabalho. Ha uma oli-
gopolizacao nos seus setores de atuacdo, o

que deixa ao trabalhador opcoes reduzidas

na oferta de trabalho. Empresas controlam de
forma centralizada o trabalho e sua distribui-

cdo no tempo e no espaco, gerenciando cente-
nas de milhares de trabalhadores disponiveis,
que sao utilizados por elas sob demanda, sem
qualquer responsabilizacdo sobre extensao da
jornada de trabalho, remuneracao justa, saude
e seguranca do trabalhador.

Processos de informalizacao do trabalho

Os processos de informalizacdo (Abilio, 2020)
referem-se a perda — para os trabalhadores —
de formas estaveis, acordadas e reguladas das
regras que regem os processos de trabalho.
Nao ha determinacdes claras sobre a deter-
minacao do valor da hora de trabalho, sobre
como o trabalho é distribuido, sobre punicdes,
sobre avaliacoes e ranqueamentos, de modo
que trabalhadores vivem em um cenario de
incerteza, inseguranca e inconstancia perma-
nentes. A definicdo sobre a jornada de tra-
balho também se informaliza, na medida em
que todo o tempo de vida se torna potencial
tempo de trabalho. O valor da hora de traba-
Iho torna-se inconstante, impreciso e também
desigual entre os trabalhadores. As regras
que operam na distribuicdo do trabalho sdo
obscuras e fazem com que o trabalhador se
engaje com sua propria produtividade a fim de
atender determinacoes que mudam o tempo
todo e que nunca estao claras.

Gerenciamento algoritmico do trabalho

Para o lado dos trabalhadores o cenario é de
aleatoriedade e imprevisibilidade; para o lado
das empresas trata-se de um gigantesco pro-
cesso de dataficacdo de uma enormidade de
elementos da vida social. Em outras palavras,
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as novas tecnologicas possibilitam transfor-
mar em dados administraveis uma enorme
gama de elementos que compdem o processo
de trabalho (Zuboff, 2018; Mejias e Couldry,
2019). Esses dados sdo hoje mapeaveis e
administraveis de modo sobre-humano, mas
Seus usos e gerenciamento sdao humanamente
definidos.

Requerer apenas transparéncia por parte das
empresas nao é suficiente para a promocao
de condicoes dignas e justas de trabalho. O
exemplo claro disso é o “bloqueio branco”,
quando empresas ndo punem formalmente o
trabalhador, mas deixam de enviar-lhe cor-
ridas, por motivos obscuros e indecifraveis.
As possibilidades trazidas pelo gerenciamen-
to algoritmico sdo altamente adaptaveis e
reconfiguraveis. Enquanto o trabalhador se
mantiver na condicdo sob demanda, sendo
remunerado apenas pela entrega efetivamen-
te realizada, ndo havera garantia de condicoes
dignas e reguladas sobre jornada de trabalho
e remuneracao.

Autogerenciamento subordinado

Ha uma confusao conceitual corrente no

que se refere a autonomia do trabalhador.

A informalizacao do trabalho na uberizacao
possibilita que hoje trabalhadores estejam
subordinados, mas nao haja definicdes contra-
tuais sobre jornada de trabalho, remuneracao,
assiduidade ou exclusividade. Nao ha nem
mesmo contrato de trabalho formalizado. Nao
se trata de empreendedorismo nem de traba-
Ilho autdénomo, mas da transferéncia de parte
do gerenciamento do trabalho para o préprio
trabalhador. No autogerenciamento subordina-
do (Abilio, 2019), é transferida para o traba-
Ihador a gestdo sobre o tempo de trabalho.

Entretanto, essa gestdo se faz sob regras que
sdo inteiramente definidas pelas empresas.
Qual trabalhador executara o servico, para
quem o servico sera prestado, em qual tempo,
por qual valor sdo elementos ndao negociaveis
e de inteira determinagdo das empresas. As-
sim como bonificacoes e sua distribuicao, pu-
nicdes — claras ou informalizadas —, cancela-
mentos e desligamentos. A gestao do préprio
tempo ¢ feita pelo trabalhador, entretanto, de
forma subordinada, nao negociavel, sob regras
pouco claras e ndo acordadas. Nessa relacao,
cabe ao trabalhador engajar-se cada vez mais
com sua propria produtividade, criar estraté-
gias cotidianas individuais e coletivas, como
modo de tentar garantir maiores ganhos. A
auséncia de reconhecimento da subordinacao
baseada nessa suposta autonomia torna-se
vetor poderoso de transferéncia de riscos e
custos para os trabalhadores e de degradacao
de suas condicdes de trabalho. Trabalhadores
prezam a gestdo de seu proprio tempo, o que
nao quer dizer que nao estejam subordinados.
Quanto menos reconhecida a subordinacao,
maior é o cenario de inseguranca, imprevisibi-
lidade, reducdo do valor da forca de trabalho e
degradacao da saude do trabalhador.

SINTESE DOS PRINCIPAIS RESULTADGS DA PESQUISA

E preciso contextualizar os resultados no panora-
ma mais amplo da histdria, caracteristicas gerais
e transformacdes da profissao dos motofretistas.
A ocupacao de motofretista traz consigo uma
série de desafios para os trabalhadores e para a
sociedade. A profissdao do motoboy nao se inicia
com a entrada das empresas-aplicativo (Abilio,
2017) no mercado. Historicamente, ela se expande
fortemente pelo pais com os processos de ter-
ceirizacdo dessa atividade, mais marcadamente

a partir da década de 1990 (Abilio, 2023). Com

Resumo Executivo | 15



a terceirizacdo também se expandiu seu proces-
so de regulacdo. Houve a expansao do emprego

formal nessa atividade ao longo das ultimas trés
décadas.

Essas relacoes nao desaparecem com a uberiza-
cao: diferentes tipos de relacdo de trabalho se
mantém, se articulam, se combinam. A auséncia
de contrato e formalizacao da relacdo de trabalho
dos uberizados permite que os motoboys combi-
nem o trabalho controlado por empresas por meio
de plataformas digitais (Machado e Zanoni, 2022)
com outros empregos formais e informais, além
do trabalho como auténomos.

Na pesquisa encontrou-se uma multiplicidade de
situacdes de trabalho, diferentes posicoes na ocu-
pacdo para um mesmo trabalhador, diferentes tipos
de contrato e de relacoes de trabalho. Entretanto,
foi possivel estabelecer duas categorias analiticas
importantes, que permitem uma analise comparati-
va entre trabalhadores que dependem do trabalho
de entregas controlado por empresas por meio de
plataformas digitais e os que nao realizam entregas
por esse meio. Dentre os 200 trabalhadores, 63
sao motofretistas que nao realizam entregas por
meio de aplicativos (doravante denominados Ca-
tegoria NAO APP). Ja dentre os que disseram fazer
entregas por aplicativos, 82 afirmaram ser essa
sua principal fonte de renda. Esses trabalhadores
compdem a Categoria APP, ou seja, a categoria de
trabalhadores que tém nas entregas por aplicativo
sua principal fonte de renda.

Os motoboys em geral apresentam jornadas de
trabalho extenuantes, alto indice de acidentes
sofridos, elevado indice de hipertensao. Entretan-
to, a pesquisa encontrou diferencas importantes
entre os motofretistas que tém na entrega por
meio de aplicativo sua principal fonte de renda
(APP) e os motofretistas que nio trabalham com

aplicativos (NAO APP). Ao dependerem da entre-
ga por aplicativos, esses trabalhadores enfrentam
o aprofundamento das condicdes insalubres e de
alto risco e a ampliacdo da jornada de trabalho. E,
além de estarem desprovidos de direitos e garan-
tias, a categoria como um todo enfrenta queda na
remuneracao, e mais ainda os que trabalham por
aplicativo. Em outras palavras, sofrem degrada-
cao das condicoes de trabalho, de saude, de vida.

Os resultados aqui sintetizados sao apresentados
de forma detalhada nas proximas sessoes.

» A ocupacao de motofretista é tipicamente
negra e masculina. Dos 200 entrevistados,
90% sdo do sexo masculino e 10%, do sexo
feminino. Em relacdo a raca/cor, 40,5% se
definem como brancos, enquanto 17,5% se
definem como pretos e 42%, como pardos. Ou
seja, 59,5% sao negros.

> Apesar de serem recorrentemente associados
a juventude, os motofretistas em sua maioria
tém 30 anos ou mais. Dentre 192 responden-
tes, 43,9% tém até 29 anos, 51,9% tém entre
30 e 49 anos; 4,2% tém 50 anos ou mais.

» Apesar de a profissao de motofretista, em
especial do uberizado, ser recorrentemente
associada ao bico e as alternativas ao desem-
prego, os motofretistas em sua maioria tém
varios anos de experiéncia na profissao: 50,5%
trabalham ha mais de quatro anos como moto-
fretistas, sendo que 23% exercem a atividade
ha mais de dez anos.

» Dos 200 entrevistados, 43,5% afirmam fazer
entregas por aplicativo e ser essa sua princi-
pal fonte de renda (Categoria APP), enquanto
31,5% nao trabalham por meio de aplicativos
(Categoria NAO APP).
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>

O direito ao descanso torna-se algo distante
da vida diaria desses trabalhadores. Do total
de 193 entrevistados que responderam a
questdo, 40% afirmam trabalhar sete dias
por semana, seguidos de 37% que trabalham
seis dias por semana. Quando desagregamos
os dados para categorias APP e NAO APP,
fica evidente que a situacdo da categoria
APP ¢ ainda mais degradada. Dentre 81
respondentes que tém na entrega por meio
de aplicativos sua principal fonte de renda,
51,9% trabalham todos os dias da semana.
Na categoria NAO APP, dentre 58 responden-
tes, sao 32,8% que trabalham sete dias por
semana.

A referéncia de uma jornada de trabalho

de até 44 horas também esta distante da
realidade desses trabalhadores. Do total de
192 respondentes, apenas 28,6% afirmaram
trabalhar até 44 horas semanais; 43,7%
trabalham mais do que 60 horas semanais.
Esse cenario alarmante torna-se ainda mais
estarrecedor quando analisado via categorias
APP e NAO APP. Ambas apresentam jornadas
superextensas, mas os que tém a entrega por
aplicativo como principal fonte de renda tra-
balham ainda mais. Mais de metade, 52,6%,
dos APP trabalha mais do que 60 horas por
semana; os NAO APP sio 39,1%. Na faixa de
mais do que 70 horas semanais, sao 37,6%
dos APP e 25,5% dos NAO APP. Por fim,
21,3% dos APP afirmaram trabalhar mais do
que 80 horas na semana, enquanto os NAO
APP sao 13,6%.

A categoria APP trabalha significativamente
mais horas e tem remuneracao por hora infe-
rior a categoria NAO APP. A renda mediana
por hora dos NAO APP foi de R$15,62 e a dos
APP, de R$ 12,50.

>

>

Apesar de nao apresentarem diferencas eta-
rias significativas, os motoboys que ndo fazem
entregas por meio de aplicativos tém mais
anos de experiéncia do que os que dependem
desse tipo de entrega. Na categoria NAO APP,
de 63 respondentes, 49,2% trabalham como
motoboys ha mais de cinco anos e 34,9%,

ha mais de dez anos. Ja na categoria APP,

de 82 respondentes, 23,2% tém mais do que
cinco anos de experiéncia e 11%, mais de dez
anos. Conclui-se que, para se manterem na
profissao, trabalhadores com mais experién-
cia buscam e conseguem estabelecer outros
meios que nao o trabalho controlado por meio
de plataformas digitais.

Os motofretistas apresentaram niveis preo-
cupantes de medida da pressao arterial na
oportunidade da pesquisa. Dentre 198 respon-
dentes, 44% tiveram medida igual a ou maior
que 140/90. Dos entrevistados com até 29
anos, 36% tém medidas alteradas. Ja entre os
individuos de até 49 anos, foram 55%.

De 199 respondentes, quase um quarto, 23,1%,
dorme no maximo cinco horas por dia; 69,3%
dormem no maximo sete horas e 41,2%, até
seis horas.

Os motofretistas ndo ingerem a quantidade
de liquidos necessaria durante o periodo de
trabalho, ou seja, estao trabalhando desidra-
tados. Dentre os 200 entrevistados, apenas
33,5% ingerem mais de oito copos (em tor-
no de dois litros) de liquidos por dia. 66,5%
afirmam ingerir até 1,5 litro durante o dia de
trabalho. Mais de um terco, 38%, dizem nao
tomar mais que um litro de agua por dia. Aten-
tamos para o fato de que a atividade exige
trabalho externo, sob o sol e com constante
demanda fisica e mental.
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»

Quando perguntados se trabalham com sede,
dos 200 entrevistados 39,5% responderam
que sentem muita sede durante o trabalho,
46% sentem pouca sede e apenas 14% disse-
ram nao sentir sede no periodo de trabalho.
Quando perguntados se tomavam toda a
quantidade de liquidos que desejavam para
acabar com a sede, 60% referiram nao tomar
a quantidade necessaria de liquidos para se
hidratar bem durante seu periodo de trabalho.

0 indice de acidentes de trabalho €é brutal.
Dos 198 trabalhadores que responderam essa
questao, 65,7% disseram ja ter sofrido aci-
dente de transito com a motocicleta durante
o trabalho, sendo que 42% dos responden-
tes ja tiveram de se afastar por acidente de
trabalho. Dos 83 respondentes que tiveram
de se afastar, 45% ficaram mais de trés meses
afastados das atividades. Quase 1/4 dos que
se afastaram, 24%, o fizeram por mais de seis
meses.

Dentre 199 respondentes, 70% dizem traba-
Ihar com medo de se acidentar.

Além da diferenca significativa, é preciso
analisar o valor da hora de trabalho tanto dos
APP como dos NAO APP em uma perspectiva
de longa duracao. As novas formas de organi-
zacao e controle do trabalho dos motofretis-
tas estao promovendo queda na remuneracao

para a categoria como um todo. O espraiamen
to do trabalho uberizado, associado a oligopo-
lizacdo das empresas, tém efeitos deletérios
tanto para os que trabalham por meio de
aplicativos como para os que estao em ou-
tros contratos de trabalho. Até o inicio da
década de 2010, o trabalho dos motofretistas
apresentava expansao dos postos formais e
consolidacao da categoria. Para se ter uma re-

feréncia da profundidade das transformacoes,
a convencao coletiva de trabalho dos motoci-
clistas do estado de Sao Paulo em 2010 esta-
belecia os seguintes patamares minimos para
a categoria, referentes a uma jornada de 44
horas semanais com contrato fixo que corrigi-
dos pela inflacdo correspondem aos seguintes
valores: 1) Piso salarial de R$ 2.094,26; 2) R$
1.056,60 pela reposicao do custo da utilizacao
do equipamento do empregado e seus aces-
sorios; 3) R$ 477,70 de auxilio alimentacio.
Todos esses valores compunham o minimo
que um motofretista deveria ganhar no
chamado “contrato fixo de trabalho”. Nesse, a
empresa contratante designava o trabalhador
para ficar a jornada toda a disposicao de uma
Unica empresa, como trabalhador terceirizado.
Ou seja, esse era o patamar minimo da remu-
neracao, que independia da produtividade

do trabalhador. Os motoboys formalmente
contratados podiam também estar no cha-
mado “contrato esporadico”, no qual, dentro
da jornada de 44 horas, era feito um calculo
da remuneracdo por entrega por um sistema
também definido pela categoria, o chamado
Pagamento por Ponto Valor Referéncia — PVR,
de forma que a maior produtividade do traba-
Ihador Ihe propiciava maiores ganhos que ao
trabalhador com “contrato fixo”. Para ambas
as categorias, ficava assegurado o pagamento
de 50% do valor da hora normal por hora ex-
tra, férias e 13° e prémio por tempo de servico.
As empresas eram responsaveis por prover as
suas expensas cesta basica mensal, plano de
assisténcia odontoldgica e seguro de acidente
pessoal. Em caso de acidente, roubo ou que-
bra da moto, eram responsaveis por disponibi-
lizar outra moto por 30 a 60 dias. Eram ainda
responsaveis por prover acesso a agua pota-
vel. Para o chamado “trabalhador esporadico”,
0 ganho era esse mais o pagamento adicional
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por cada entrega realizada, o qual era calcu-
lado por um sistema de pontos, baseado na
relacdo entre distancia e tempo (Sindimotosp
e Sedersp, 2010). Recuperar esse momento de
maior protecdo a partir de uma organizacao
maior da categoria contrasta com a desvalia
atual que se reflete nas condicdes de saude
encontradas.
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A uberizacdo pode ser definida como “uma nova
forma de controle, gerenciamento e organizacdo do
trabalho” (Abilio, 2019). Apesar de as plataformas
digitais darem materialidade a uberizacao, seus
elementos nao se restringem apenas a inovacao
tecnoldgica nem as novas configuracoes das em-
presas. Os elementos que fundamentam a uberiza-
cao tratam de um tipo de uso especifico da forca de
trabalho, que so é possivel pelos processos sociais
de flexibilizacdo e degradacao do trabalho.

A uberizacdo esta assentada nos seguintes
elementos, que serdo esmiucados a seguir: 1)
transformacao de trabalhadores em trabalhado-
res sob demanda ou trabalhadores just-in-time
(Berg 2016; De Stefano, 2016; Abilio, 2017); 2)
processos de informalizacao do trabalho e auto-
gerenciamento subordinado (Abilio, 2020); 3) ge-
renciamento algoritmico do trabalho (Rosenblat
e Stark, 2016; Rosenblat, 2018; Abilio, 2019); 4)
transferéncia de riscos e custos para os trabalha-
dores; 5) centralizacio do controle e processos de
oligopolizacao por parte das empresas.

Uma série de estudos brasileiros demonstram que
essa nova forma de organizacao do trabalho esta
em expansao em diversas atividades econémicas
(Carelli e Bittencourt, 2020; Filgueiras e Antunes,
2020). Empregadas domésticas, trabalhadoras

do setor de cuidados (Cardoso e Pereira, 2023),
caminhoneiros (Novak e Santana, 2022), profes-
sores (Venco, 2019), advogados (Souza, 2023),
jornalistas (Machado e Zanoni, 2022); motoristas

(Carelli et al., 2018 Castro, 2020; Coelho-Lima,
2023; Fundacentro e UFBA, 2023; Anjos, 2022;
Moda, 2020; Tozi, 2023), motofretistas (Abilio,
2019; Abilio, 2020; Carelli et al., 2018; Coelho-lima,
2023; Fundacentro e Ufba, 2023, Oliveira e Festi,
2023) trabalhadores executores de microtarefas
online (Braz, 2021; Grohmann, 2022; Machado e
Zanoni, 2022; Moreschi et al., 2020) veem suas
condicoes e relacoes de trabalho se transformando
em ritmo acelerado e sem mediacdo ou controle
legal. A “pejotizacdo” (processos de transformacio
de trabalhadores subordinados em pessoas juridi-
cas), a ‘meicizacdo” (processos de transformacéo

a criacao
e instituicdo do contrato de trabalho intermitente

de trabalhadores subordinados em MEls),

sdo alguns dos processos de transformacao das
relacdes de trabalho que hoje estao sendo propul-
sionados pela uberizacao. Assim, é preciso sempre
destacar que: qualquer forma de regulacao que
venha a ser aprovada, e que abranja apenas entre-
gadores e/ou motoristas, servird como uma refe-
réncia legal para todas as ocupacoes que ja estao
se uberizando. Ou seja, esta em jogo a constituicao
do que pode ser um veiculo legal da promocao da
uberizacao para outros setores, ou do que pode ser
um instrumento de promocao de condicoes mais
justas e dignas de trabalho para muitas categorias
de trabalhadores e trabalhadoras.

Defender freios legais e juridicos aos processos

de uberizacao do trabalho requer abarcar seus
aspectos centrais. Para tanto, é preciso compreen-
dé-los em profundidade.
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1.1. TRANSFORMACAD DE TRABALHADCRES
EM TRABALHADORES SOB DEMANDA

A uberizacao tem como um de seus pilares a

reducao dos trabalhadores a trabalhadores sob
demanda.

0 trabalhador sob demanda é aquele que esta
disponivel ao trabalho, mas so é utilizado de
acordo com as determinacdes das empresas (ou
do proprio Estado, como em diversas formas de
contratacdo hoje utilizadas por ele). No cerne do
trabalho sob demanda esta a perversa distincao
feita ao longo da jornada de trabalho entre tempo
produtivo e tempo nao produtivo. O trabalhador
sob demanda esta disponivel ao trabalho, mas

so recebe estritamente no tempo em que produz.
A utilizacao do trabalhador é de livre decisao

das empresas, que estao desobrigadas de prover
remuneracoes dignas e de respeitar os limites his-
toricamente estabelecidos da jornada de trabalho.
Portanto, ser um trabalhador sob demanda signi-
fica estar disponivel, mas ndo ter mais nenhuma
garantia ou previsibilidade sobre a duracdo e
composicao da jornada de trabalho nem sobre
ganhos diarios ou mensais. Em outras palavras, o
trabalhador sob demanda enfrenta cotidianamen-
te a indefinicdo sobre qual sera sua remuneracao,
quantas tarefas ira receber, quantas horas ira
trabalhar para garantir um ganho minimo por dia
de trabalho.

Pesquisas brasileiras com motoristas (Tozi, 2023;
Fundacentro e UFBA, 2023; Coelho-lima, 2023;
Anjos, 2022; Moda, 2020; Castro, 2020), moto-
boys e bikeboys (Abilio, 2020; Barreira, 2021;
Coelho-Lima, 2023; Fundacentro e Ufba, 2023;
Liberato et al., 2024; Oliveira e Festi, 2023;
Vasconcellos, 2021), executores de microtarefas
(Machado e Zanoni, 2022; Braz, 2021; Moreschi,
2020; Grohmann, 2022), entre outros trabalhado-

res controlados por meio de plataformas digitais
(Machado e Zanoni, 2022) evidenciam que as
extensas jornadas de trabalho ja sao regra entre
esses trabalhadores. Tais jornadas, que deveriam
ser consideradas ilegais, envolvem o tempo de
trabalho em que as entregas estao sendo realiza-
das e o tempo de trabalho em que o trabalhador
esta na rua, disponivel para a empresa, mas nao é
utilizado. O trabalhador passa a ser remunerado
estritamente quando realiza a entrega, mas sua
jornada envolve varios custos e tempo de tra-
balho que se tornam ndo pagos. Dessa forma, o
tempo de espera hoje nao tem custo algum para
as empresas. Mas sao elas que gerenciam e admi-
nistram o trabalho, controlam sua distribuicao no
tempo e no espaco, sendo que contam hoje com
meios tecnologicos que possibilitam um uso alta-
mente racionalizado de multiddes gigantescas de
trabalhadores disponiveis ao trabalho.

No trabalho sob demanda os contratantes nao
tém mais obrigacdes e responsabilidades sobre

a integridade social, psicoldgica e fisica do tra-
balhador. Passam a utiliza-lo como pura forca de
trabalho. Nessa condicdo, sdo suspensos o direito
ao descanso, ao envelhecimento, a remuneracao
minima que garanta a reproducao social dos/as
trabalhadores/as e suas familias, os limites sobre
a duracdo da jornada de trabalho, a indenizacao
ao trabalhador pelas horas extras de trabalho,
entre muitas outras garantias e protecoes histori-
camente conquistadas.

Torna-se entdo necessario ressaltar e relembrar
que trabalhadores nao sdo apenas forca de traba-
lho, mas, seres humanos. Os direitos do trabalho,
a seguridade social, as regulacdes sobre saude e
seguranca sdo elementos que garantem que, ao
utilizarem a forca de trabalho, Estado e empresas
também se responsabilizem pela humanidade dos
trabalhadores e trabalhadoras. Na condicao de
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sob demanda, trabalhadores se tornam solitaria-
mente responsaveis pela gestao de sua propria
sobrevivéncia e de seu — precario — bem-estar
(Abilio, 2020).

0 trabalho sob demanda instaura assim uma
associacdo perversa entre o viver do trabalhador/
trabalhadora e a produtividade do trabalho. Regu-
lacoes sobre remuneracao, jornada de trabalho,
salde e seguranca, acesso ao sistema previden-
ciario e a seguridade social nao devem ser asso-
ciadas a produtividade do trabalhador, mas a sua
dignidade e integridade como ser humano.

1.2. PROCESSOS DE INFORMALIZACAG
D0 TRABALHO E AUTGGERENCIAMENTO
SUBCRDINADG

Os entregadores por aplicativo hoje enfrentam uma
série de elementos obscuros, indefinidos, perma-
nentemente mutaveis, que envolvem o que pode
ser definido como processos de informalizacéo do
trabalho (Abilio, 2020). Nao ha jornada de trabalho
pré-determinada, nao ha valor da hora de trabalho
pré-estabelecido, ndo ha clareza ou acordo sobre
as regras que regem o processo de trabalho.

As indeterminacdes se iniciam nos contratos de
adesao, que nao tém regras claras sobre como

os trabalhadores sao selecionados, recrutados,
suspensos ou desligados. Também ndo sao contra-
tualmente estabelecidos os critérios de distribui-
cdo das corridas nem como elas sdo precificadas.
Para completar a instabilidade e obscuridade, os
termos do contrato sdo atualizados e mudados
com frequéncia. Ao trabalhador sé resta aderir ou
entdo se desligar da atividade.

No dia a dia de seu trabalho, o entregador por
aplicativo ira enfrentar a perda de formas e de

estabilidade quanto as regras que regem seu
trabalho. Nao ha clareza sobre por que ele recebe
ou nao determinada corrida. O valor pago por
entrega varia, o que o determina nao esta claro,
nao ha como o trabalhador calcular ou compreen-
der como foi definida sua propria remuneracao.
Empresas oferecem bonificagdes também de
forma imprevisivel e nao acordada, nao ha clareza
nem seguranca sobre os critérios e regras que se-
rao utilizados para que os trabalhadores possam
obté-las.

Dessa forma, trabalhadores vivem como tra-
balhadores sob demanda, sendo recrutados de
acordo com as determinacoes das empresas,

e esse recrutamento é instavel, obscuro, sem
regras reguladas e bem definidas. Por que sao
recrutados ou ndo, quando, por qual valor sdo
elementos fundamentais de sua atividade, que
estao informalizados, ou seja, nao tém formas
estaveis, acordadas e reconheciveis. As em-
presas detém ainda o poder de suspender a
distribuicao de corridas para ele ou desliga-lo
da plataforma definitivamente. A suspensao
pode envolver o que os trabalhadores recorren-
temente mencionam como “bloqueios brancos”
(Baptistella, 2021). Os “bloqueios brancos” sdo
suspensoes informalizadas do trabalhador: ele/
ela nao é formalmente suspenso ou cancelado,
mas, apesar de estar com o cadastro ativo na
plataforma, deixa de receber corridas por um
periodo que para ele também é imprevisivel e
que varia por determinacoes obscuras.

Estabelece-se assim uma situacao perversa na
vida diaria do trabalhador. Ele esta disponivel ao
trabalho, mas nao tem qualquer garantia sobre
como sua forca de trabalho sera utilizada cada dia
e também ndo tem clareza sobre como operam

as regras que regem seu trabalho. Inicia entdo
sua jornada sem ter qualquer previsibilidade ou
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seguranca sobre quantas horas tera de trabalhar
para ganhar o minimo necessario para sua propria
reproducao social. As determinagoes sobre sua
remuneracao nao tém estabilidade, nem mesmo
previsibilidade, e ndo sdo negociaveis. Todos es-
ses elementos caracterizam uma subordinacao na
qual o trabalhador perdeu toda e qualquer garan-
tia e estabilidade, seja sobre tempo de trabalho,
seja sobre remuneracao.

A auséncia de prescricoes claras vem trazendo
uma série de equivocos ao reconhecimento legal
da subordinacao. Trata-se das novas formas

de controle do trabalho, que transferem para o
trabalhador parte do gerenciamento; entretan-
to, um gerenciamento que segue subordinado.
Recorrentemente esses trabalhadores sao re-
conhecidos como “empreendedores”, “microem-
preendedores” ou ainda, “‘empreendedores de
si”. Entretanto, sdo em realidade autogerentes
subordinados (Abilio, 2019). Em outras palavras,
tomam uma serie de decisdes cotidianas sobre
0 uso e a manutencao de sua moto, sobre que
horas comecam e param de trabalhar, em quais
dias, em quais locais, para quais empresas. Po-
rém essas decisoes s6 podem ser feitas a partir
das determinacoes obscuras e ndo negociaveis
que sdo praticadas exclusivamente pela empre-
sa. A gestdo que o trabalhador realiza cotidia-
namente é assim definida a partir de elementos
sobre os quais ele ndo tem nenhum poder de de-
finicdo nem de negociacdo. Em outras palavras,
o valor de cada tarefa é determinado exclusiva-
mente pela empresa, de forma discricionaria; a
distribuicao das tarefas é determinada exclusi-
vamente pela empresa, de forma discricionaria;
resta ao trabalhador, portanto, adequar seu
tempo de trabalho a essas determinacoes, assim
como a trabalhar para mais de uma empresa
como modo de reducao da instabilidade e inse-
guranca a que esta submetido nessa relacao.

1.3. 0 GERENCIAMENTG ALGORITMICE DG
TRABALHG

Se, para o lado do trabalhador, o gerenciamen-

to de seu trabalho aparece de forma aleatéria,
imprevisivel, indecifravel (Rosenblat e Stark,
2016; Rosenblat, 2018; Abilio, 2019), para o lado
das empresas trata-se de uma administracao
altamente racionalizada e eficiente da forca de
trabalho. Novos meios tecnologicos possibilitam
uma profunda dataficacdo do trabalho. O termo
dataficacdo designa a possibilidade de transfor-
mar em dados uma enorme gama de elementos da
vida cotidiana, das dinamicas sociais, da atividade
individual e coletiva (Zuboff, 2018; Van Djick,
2018; Mejias e Couldry. 2019).

As novas tecnologias possibilitam meios automa-
tizados de extracao, processamento e gerencia-
mento desses dados. No caso da atividade dos
entregadores, uma enormidade de elementos
estdo dataficados e administrados no que se pode
compreender como gerenciamento algoritmico
do trabalho. A atividade cotidiana de cadaum e
do coletivo de trabalhadores é transformada em
dados — o que envolve muitos elementos, que vao
desde a coleta de dados pessoais, como documen-
tos, biometria, reconhecimento facial; até os des-
locamentos pela cidade, os horarios de trabalho,
o tempo de trabalho, o tempo de deslocamento,
as rotas realizadas, entre muitos outros elemen-
tos que ndo podem ser esgotados facilmente.
Também sao dataficadas as dindmicas na esfera
do consumo, preferéncias, habitos de consumo,
escolhas do consumidor. Consumidores ainda
desempenham a atividade de gerentes informais
do trabalho, por meio de avaliacdes que sao utili-
zadas como meio de controle das empresas sobre
os trabalhadores. Restaurantes e outros estabe-
lecimentos também estdo sendo dataficados, em
multiplos aspectos. Com o uso de inteligéncia
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artificial e outras tecnologias, as empresas ganha-
ram uma possibilidade sobre-humana de analisar,
vigiar, cruzar, combinar e gerenciar uma imensi-
dao de dados. Esse gerenciamento ird envolver a
precificacdo do trabalho e dos servicos, as regras
de distribuicdo, o controle sobre o tempo de
trabalho, os estimulos e punicdes relacionados a
produtividade, entre outros elementos.

Apesar de automatizados, a dataficacao e o geren-
ciamento sao regidos por critérios humanamente
definidos. Esses critérios estiao essencialmente
voltados para o uso mais eficiente e ao menor
custo possivel da forca de trabalho. Na vida

do motofretista, o gerenciamento algoritmico
atravessa todo seu trabalho. Esta operando nas
regras obscuras de distribuicao das corridas, na
precificacdo da tarefa e sua variacao, na bonifi-
cacado do trabalho, na vigilancia sobre o tempo e
o deslocamento do trabalhador pelo espaco; nos
ranqgueamentos e pontuacdes, nos bloqueios e
desligamentos, entre outros elementos dificeis de
mapear e reconhecer.

A racionalizacao e a busca pela reducao de custos
no uso da forca de trabalho encontra-se desvincu-
lada da humanidade e do viver digno do trabalha-
dor. Atualmente, as empresas gerenciam a forca
de trabalho sem qualquer responsabilidade sobre
os riscos do trabalho, sobre os meios que utilizam
para promover a intensificacdo e a extensao do
tempo de trabalho. Os processos de informali-
zacao sao potencializados pelo gerenciamento
algoritmico. A auséncia de regras estaveis e reco-
nheciveis possibilita o uso mais eficiente, baseado
em meios tecnoldgicos que permitem estabelecer
e mudar constantemente as regras e definicoes.
Um exemplo recorrentemente dado pelos traba-
Ihadores é o associado as condicdes climaticas:
em dias de chuva o trabalho do motoboy se torna
mais perigoso, crescem os riscos de acidente.

E comum as empresas oferecerem bonificacdes
nos periodos de chuva, garantindo a disponibili-
dade da forca de trabalho, aumentando os riscos
associados sem terem responsabilidade sobre

a saude e a seguranca dos trabalhadores. Além
disso, sao elas que detém o poder de definir quais
trabalhadores conseguirao receber o numero de
tarefas necessario para obterem o bonus que elas
proprias oferecem.

1.4. TRANSFERENCIA DE RISCGS E CUSTGS
PARA § TRABALHADOR

A uberizacdo promove a externalizacdo de custos e
riscos para os trabalhadores. Como dito, essa exter-
nalizacdo também conta com a transferéncia de
parte do gerenciamento do trabalho para o préprio
trabalhador, um gerenciamento subordinado.

Os motoboys arcam hoje com a moto e sua manu-
tencdo; com combustivel; com a bag; com aluguel
de maquina de cartdo de débito, de crédito e pix;
com equipamentos de seguranca; com aparelho
de celular e planos de internet; com a vestimenta
necessaria para a atividade, com alimentacao
durante a jornada, entre outros. Os custos de
deslocamento entre entregas também sao trans-
feridos para os trabalhadores. Em caso de aciden-
te de trabalho, assumem solitariamente os custos
de sua recuperacdo, sendo que ficam sem renda
quando impossibilitados de trabalhar. Arcam ain-
da com todos os custos sobre danos — e mesmo
perda — da moto.

Os riscos e os indices de acidentes graves e fatais
com motoboys e bikeboys vém crescendo signi-
ficativamente no pais. A profissao do motoboy e
do bikeboy é extremamente arriscada frente as
precarias condicdes na mobilidade urbana; en-
tretanto, o que se constata é que esse risco vem
se aprofundando significativamente, de forma
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diretamente associada a deterioracao das condi-
coes de trabalho e as novas formas de controle
promovidas pela uberizacao.

Os riscos psicossociais também aumentam frente
a auséncia de responsabilizacdo das empresas
sobre o provimento da infraestrutura necessaria
para o cotidiano dos trabalhadores. Nao é dispo-
nibilizado o acesso a dgua potavel, a sanitarios,

a pontos de descanso. Essa auséncia soma-se e
combina-se com as extensas jornadas de trabalho
e a auséncia de dias de descanso.

0 gerenciamento algoritmico, os processos de
informalizacao e a condicao de trabalho sob de-
manda agravam as condicoes de estresse, insegu-
ranca e insalubridade, ao acarretarem constantes
instabilidade e auséncia de previsibilidade para o
trabalhador. Sao estimulados meios de incremen-
to da produtividade que nado estao associados ao
provimento de condi¢des minimas de trabalho
voltadas para a saude e a seguranca.

1.5. OLIGOPOLIZAGAG E CENTRALIZAGAG DO
CONTROLE

Por fim, falar de uberizacao também é falar de
oligopolizacdo ou monopolizacdo de setores
econdmicos. E preciso deslocar a analise do
enfoque excessivo nas plataformas digitais e/

ou aplicativos, para dar visibilidade as empresas
que operam por meio deles. Essas empresas vém
obtendo sucesso na oligopolizacdo dos setores em
que atuam. Seu modelo de negdcios assenta-se
em promocao da informalidade, eliminacado de
contratos de trabalho e possibilidades técnicas de
gerenciar multidoes gigantescas de trabalhadores
de um lado e uma enorme gama de estabeleci-
mentos do outro. Entram no mercado oferecendo
ganhos maiores para os trabalhadores e custos
reduzidos para os consumidores, até conseguirem

levar outras empresas a faléncia, subordinar cen-
tenas de milhares de trabalhadores, estabelecer
parcerias com a maioria dos estabelecimentos do
setor em que atuam, engajar os consumidores.

Apesar de apresentarem-se como “empresas de
tecnologia” ou como simples mediadoras entre
oferta e procura, o que fazem na realidade é
concentrar o controle sobre o trabalho, sobre

as dinamicas do consumo, sobre a mobilidade
urbana, entre outros. O caso dos motofretistas é
emblematico nesses processos de oligopolizacao.
Em poucos anos, menos de dez anos, empresas
reconfiguraram completamente o setor de en-
tregas por motocicleta no Brasil. Empresas de
servico terceirizado de delivery rapidamente
faliram ou foram incorporadas de forma subordi-
nada a acdo dessas empresas. Hoje, grande parte
dos entregadores trabalha de forma subordinada
a elas. Essas empresas passam a fomentar ainda
de forma centralizada e altamente controlada a
expansao da profissao de bikeboy, o entregador
de bicicleta. Em sua maioria jovens e negros, sao
trabalhadores que enfrentam condicdes precarias
de trabalho, longas jornadas e remuneracoes que
giram em torno de um salario minimo (Alianca
Bike, 2019; Labmob, 2020).
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Em janeiro de 2021, a Forca Tarefa da Unicamp
contra a covid-19 desenvolveu uma Acdo de Sau-
de dirigida aos motofretistas que atuam na cidade
de Campinas, SP, com o objetivo de conhecer a
exposicao dos trabalhadores a covid-19, desen-
volver acOes preventivas para a doenca e acoes
educativas contra acidentes de transito. Também
foi um dos objetivos compreender melhor a situa-
cao de trabalho e saude da categoria.

Uma queixa recorrente apresentada pelos tra-
balhadores na Acao de Saude de 2021 foi a do
dificil acesso a banheiros e locais de descanso
adequados durante a jornada, o que, em sua
perspectiva, desincentivava a ingesta de liqui-
dos, que ja era dificil pela pouca oferta. Além
da queixa, chamou a atencdo a dificuldade de

a equipe de saude coletar sangue suficiente
para o teste da covid-19, o que apontava para
uma possivel desidratacao. Esse fato deixou em
aberto a necessidade de se investigar melhor a
rotina de trabalho e a hidratacdo. Esses e outros
fatos, como uma alta frequéncia de acidentes
de transito, ensejaram o desenho de uma nova
rodada de pesquisa.

Assim, com o objetivo de aprofundar a investiga-
cdo sobre as condicoes de saude desses trabalha-
dores, foi organizada uma nova Acao de Saude,
realizada entre 23 de janeiro e 8 de fevereiro de
2023. Esta foi realizada nas dependéncias do
Sindicato dos Trabalhadores da Unicamp (STU) e

na Associacdo dos Docentes da Unicamp (Aduni-
camp), ambos situados no campus da Universida-
de Estadual de Campinas. A escolha do local se
deu por propiciar a participacao dos profissionais
de saude da universidade, pela infraestrutura e
pela facilidade de acesso para os trabalhadores.
Compareceram 200 motofretistas, que passaram
por avaliacdes de saude e questionamentos sobre
sua situacao de trabalho.

2.2. A ACAG DE SAUDE DE 2023:
PROCEDIMENTOS E VARIAVELS DA PESQUISA

A pesquisa envolveu uma série de testes e pro-
cedimentos, além da aplicacdo dos questionarios,
que tomavam, em conjunto, em média uma hora
de cada motofretista. Em razdo de a Acao consu-
mir tempo consideravel de trabalho dos entrega-
dores e com o objetivo de nao contribuir para a
extensao da sua jornada de trabalho, foi conce-
dida a cada participante uma compensacao, na
forma de vale combustivel no valor de R$70.

Na chegada a Acao de Saude o trabalha-

dor recebia o Termo de Consentimento Li-

vre e Esclarecido (TCLE) (Namero do CAAE:
39149520.6.0000.5404), tirava davidas e assina-
va, caso concordasse em participar da pesquisa.
Ele iniciava entdo um periodo de descanso de 15

a 30 minutos, condicdo importante para a reali-
zacao dos testes laboratoriais, para a afericao da
pressao arterial e para a aplicacao dos testes psi-
coldgicos. Apos esse tempo era aplicado o ques-
tionario semiaberto, com 55 questodes que tinham
como objetivo conhecer o perfil socioeconémico, a
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trajetoria ocupacional, as condicoes de saude e as
condicdes de trabalho.

Apés a aplicacdo do questionario, era feita a
coleta dos exames. O/a trabalhador/a passava

por avaliacao da situacdo vacinal anti-covid 19,
glicemia capilar, micro-hematdcrito e afericao de
pressao arterial. Por fim, eram realizados testes
psicoldgicos. Estes ultimos ainda estao em anali-
se, de modo que os resultados ndo serao apresen-
tados neste dossié.

As temperaturas climaticas no periodo da pes-
quisa variaram, na primeira semana, de 27 a 29
graus Celsius no primeiro e segundo dias, e 31
graus Celsius nos trés dias seguintes. Na segunda
semana o clima esteve mais ameno, com tempera-
turas variando de 27 a 29 graus. A umidade do ar
no periodo esteve em torno de 77%.
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3.1. PERFIL DOS MOTGFRETISTAS: SAG PROFISSIGNAIS, HOMENS, NEGROS E
ESCOLARIZADOS

3.1.1. 0 MOTGBAY RODA MAIS DE 100 KM PGR DIA

Em sua grande maioria, 81%, os trabalhadores declararam morar em Campinas, mas também participa-
ram da pesquisa trabalhadores de outros municipios, como Hortolandia (6%), Sumaré (5,5%), Paulinia
(3%), Santa Barbara D’'Oeste (1,5%), Monte Mor (1,5%) e Americana (0,5%).

A maioria circula entre as cidades e transita com frequéncia pelas estradas que cortam a regiao; e nao é
raro irem a capital para entregas, ou a municipios de outras regides, conforme mencionaram nas entre-
vistas. A grande maioria afirmou rodar mais do que 100 km por dia.

3.1.2. 0 MOTGBOY E UM HOMEM NEGRG ESCOLARIZADG

Os resultados da pesquisa evidenciam que a ocupacdo de motoboy é predominantemente masculina,
sendo que dentre os que compareceram a Acao de Saude 90% eram do sexo masculino e 10%, do sexo
feminino.

Grafico 1. Distribuicao por sexo.

Feminino

B Masculing

0%

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023
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Além de serem predominantemente do sexo masculino, os motoboys sdo, em sua maioria, negros: 18%

dos entrevistados se definem como pretos, 42% como pardos e 41% como brancos. Dessa forma, 60%

dos entrevistados sdo negros.

Grafico 2. Distribuicdo dos trabalhadores por raca.

40,5%

Brancos

B Vegrs

Fonte: Elaboracéo propria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023

Se analisarmos a constituicdo da populacao do
municipio de Campinas, a proporcao de tra-
balhadores negros que participaram da Acao
de Saude é de quase o dobro do que aparece
na populacdo campineira. O Boletim Saude da
Populacdo Negra Campineira, da Secretaria de
Saude de Campinas, de novembro de 2023,
elaborado a partir de dados da Atencao Prima-
ria em Saude do municipio colhidos de 2018 a
2022, mostrou que a populacao residente tem
composicdo de 62,3% que se autodeclaram
brancos e 34,8% que se autodeclaram negros
(pretos e pardos) (Boletim saude da populacdo
negra, 2023). Esses percentuais estdo bem pro-
ximos dos registrados no Censo de 2022 pelo
IBGE, quando 59,5% dos residentes em Campi-
nas se autodeclararam brancos e 39,3%, negros
(IBGE, 2022). Portanto, na presente pesquisa
os dados apontam para um conjunto de traba-
Ihadores com composicao racial proporcional-
mente muito mais negra do que a populacdo do
municipio.

Podemos entao considerar essa ocupacao como
tipicamente masculina e negra. A predominancia
de negros reflete a estruturacao do mercado de
trabalho brasileiro de forma mais ampla. A so-
brerrepresentacdo dos negros esta associada a
sua presenca majoritaria nas ocupacoes de baixa
e/ou menor remuneracgao, no emprego informal,
nas ocupacoes que apresentam condicdes mais
precarias, insalubres e arriscadas, entre outros
elementos que tecem a estruturacao desigual por
raca/etnia do mercado de trabalho.

Em relacdo a escolaridade, a maioria dos traba-
lhadores tem no minimo ensino médio completo.
56,3% dos negros e 61,7% dos brancos tém ensino
médio completo; 11,1% dos brancos e 8,4% dos
negros tém ensino superior incompleto; 8,6% dos
brancos e 8,6% dos negros tém ensino superior
completo. Os brancos sdo mais escolarizados,
sendo que, em relacdo aos que ndo concluiram o
ensino médio, 28,6% dos negros tém até o ensino
médio incompleto, contra 18,5% dos brancos.
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Grafico 3. Distribuicdo dos trabalhadores por escolaridade conforme a raca.
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Fonte: Elaboragéo prdpria com base nos dados da pesquisa Acédo de Saude para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023

31.3. SER MOTCBGY NAG QUER DIZER NECESSARIAMENTE SER JOVEM

Em relacdo a idade, contrariando o senso comum de que os motofretistas sdo predominantemente
jovens, a maioria dos trabalhadores pesquisados tem mais de 30 anos — 56,1% de 189 respondentes. Os
que tém mais de 40 anos totalizaram 25,4%. Mas os jovens tém participacdo significativa: até 29 anos
foram 43,9%.

Grafico 4. Distribuicao dos trabalhadores por faixa de idade.

43.9%
Até 29 anos

Fonte: Elaboracéo prdpria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023
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3.2. SER MOTGBOY NAG E UM BICO

Além de nao serem predominantemente jovens, em sua maioria os trabalhadores acumulam varios anos
de experiéncia na profissao de motoboy. Dos 200 respondentes, 20% trabalham ha até dois anos como
motoboy, 42,5% entre dois e cinco anos e 38%, ou seja, mais de um terco dos entrevistados, ha mais

de cinco anos. Destaca-se ainda que quase um quarto dos entrevistados, 23%, trabalha ha mais de dez
anos como motoboy. Essa é uma constatacdo importante, pois, dadas as condicdes de trabalho, veremos
mais adiante os reflexos em situacdes especificas de saude.

Grafico 5. Distribuicdo dos trabalhadores por anos de trabalho na atividade.
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Fonte: Elaboracdo prdpria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023

0 trabalho dos motofretistas, em especial os que o fazem por meio de aplicativos, € comumente asso-
ciado a ideia de bico e de desemprego, como se essa fosse uma ocupacao passageira, transitoria, que
nao requer experiéncia, que se apresenta como uma alternativa ao desemprego. Mas o que se constata
é que os trabalhadores tém anos de permanéncia nessa profissao. Dos que afirmaram trabalhar com
aplicativos, a maioria estava empregada, no setor formal ou informal, quando aderiram a essa atividade.
Os desempregados eram 38,6%.
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Grafico 6. Posicdo na ocupacao quando se tornou entregador por aplicativo
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Fonte: Elaboracéo prdpria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023
3.3. DUAS CATEGORIAS ANALITICAS: APP E NAD APP

A pesquisa constatou diferencas importantes entre os motofretistas que nado realizam entregas por meio de
aplicativos (categoria NAO APP) e motofretistas que tém na entrega por aplicativo sua principal fonte de ren-
da (categoria APP). A categoria NAO APP é composta por 31,5% dos trabalhadores (63 dos 200 respondentes),
que afirmam nao fazer entregas por aplicativo. A categoria APP abrange os 82 trabalhadores que afirmaram
fazer entregas por aplicativo e ser essa sua principal fonte de renda, e totaliza 41% dos 200 respondentes. Por
fim, 275% afirmaram fazer entregas por aplicativo mas nao ser essa sua principal fonte de renda.

As categorias APP e NAO APP possibilitam um exercicio comparativo que evidencia que aqueles que
dependem da entrega por meio de aplicativos estao enfrentando piores condicoes de trabalho. Em outras
palavras, a uberizacdo esta promovendo a degradacao e a precarizacao desse trabalho.

Grafico 7. Distribuicao por tipo de relacdo com a entrega por aplicativos
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Fonte: Elaboracéo prdpria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023
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3.6. 0 MOTGBGY COM MAIS EXPERIENCIA NAG QUER SER ENTREGADGR PGR APLICATIV

Os dados evidenciam que motofretistas que estao ha mais tempo na profissdao tém mais recursos pro-
fissionais para recusar a condicdo de trabalhadores uberizados. De 63 respondentes da categoria NAO
APP, 34,9% tém mais de dez anos de experiéncia na profissao. Ja dentre os 82 da categoria APP, apenas
11% tém mais de dez anos de experiéncia. A maioria dos da categoria APP, 53,6%, trabalha ha no maxi-
mo trés anos como motoboy; ja na categoria NAO APP sdo 27%.

Grafico 8. Tempo na atual ocupacio, considerando categorias APP e NAO APP.
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Fonte: Elaboracdo prdpria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023

Apesar dessa diferenca entre as categorias, os dados também invalidam a visao recorrente de que o tra-
balho de motoboy, em especial dos uberizados, seja apenas um bico feito por trabalhadores sem expe-
riéncia. Como demonstrado acima, 46,4% dos APP trabalham ha mais de trés anos como motofretistas.

3.5. MCTOFRETISTAS UBERIZADGS: TODG TEMPG E TEMPG DE TRABALHG
3.5.1. SER MOTOFRETISTA UBERIZADG E TRABALHAR TGDGS 0S DIAS DA SEMANA

As jornadas de trabalho dos motoboys sao brutais. O direito ao descanso nao faz parte de sua vida coti-
diana. De 193 respondentes, 40% afirmam trabalhar sete dias por semana, seguidos de 37% que traba-
Iham seis dias por semana. Em outras palavras, apenas 22% dos entrevistados tém dois dias semanais
de ndo-trabalho com entregas. Dada a condicao de vida desses trabalhadores, ndo podemos afirmar
que dois dias de ndo-trabalho sejam dois dias de descanso na semana, pois podem estar envolvidos em
outros tipos de trabalho.
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Quando comparamos motofretistas que tém nas entregas por aplicativo sua fonte principal de renda
(categoria APP) com motofretistas que ndo fazem entregas por aplicativo (categoria NAO APP), fica evi-
dente que a situacdo da categoria APP é ainda mais degradada e brutal. Quase um terco dos NAO APP,
32,8%, trabalha todos os dias da semana, sem ter nenhum dia de descanso, portanto. Na categoria APP
sao mais de metade dos trabalhadores, 51,9%, que trabalham todos os dias.

Grafico 9. Distribuicdo dos trabalhadores por dias trabalhados na semana.
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Fonte: Elaboracdo prdpria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023

Como apresentado acima, 32,8% dos 58 respondentes que ndo trabalham por aplicativo (NAO APP), e
51,9% dos 81 respondentes que tém a renda principal no trabalho por aplicativo (APP) trabalham todos
os dias da semana. Enquanto 27,6% dos NAO APP trabalham até cinco dias da semana, os APP sdo ape-
nas 13,5%. Para os que trabalham até seis dias da semana, os NAO APP sio 67,2% e os APP 48,1%.

3.5.2. SER MOTGFRETISTA UBERIZADG E TRABALHAR MAIS DG QUE 60 HORAS POR SEMANA

Do total de 192 respondentes, apenas 28,6% afirmaram trabalhar com entregas até 44 horas na sema-
na, sendo que 43,7% trabalham mais do que 60 horas semanais. Esse cenario alarmante torna-se ainda
mais estarrecedor quando analisado via categorias APP e NAO APP. Ambas apresentam jornadas supe-
rextensas, mas 0s que tém a entrega por aplicativo como principal fonte de renda trabalham ainda mais.
Mais de metade, 52,6%, dos APP trabalha mais do que 60 horas por semana; os NAO APP sio 39,1%. Na
faixa de mais do que 70 horas semanais, sio 37,6% dos APP e 25,5% dos NAO APP. Por fim, enquanto
21,3% dos APP afirmaram trabalhar mais do que 80 horas na semana, nos NAO APP sio 13,6%.
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Grafico 10. Horas trabalhadas com entregas na semana
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Fonte: Elaboracdo prdpria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023

3.5.3. A UBERIZACAG PROMOVE 0 REBAIXAMENTO DG VALGR DA FGRGA DE TRABALHG

A categoria APP trabalha significativamente mais
horas e tem remuneracao por hora inferior a ca-
tegoria NAO APP. A renda mediana por hora dos
NAO APP foi de R$15,62 e a dos APP, de R$ 12,50.

Além da diferenca consideravel, é preciso analisar
o valor da hora de trabalho tanto dos APP como
dos NAO APP em uma perspectiva de longa dura-
cao. As novas formas de organizacao e controle do
trabalho dos motofretistas estdao promovendo que-
da na remuneracao para a categoria como um todo.
0 espraiamento do trabalho uberizado, associado a
oligopolizacdo das empresas, tém efeitos deletérios
tanto para os que trabalham por meio de aplicati-
VOS como para 0s que estdo em outros contratos de
trabalho. Até o inicio da década de 2010, o traba-
Iho dos motofretistas apresentava expansao dos
postos formais. Os motofretistas se consolidavam
como categoria profissional. O estabelecimento

de uma série de direitos, garantias e convencoes

operava como referéncia para toda a categoria.
Para se ter uma referencia da profundidade das
transformacdes, a convencao coletiva de traba-
lho dos motociclistas do estado de Sao Paulo em
2010 estabelecia os seguintes patamares minimos
para a categoria, referentes a uma jornada de 44
horas semanais com contrato fixo: 1) Piso salarial
de R$ 774,00; 2) Reposicio do custo da utilizacio
do equipamento do empregado e seus acessorios,
o que informalmente denominavam “aluguel da
moto”, no valor de R$390,50; 3) Auxilio alimenta-
cdo de R$176,65. Corrigidos para os dias de hoje,
esses valores de 2010 ficam assim: 1) Piso salarial
de R$ 2.094,26; 2) R$ 1.056,60 pela reposicdo do
custo da utilizacdo do equipamento do empregado
e seus acessorios; 3) R$ 47770 de auxilio alimen-
tacado. Todos esses valores compunham o minimo
que um motofretista deveria ganhar no chamado
“contrato fixo de trabalho”. Nele, a empresa contra-
tante designava o trabalhador para ficar a jornada
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toda a disposicao de uma Unica empresa, como tra-
balhador terceirizado. Ou seja, esse era o patamar
minimo da remuneracao, que independia da produ-
tividade do trabalhador. Os motoboys formalmente
contratados podiam também estar no chamado
“contrato esporadico”, no qual, dentro da jornada
de 44 horas era feito um calculo da remuneracao
por entrega por um sistema também definido pela
categoria, o chamado Pagamento por Ponto Valor
Referéncia — PVR, de forma que a maior produtivi-
dade do trabalhador Ihe propiciava maiores ganhos
que o do trabalhador com “contrato fixo”".

Para ambas as categorias, ficava assegurado o
pagamento de 50% do valor da hora normal por
hora extra, férias e 13° e prémio por tempo de ser-
vico. As empresas eram responsaveis por prover
as suas expensas cesta basica mensal, plano de
assisténcia odontoldgica e seguro de acidente
pessoal. Em caso de acidente, roubo ou quebra
da moto, eram responsaveis por disponibilizar
outra moto por 30 a 60 dias. Eram ainda respon-
saveis por prover acesso a agua potavel. Para o
chamado “trabalhador esporadico”, o ganho era
esse mais 0 pagamento adicional por cada entrega
realizada, o qual era calculado por um sistema
de pontos, baseado na relacao entre distancia e
tempo (Sindimotosp e Sedersp, 2010). Recuperar
esse momento de maior protecdo a partir de uma
organizacao maior da categoria, contrasta com

a desvalia atual que se reflete nas condicoes de
saude encontradas.

3.6. RELACA ENTRE TRAB
DETERIGRAGAG DA SAUDE

As condicdes de saude dos motofretistas eviden-
ciam um estresse organico preocupante, relativo a

insuficiente ingesta de liquidos, alimentacao irregu-
lar e de baixa qualidade, pouco tempo de sono por
noite, assim como aos nhiveis pressoricos encontra-

dos. A deterioracao da satide dos motofretistas nao
constitui simplesmente uma soma de fatores de
risco, mas um processo de “desgaste”, como defi-
nido por Laurell e Noriega (1989). Trata-se de uma
visdo integradora de aspectos ambientais, psicos-
sociais e intrapsiquicos, que abrange contextos de
trabalho, relacdes de poder e impactos mentais ao
atingir, ao mesmo tempo, a inteligéncia e a afetivi-
dade (sentimentos e emoc6es) e um sistema social
que permite precarizacao da vida dos seres huma-
nos, inclusive no trabalho. A concepcao de desgas-
te permite compreender as fontes e a articulacao
entre diferentes processos que acarretam o desgas-
te fisico e mental em suas trés dimensoes: organi-
ca, funcional e relativa a vida mental. Ao avaliar a
saiide dos motofretistas é necessario escapar das
armadilhas reducionistas, como as interpretacoes
que enfatizam ‘fatores’ e nio enxergam os ‘proces-
sos’ que engendram desgaste e adoecimento.

Esses elementos devem ser entendidos em sua
relacdo com as jornadas extenuantes, a falta de
descanso semanal, os anos de dedicacdo a uma
atividade com alto nivel de insalubridade. As
condicdes de saude agravam-se frente a novos
elementos trazidos pela uberizacdo, como a elimi-
nacdo da infraestrutura minima necessaria para a
realizacao do trabalho, a intensificacdo e extensao
do tempo de trabalho, a incerteza, instabilidade e
falta de previsibilidade permanentes.

3.6.1. TEMPG DE DESCANSO, DESCANSG
NOTURNG E HORAS DORMIDAS

As longas jornadas de trabalho e poucos dias de
descanso soma-se a privacao de sono, ou 0 sono
pouco reparador. Grande parte dos trabalhadores
dorme no maximo sete horas por dia— 69,3% (de
199 respondentes). E ainda, os que dormem até
seis horas foram 41,2%, e quase um quarto — 23,1%
— dormem nado mais do que cinco horas por noite.
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Grafico 11. Horas de sono dos motofretistas.
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Fonte: Elaboracdo prdpria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023

E preciso ressaltar que na vida de trabalhadores
sob demanda todo tempo se torna potencial tem-
po de trabalho. Ha uma despadronizacao profun-
da da jornada de trabalho (Gibb 2017), em que o
tempo metabolicamente necessario ao descanso
e ao lazer também passa a ser utilizado como
tempo de trabalho (Modesto, 2023). As empresas
promovem bonificacdes, aumento da remunera-
cdo por corrida, maior oferta de corridas a depen-
der da relacdo entre trabalhadores disponiveis e
demanda por entregas. Motofretistas uberizados
engajam-se no trabalho de acordo com a variacao
das condicdes oferecidas: periodos da madrugada
e finais de semana podem ser momentos em que
se estabelecem condicdes para seu maior engaja-
mento.

Os achados de pesquisa tém de ser compreendi-
dos nesse contexto; para além da gravidade das
horas reduzidas de sono, o tempo de descanso

é profundamente desorganizado, suspenso, nao
preservado. Para trabalhadores com uma profis-
sao de alto risco, que depende profundamente de
sua vitalidade, atencao, reflexos, poder de decisao
no transito pouco amigavel e pouco protetor ou

respeitoso com eles, as consequéncias podem ser
— e tém sido — fatais.

Nao ha duvida de que um sono reparador é
fundamental para a preservacao da saude e da
vida. Essa constatacao ganha destaque ao tratar
do trabalho de motofretistas, cujos achados de
tempo de sono e qualidade de sono estdo descri-
tos acima. Varias pesquisas confirmam o risco que
eles correm.

» Estudo que envolveu 4.561 trabalhadores em
turnos, com poucas horas de sono e sono de
qualidade ruim (Hyewon Yeo, 2022), en-
controu significativo aumento de erros nas
atividades de trabalho.

» Uma quantidade ideal de sono é fundamental
para 0s processos cognitivos diarios, segundo
estudo de revisdo feito em 2023 (Aayushi
Sem; Xin You Tai, 2023).

\4

Ha relacao clara e mensuravel entre funcoes
de controle cognitivo e executivo levando a
um declinio no desempenho cognitivo, confor-
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me estudo de neuroimagem publicado recen-
temente em experimento com privacao de
sono (Ziliang Xu, 2023).

0 mecanismo molecular da regulacao da ritmici-
dade circadiana (ritmos bioldgico, psicolégico e
social em torno de um dia) é bem compreendido
atualmente. Interfere na memdria, na capacidade
de aprendizagem e na resposta ao estresse; no
sistema digestivo; na susceptibilidade para intoxi-
cacdes, lesdes nervosas (inclusive perda auditiva)
e osteo-tendineas (Youri, 2021). Esses trabalha-
dores podem “exibir uma arquitetura de sono
sempre conturbada, além de sintomas de cansaco,
irritabilidade, alteracoes de intelecto e sonoléncia
excessiva diurna, alternada com insénia.” (Fernan-
des, 2006).

Ha respostas positivas ao estresse, com manifes-
tacoes de aumento de atencao e desempenho.
Essas respostas, entretanto, dizem respeito as for-
mas pontuais de estresse. Se mantido, o estresse
passa a se manifestar por irritabilidade, fraqueza/
agressividade, nervosismo, fadiga, insénia ou
sono de qualidade ruim, desanimo, cansaco — que
aumentam o risco de dirigir no transito. A condi-
cdo agrava-se diante da pressao por intensificacdo

de trabalho que a uberizacao acarreta.

0 corpo humano é composto principalmente de
agua, que chega a variar entre 60% e 70%. Ela
participa da maioria dos processos fisiologicos de
manutencao da vida e sua falta, ou seja, a desi-
dratacdo, pode prejudica-los (Cheuvront, 2014).
Nao ha um parametro Unico de ingesta de liquidos
diaria para todos os individuos: depende da idade,
da conformacio fisica, da atividade diaria (da

pratica de exercicios fisicos, por exemplo) (Grego,
et al., 2005). Numa atividade como a do motofre-
tista, sob sol e vento, portando roupas protetoras
e equipamentos de prote¢do, como o capacete,
as perdas por suor aumentam e a demanda por
ingesta hidrica também.

Pesquisas produzidas ha muitos anos comprovam
que a desidratacdo (DEH), ou caréncia de liquidos
no organismo, provoca desequilibrio e prejudica
varias funcdes vitais (Sawka, 2007). Inimeros
trabalhos cientificos apontam que o desempenho
de atividades ocupacionais e esportivas sofre
prejuizos com a DEH (Savoie, 2015; Lindseth,
2013; Baker, 2007). Ainda, estudos mostram que
o desempenho cognitivo também é afetado pela
DEH (Wittbrodt, 2018; Baker, 2007; Cian, 2001;
Gopinathan, 1988; McMor-ris, 2006; Kenefick,
2007; Lieberman, 2007; Grandjean, 2007). Tal
desempenho pode ser aferido pela execucao

de tarefas que exigem resolucdo de problemas,
tomada de decisdo, memoria, precisao, atencao,
coordenacéo olho-mio ou julgamento (Wittbrodt,
2018). Acredita-se que a DEH afeta negativamen-
te o desempenho cognitivo, aumentando poten-
cialmente o risco de acidentes no trabalho (Kene-
fick, 2007). Essas constatacdes ensejam debates
acerca da implementacao de politicas publicas
que dimensionem a quantidade necessaria de
agua a ser consumida, especialmente nas escolas
e nos locais de trabalho, para que a saude fisica
e o desempenho cognitivo se mantenham (Valtin,
2002).

Os efeitos negativos da ingestdo insuficiente de li-
quidos sdo conhecidos ha bastante tempo (Grand-
jean e Grandjean, 2007; Lieberman, 2007), bem
como o prejuizo, em estados agudos, da funcao
cognitiva (Baker, 2007; Cian, 2001; Gopinathan,
1988; McMorris, 2006). Aos primeiros sinais

de DEH ocorre sofrimento de células cerebrais,
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como os astrocitos, que tém papel importante no
transporte de agua (Gullans, 1993). Ainda que
alguns trabalhos ndo tenham encontrado efei-
tos da desidratacdo no desempenho de tarefas
cognitivas (Szinnai, 2005), mostraram que a DEH
causou alteracoes nas classificacoes subjetivas,
como elevacgado do cansaco e niveis aumentados
de concentracdo e esforco (Ganio, 2011; Arms-
trong,2012, Masento, 2014).

Recentemente, pesquisadores realizaram um
estudo meta-analitico sobre a relacao da DEH
com o desempenho cognitivo (Wittbrodt, 2018)

e confirmaram as hipdteses de trabalhos anterio-
res (Nuccio, 2017; Tomporowski, 2007, Eysenck,
1992). Verificaram que alguns dominios cogni-
tivos (funcdo executiva, coordenacio motora e
atencao) estdo mais dispostos a degradacdo quan-
do comparados com tarefas de ordem inferior
(tempo de reacdo). Quanto mais soubermos sobre
as atividades laborais que colocam o trabalhador
em situacao de privacdo de condicOes essenciais
para sua seguranca, melhores e mais adequadas
medidas protetivas poderao ser sugeridas. A DEH
se coloca como uma das condicdes de risco para
um desempenho adequado nas funcoes de execu-
tar e aprender.

Tomamos um padrao classico de ingesta de liqui-
dos diario de dois litros, mas o fator importante

a ser também considerado é a sensacdo de sede
ao longo do dia, um forte indicador de necessi-
dade de liquido expressa pelo organismo (Engell
et al., 1987). Na Acdo de Saude, apenas 33,5%
dos trabalhadores disseram ingerir mais de oito
copos, em torno de dois litros de liquidos por dia;
66,5% afirmaram ingerir até 1,5 litro durante o dia
de trabalho. Mais de um terco, 38%, disseram nao
tomar mais que um litro de 4gua no dia. E preci-
so considerar que os motofretistas trabalham a
maior parte do tempo na rua, ficam expostos ao

sol e ao calor quando em movimento e no tempo
de espera. Os trabalhadores uberizados, ao longo
de toda sua jornada, tém de improvisar para ficar
em lugares que lhes permitam se proteger do
calor e do sol. Também tém de improvisar para ter
acesso aos sanitarios, o que incentiva ainda mais
a reducao de sua ingesta de liquidos. Além disso,
a vestimenta adequada para o trabalho provoca
sudorese intensa, ampliando a necessidade diaria
de liquidos (Sharma, 1986, Van den Heuvel, 2017).

Quando perguntados sobre a ingesta de liquidos,
53% responderam gue ndo conseguem tomar toda
a quantidade de liquidos que desejariam e 47%
disseram que ingerem quantidade suficiente de
liquidos. Quando perguntados se trabalham com
sede, 39,5% responderam que sentem muita sede
durante o trabalho, 46% sentem pouca sede e
apenas 14% disseram ndo sentir sede no periodo
de trabalho.

Perguntados se tomavam toda a quantidade de
liquidos que desejavam para acabar com a sede,
60% referiram nao tomar a quantidade necessa-
ria de liquidos para se hidratar bem durante seu
periodo de trabalho. Os trabalhadores que disse-
ram nao tomar toda a quantidade de liquido que
desejariam foram perguntados sobre os motivos.
Os motivos alegados foram dificuldade de encon-
trar agua fresca disponivel, ter de comprar agua
(alguns levam agua de casa, mas logo fica quente
e desagradavel, especialmente no verao) e por
nao encontrar banheiros disponiveis, por dificil
acesso a banheiros. Nao encontrar agua e, quando
conseguem beber, ndo encontrar banheiro sao os
principais motivos para a ingesta de liquidos in-
suficiente. Outros se esquecem de beber liquidos
por causa da correria que o trabalho impde.
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3.6.3. ALIMENTAGAG: INSTAVEL E PRECARIA

A alimentacao foi outra situacao de estresse ob-
servada. De 200 respondentes, 50,5% relataram
fazer as trés principais refeicoes do dia: café da
manha, almoco e jantar. Quase metade dos moto-
fretistas, 49,5%, referiram uma variedade de falta
de refeicoes e a frequente sensacao de fome e de
“comer besteira para enganar a fome” ao longo

do dia, seu modo de expressar essa irregularida-
de. Foram 32,5% de trabalhadores que referiram
nao tomar café da manha e iniciar sua jornada

de trabalho em jejum. Disseram “pular” o almoco
22% dos trabalhadores e o jantar, 10%. Esponta-
neamente, 24 trabalhadores declararam sentir
fome ao longo do dia, pois ficam longas horas sem
comer e alguns (11 trabalhadores) apenas jantam e
muito tarde. Ja se podem avaliar as consequéncias
ao organismo a que ficam submetidos aqueles
que, além de ndo se alimentarem com regularida-
de, em intervalos adequados, tém baixa ingesta
hidrica ao longo dos dias.

A maioria dos motofretistas declarou que uma
boa alimentacao envolveria ndo pular refeicoes
(e, as mais importantes para a maioria, almo-

co e jantar), poder comer arroz e feijdo, carne,
salada e legumes. A ma alimentacdo tem de ser
compreendida no contexto das condicdes de
trabalho. As longas horas de jejum, intercaladas
com uma alimentacdo pouco nutritiva, refletem
uma série de elementos que compdem o trabalho
dos motofretistas. Primeiramente, como arcam
com os custos de suas refeicoes, a economia com
a propria alimentacao torna-se uma estratégia
cotidiana — e danosa. Em segundo lugar, mas nao
menos importante, o entregador uberizado, princi-
palmente, tem nos horarios das refeicdes, quando
aumenta a demanda por seu trabalho, a principal
fonte de renda. A intensificacdo do trabalho e a
desorganizacdo de seu tempo de trabalho — que

funciona e varia de acordo com as demandas das
empresas — tém impactos profundos, cotidianos
e de longo prazo na qualidade e periodicidade de

suas refeicoes.

As medidas de pressao arterial desvelam um
cenario que demanda atencao. A ocorréncia de
medidas de pressdo arterial (PA) alterada foi de
praticamente o dobro da esperada na populacao
brasileira.

A pressao arterial dos motofretistas era aferida
apds um periodo de 15 a 30 minutos de perma-
néncia no local da Acao de Saude, sentados e

em ambiente fresco e calmo. De acordo com as
“Diretrizes Brasileiras de Hipertensio Arterial”,
Brazilian Guidelnes of Hypertension, (Barroso,
2021), o parametro para se considerar medida
alterada de pressao sistélica é maior que ou igual
a 140 mm Hg e/ou pressao diastdlica maior que ou
igual a 90 mm Hg.

Dos 198 trabalhadores avaliados, 44% tinham
pressao arterial alterada, ou seja, igual ou supe-
rior a 140 e/ou 90 mm Hg. Na populacao adulta
brasileira, segundo as Diretrizes Brasileiras de
Hipertensao Arterial, o esperado é 22,8%. Entre
as 20 mulheres participantes, 35% apresentaram
medida de pressao arterial alterada. Ja entre os
178 homens, foram 44,9%. Na populacao brasilei-
ra masculina esperam-se 25,8% de hipertensos.
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Grafico 12. Pressao arterial dos motofretistas.

. Pressao arterial normal (inferior a 140/90)

56% . Pressdo arterial alterada (igual ou superior a 140/90)

Fonte: Elaboracdo prdpria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023

Entre os hipertensos da populacao brasileira as Diretrizes apontam que menos de 20% tém até 29 anos.
Na pesquisa, 36% dos entrevistados nessa faixa etaria tinham medidas alteradas. Ja entre os individuos
de até 49 anos sdo esperados menos de 25% de hipertensos e encontramos nessa faixa etaria 55% (49)
de medidas de PA alteradas. Ou seja, o perfil desses trabalhadores com PA alterada é mais jovem e em
maior nimero do que o esperado na populacao brasileira em geral. Chega a ser mais do que o dobro do
esperado, se considerarmos a faixa etaria até 49 anos. A hipertensdo arterial € morbidade esperada nas
pessoas com mais de 50 ou 60 anos, mas parece tornar os trabalhadores submetidos a estresses varia-
dos e cotidianos, como os motofretistas, mais sujeitos a essa ocorréncia e em idade mais precoce.

Com relacao a raca/cor, dos trabalhadores com PA alterada 60% sao negros e 40% brancos, mostrando
maior acometimento dos negros.

Grafico 13. Raca dos motofretistas com pressio alterada.

Fonte: Elaboracdo prdpria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023
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Um dado chamou a atencao e era previsivel. As
medidas de pressao arterial alteradas, quando
devidas a uma condicdo de estresse que prejudica
0 organismo e que se mantém ao longo do tem-
po, podem se caracterizar em dano permanente.
Nessa pesquisa, as medidas de pressao arterial
alteradas foram mais frequentes em trabalhado-
res ha mais de quatro anos na atividade. A dife-
renca foi estatisticamente significativa: entre os
89 motofretistas com medida de pressao arterial
alterada, 59,6% trabalham ha mais de quatro
anos. Ja dos motofretistas com medida de pressao
arterial dentro da normalidade, 43,2% trabalham
ha mais de quatro anos na atividade.

Ha diferentes formas de entender o achado de
niveis elevados de pressao arterial entre os moto-
fretistas avaliados. As principais dizem respeito
ao papel do sono na regulacio ‘da hipertensio
arterial (Bozer e outros, 2021) e & importancia de
hidratacdo adequada (Cecil 1990), além, evidente-
mente, do fator estresse.

» 0 aumento de catecolaminas, como adrenali-
na, por exemplo (um dos horménios liberados
em situacdo de estresse), é classicamente
associado a hipertensao arterial (ver, por
exemplo, Diretrizes Brasileiras de Hipertensao
Arterial).

» Varios estudos tém demonstrado associacao
entre qualidade ruim do sono e hipertensao
arterial. Um estudo de revisdo sistematica
da arquitetura do sono (Kanclerska, 2023)
encontrou associacado significativa entre hiper-
tensao arterial e qualidade ruim do sono.

» Hidratacdo adequada atua garantindo ma-
nutencado da irrigacdo renal constante, o que
impede a vasoconstricdo simpatica ou secun-
daria a ativacao do sistema renina-angiotensi-

na-aldosterona. A vasoconstricao, se mantida,
pode levar & hipertensio arterial (CECIL,
1990). Os motofretistas avaliados nédo tém
hidratacdo adequada.

» Privacdo do sono tem sido associada a aumen-

to de risco para hipertensio arterial (Gomes,
2023).

Os indices de acidentes com os motofretistas
evidenciam a brutalidade das suas condicdes de
trabalho.

Os acidentes tornaram-se um elemento recorrente
e informalmente normalizado do trabalho dos
motofretistas. Quando perguntados sobre se ja

se acidentaram na atividade de entregas, dos 198
respondentes 65,7% disseram ja ter se acidentado.
A maioria ja havia se acidentado mais de uma vez,
com afastamentos do trabalho por longos perio-
dos e sem protecao previdenciaria. Dentre os 130
que se acidentaram, 85 responderam sobre tempo
de afastamento das atividades e desses, 44% fica-
ram afastados até 30 dias; 34%, mais do que 30
dias até cinco meses; e 22 %, seis meses ou mais;
70% (139 de 199) disseram trabalhar com medo
de se acidentar. A mesma pergunta foi feita aos
trabalhadores de entregas na Acdo de Saude em
2021. Fica como hipotese que o indice de aciden-
tes com motofretistas, historicamente alarmante,
esta aumentando. Isso é corroborado por dados
como os apresentados no Boletim Epidemiologico,
da Secretaria de Vigilancia em Saude e Ambien-
te, do Ministério da Saude (Ministério da Saude,
2023).
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Grafico 14: Trabalhadores que ja se acidentaram na atividade de entregas

. Jaseacidentaram
. Nunca se acidentaram

Fonte: Elaboracdo prdpria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023

E preciso recuperar os elementos que compdem a uberizacio, e territorializa-los nas vias urbanas e nas
estradas. A falta de infraestrutura viaria, a auséncia de campanhas educativas, as escassas faixas para
motociclistas, a lei de transito que permite que o motociclista transite entre os carros sao elementos do
triste panorama dos acidentes graves e fatais que envolvem motociclistas em geral, em especial traba-
Ihadores de baixa qualificacdo e rendimento (Biavati e Martins, 2009). Nao ha dados precisos sobre os
indices de participacdo dos motofretistas no total de acidentes com motocicletas no pais. Mas os dados
sobre o crescimento de acidentes envolvendo esses profissionais apontam para a relacao entre as mu-
dancas nas condicoes de trabalho e o aumento dos riscos e da insalubridade da profissao.

Grafico 15. Tempo de afastamento por acidente, entre os trabalhadores que se afastaram por acidente.

B At 30 dis

1y . Mais de 30 dias até 5 meses

6 meses ou mais

Fonte: Elaboracdo prdpria com base nos dados da pesquisa Acdo de Satde para trabalhadores de entregas, jan-fev-2023
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A condicao de trabalho sob demanda, a exten-
sao do tempo de trabalho, os métodos informais
de intensificacao do trabalho, a instabilidade e
inseguranca da condicdo uberizada, a auséncia de
infraestrutura minima para descanso e hidrata-
cao dos motofretistas operam como vetores nao
apenas de degradacao da saude, mas também das
lesdes e mortes associadas ao trafego urbano.

Dadas as condicdes de trabalho estressantes,

a quantidade de trabalhadores ja acidentados

€ uma ocorréncia que compoe como um fecho
esse cenario. Os acidentes, que muitos poderiam
atribuir de forma individualizada a imprudéncia
do motofretista, devem entao ser compreendidos
como um alto risco que tragicamente se tornou
elemento comum e estrutural da profissao. Pri-
vacao de sono, alimentacao irregular, hidratacdo
precaria, condicoes climaticas extremas, episddios
de niveis pressoricos alterados combinam-se de
forma perversa com condicdes de trabalho cada
vez mais degradadas e degradantes, e resultam
hoje nesse cenario de mortos e feridos que nao
pode ser aceito nem normalizado.

8. OUTRAS GCORRENCIAS

ﬁ
Trata-se de um conjunto de trabalhadores jovens;

portanto, ndo sao esperadas morbidades ja insta-
ladas nessa fase da vida. No entanto, os proble-
mas respiratorios apareceram com certa frequén-
cia. Foram 14 trabalhadores que se queixaram de
apresentarem as seguintes morbidades: asma,
bronquite, rinite ou sinusite. Essas ocorréncias
podem estar ligadas ao trabalho sob sol, chuva,
vento, frio, ou seja, as condicoes climaticas, mas
também a poluicao ocorrendo em cada lugar. Seis
trabalhadores referiram pedras nos rins, lembran-
do da dificuldade de hidratacao ao longo dos dias.
Sete se sabiam hipertensos e quatro, diabéticos;
trés se queixaram de sequelas de fraturas, trés de

gastrite, além de insonia e tratamento de cancer,
entre outras doencas.

Com relacao a covid-19, disseram ter apresenta-
do a doenca 56 trabalhadores, ou 28%. Na Acao
de Saude, o teste diagnostico para covid-19 era
oferecido e todos o fizeram. Apenas um trabalha-
dor testou positivo, evidenciando doenca aguda.
0 maior acometimento desses trabalhadores por
covid-19 se deu nos anos de 2020 e 2022. 95%
dos trabalhadores se disseram vacinados, mas
apenas 20 (10%) tomaram mais que duas doses

e dois reforcos, ou cinco doses. A maioria tomou
apenas duas doses (48,7%), ou duas doses e um
reforco (33,5%). Ou seja, 82,2% dos trabalhadores
nao tinham esquema vacinal adequado contra
covid-19.

Um aspecto importante para os motofretistas em
seu cotidiano de trabalho € sua vestimenta e os
equipamentos de protecao em geral. Na ativida-
de de entregas de motocicletas ou bicicletas, o
trabalhador coloca o préprio corpo como carena-
gem complementar do veiculo. Inicialmente, essa
questdo nao foi objeto da pesquisa; entretanto,
nas duas semanas de pesquisa de 2023, as consi-
deracoes dos trabalhadores sobre as vestimentas
eram muito frequentes e € relevante recupera-las.

Os trabalhadores citaram o desconforto com os
extremos de temperatura e com a chuva. Queixa-
ram-se de as roupas com protecdo ultravioleta ser
muito caras para as incorporarem a vestimenta
diaria. As roupas para os dias de frio intenso
também foram lembradas e as queixas respirato-
rias aparecem mais frequentemente. Os capacetes
foram majoritariamente considerados imprescin-
diveis para protecdo em acidentes. Mas, o grande
desconforto e apreensdo é com os dias de chuva.
Além do perigo de acidentes devido a dirigibi-
lidade afetada, as capas (macacdes protetores
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de chuva) sdo muito desconfortaveis e quentes.
Os trabalhadores compram, eles mesmos, esses
equipamentos de protecao e, em geral, adquirem
0s mais baratos e de pior qualidade. Esse é um
tema a ser aprofundado numa pesquisa futura,
por ser uma preocupacao dos trabalhadores e um
item que deve se conectar com os altos indices de
acidentes.
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Segundo o Boletim Epidemioldgico da Secretaria
de Vigilancia em Saude e Meio Ambiente, de abril
de 2023, os acidentes de transito sdao um proble-

ma de saude publica global e estdo entre as dez
principais causas de morte em paises de baixa
e média renda e estdo entre as seis principais
causas de anos de vida perdidos ajustados por
incapacidade.

Segundo esse estudo, em 2020 os acidentes de
transito levaram a mais de 190 mil internacoes
nos hospitais do Sistema Unico de Saude (SUS) e
hospitais conveniados. Dos vitimados, 61,6% eram
motociclistas. Nesse periodo foram 32.716 dbitos
por acidente de transito, dos quais 36,7% de mo-
tociclistas. O estudo também calculou os custos
dos acidentes de transito para a sociedade e
chegou ao valor de R$50 bilhées no ano. A maior
parte desse custo é referente a perda de producao
das vitimas, seguido pelos custos hospitalares.

O Boletim cita dados relativos aos motociclistas
acidentados:

“Os motociclistas sdo envolvidos em lesées de
transito com consequéncias mais graves. Além

dos custos hospitalares, o maior valor estimado é
referente & perda de producdo das pessoas (41,2%),
causando o empobrecimento das familias e em
caso de morte, 0s custos recaem sobre a previdén-
cia social.”

0 estudo reconhece que boa parte dos acidentes
envolve trabalhadores que se utilizam das motoci-
cletas como ferramenta de trabalho nas entregas
e devem ser considerados acidentes de trabalho
tipicos.

Entre os anos de 2011 e 2021 o nimero de obitos
de motociclistas se manteve constante: 11.485 em
2011 e 11.115 em 2021. Entretanto, a proporcao de
obitos de motociclistas considerando o total dos
obitos por acidentes de transito, passou de 26,6 %
em 2011 para 35,3% em 2021. Ou seja, diferente-
mente dos acidentes com vitimas fatais envolven-
do outros modais e pedestres, os acidentes com
motocicletas ndo declinam. Em termos de interna-
coes resultantes de acidentes, a taxa de interna-
cdo na rede SUS e conveniada aumentou 55% no
mesmo periodo. O custo estimado dessas interna-
coes foi de R$167 milhdes ao ano. Nesse periodo
também cresce a participacdo dos motociclistas, as
internacOes de motociclistas passaram de 50,6%
em 2011 para 61% em 2021 (de 70.508 internacées
em 2011 para 115.709 em 2021) (Infosiga, s/d).

Olhando-se especificamente para o estado de
Sao Paulo, a taxa de mortalidade relacionada a
acidentes de transito envolvendo motocicletas é
relativamente baixa, considerando-se o cenario
nacional. Entretanto, a taxa de internacao por
acidentes figura entre as mais altas do pais, ou
seja, 0 estado esta entre os que tém os mais altos
indices de internacdo e ocupacao de leitos hospi-
talares decorrentes de acidentes de transito.

A despeito de nao figurar entre as mais altas do
pais, os dados referentes ao estado de Sdo Pau-
lo sdo brutais e evidenciam o crescimento dos
acidentes fatais envolvendo motociclistas, na
contramao da evolucdo de acidentes com outros
veiculos. Segundo dados do Infosiga, os acidentes
fatais em que o veiculo da vitima era automovel
vém declinando: em 2015 foram 1.577 acidentes
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fatais em que o veiculo da vitima era automavel,
em 2023 foram 1.239. Ja os ébitos em que o vei-

culo da vitima era motocicleta estao aumentando:
passaram de 1.864 em 2015 para 2.265 em 2023.

Nesse periodo, 17.672 motociclistas morreram
em acidentes de transito no estado de Sao Paulo.
Vale ressaltar que mais da metade das vitimas,
53,46%, faleceram em hospital (Infosiga, s/d).

As informac0es coletadas nestes anos de traba-
Iho, pesquisa e observacdo dos trabalhadores de
entregas mostram que se encontram desprotegi-
dos de direitos trabalhistas e sujeitos a condicoes
degradantes de trabalho e a0 mesmo tempo
desempenham uma atividade tao necessaria para
a sociedade, como ficou muito evidente durante
a pandemia de covid-19. Possibilitaram que boa
parte de outros trabalhadores e da populacdo em
geral pudessem permanecer em casa, em afasta-
mento social, protegidos da covid-19, enquanto
eles se arriscavam circulando pelas cidades,
ajudando as pessoas a sobreviverem.

E preciso compreender os riscos existentes nesse
tipo de atividade e criar parametros que protejam
as vidas, e ndo que as vulnerabilize.

Esta pesquisa sobre condicdes de saude dos tra-
balhadores de entrega se junta a diversas outras
que foram desenhando o panorama dramatico de
vida e trabalho desses cidadaos. Estao submeti-
dos a longas jornadas diarias, insuficientemente
alimentados e sem acesso a hidratacdo necessaria;
a maioria trabalha de seis a sete dias por semana,
sem descanso, sem horas suficientes de sono; sob
condicOes climaticas progressivamente mais ex-
tremas, enfrentam ndo so o calor, mas chuvas que
tornam a atividade ainda mais perigosa.

Os dados que encontramos nas duas pesquisas
empreendidas mostram a grande vulnerabilidade

em gue se encontram, mas também outra realidade
alarmante. Hoje nos grandes centros urbanos ndo
ha servico de emergéncia do Sistema Unico de
Saude (SUS) que ndo se ocupe dos trabalhadores
de entregas acidentados. Muitos Centros de Trau-
mas dos hospitais publicos tém dificuldade em dar
atendimento cirurgico de rotina a pacientes ortopé-
dicos ou neuroldgicos, por terem seus leitos ocupa-
dos com acidentes de transito, frequentemente de
motofretistas que estavam em periodo de trabalho.
Ou seja, com relacao aos acidentes relatados pelos
entrevistados na Acao de Saude, provavelmente
em sua grande maioria foram atendidos em servi-
cos de emergéncia do SUS.

No Anexo é apresentada a narrativa de trés
trabalhadores que vieram para a Acao de Saude
e contaram situacoes de muita gravidade em que
se acidentaram trabalhando; algumas reverbe-
ram até hoje na saude deles e mostram o esmero
do atendimento em servicos do SUS, que deu

seu melhor para nao perdé-los. Esse trabalho de
alto risco e insalubridade, despido de protecoes
sociais e limites regulatérios, joga a conta dos aci-
dentes e adoecimentos para a sociedade brasilei-
ra, através do SUS, e sobretudo para as familias,
ja em situacao de vulnerabilidade. Sao familias
que passam dificuldades em diversos ambitos
ante um acidente de trabalho que atualmente
nao é reconhecido como tal. A perda inesperada
da fonte de renda, que pode ser a principal renda
familiar, a perda da moto — seja pelas avarias
seja pela impossibilidade de o trabalhador seguir
arcando com seu financiamento — sdo apenas
alguns dos graves elementos enfrentados pela
familia enquanto seu parente, quando sobrevive,
se recupera, muitas vezes com poucas condicoes
para superar as lesoes. Soma-se a questao fisica o
sofrimento mental que passam por verem, quan-
do acidentados, a condicao de caréncia de suas
familias, obrigando o retorno ao trabalho ainda
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precoce, sem condicoes clinicas, como nos casos
concretos relatados no Anexo.

Fica evidente que a conta de uma atividade
lucrativa, que hoje garante a atuacdo nacional e
internacional e o oligopdlio de algumas empresas,
tem ficado com os trabalhadores e com a socieda-
de brasileira.

Uma preocupacao que se coloca hoje para o
futuro: a deterioracao da saude dos motofretistas
a longo prazo. Como foi apresentado aqui, esses
trabalhadores, em sua maioria hoje com menos
de 40 anos de idade, estdo submetidos a cargas
longas de trabalho diario, sob condicoes preca-
rias de alimentacdo e ingestao de liquidos, sem
descanso semanal, com privacdo de sono, pressao
arterial alterada, enfrentando altos indices de
acidente. Assim, a ocorréncia de doencas cronicas
em decorréncia do estresse organico que sofrem
pode, em breve, emergir nos servicos de atencao
primaria do SUS. Sera mais uma responsabilidade
para os profissionais de saude, com custos para
os trabalhadores adoecidos, suas familias e a so-
ciedade em geral. Ainda, trata-se do encurtamen-
to do tempo de trabalho produtivo a ser desempe-
nhado no futuro. Em outras palavras, como estara
no futuro a saude, em suas multiplas dimensoes,
desses jovens trabalhadores?

‘Cargas de trabalho’ constitui um conceito que
pode ajudar a compreender a multiplicidade de
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agressoes sofridas (e nem sempre percebidas)
pelos motofretistas. Esse conceito parte do mo-
delo de determinacao social da doenca (incluidos
aqui os acidentes, que de fato ndo sio ‘acidentes’,
mas situacdes claramente previsiveis), no qual se
consideram aspectos da historicidade individual e
coletiva. Os sujeitos (trabalhadores, motofretistas)
nao fazem parte de um grupo homogéneo. Estao
submetidos, entretanto, aos mesmos elementos
que consomem sua forca de trabalho, por meio de
exigéncias psicobiologicas que geram desgaste

e deterioram tanto a estrutura de ‘soma’ (corpo)
quanto estruturas mentais, subjetivas. Ha cargas
fisicas (ruidos, radiacéo, vibracdes), cargas quimi-
cas (sobretudo os agentes policiclicos aromaticos
— poluicio), cargas mecanicas (motos, carros,
onibus), cargas fisioldgicas (sede, fome, disturbio
de sono) e cargas psiquicas, que podem ser resu-
midas como estresse. Essas cargas agem todas
juntas ao mesmo tempo sobre o corpo e a psique
de cada trabalhador, que ndo conta com qual-
quer forma de protecao social no trabalho. Tém

a protecdo social (e de saude) de cidadaos, o SUS
e 0 SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social).
Assim, ao perderem temporariamente, parcial-
mente, ou total e permanentemente sua capacida-
de de trabalho, poderao contar com a assisténcia
dos servicos publicos, que indiretamente estarao
se responsabilizando pelas consequéncias de uma
atividade explorada por estabelecimentos parti-
culares, que transferem ao poder publico todo o
resultado da exploracao desse trabalho.
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setor de entregas por motocicletas (e bicicletas).
Elas controlam o trabalho de centenas de milha-
res de trabalhadores, que vivem como trabalhado-
res informais e subordinados. Como demonstrado,
essa oligopolizacao corre junto com a degradacao
das condicdes laborais, rebaixamento do valor

da hora de trabalho e extensdo do tempo de
trabalho. Ainda, as novas formas de organizacao
do trabalho assentam-se numa profunda transfe-
réncia de riscos e custos para os trabalhadores e
trabalhadoras, com repercussdes no setor publico
em multiplos aspectos, dentre eles a saude e a
previdéncia.

As empresas subordinam nao sé os entregadores
mas também estabelecimentos e companhias de
entrega, utilizando a infraestrutura urbana, sem
terem responsabilidade juridica/social sobre essa
atividade. A forma como organizam e gerenciam
o trabalho se materializa na vida cotidiana dos
trabalhadores e numa crescente gama de consu-
midores, num servico que se torna cada vez mais
acessivel por estar assentado em condicdes de
trabalho rebaixadas e desprotegidas. A degra-
dacao também se materializa no cotidiano das
cidades, nos conflitos e tensdes encenados nas
vias urbanas, nos acidentes envolvendo motoci-
cletas com mortos e feridos, na figura diaria dos
ciclistas negros que pedalam e se acidentam em
vias que nao foram concebidas para eles, na cena
de trabalhadores dormindo pelas pracas a espera
do préximo chamado.

As formas de gestao e controle do trabalho estdo
em permanente mudanca, embasadas por novas
tecnologias, modos de regulacdo do trabalho e
estruturacdo dos mercados de trabalho. As regu-
lacoes do trabalho devem acompanhar essas mu-
dancas, no sentido de vedar o retrocesso social
ao invés de liberaliza-lo. Qualquer regulacao que
vise acompanhar as transformacoes tecnoldgicas
e novas formas de organizacao do trabalho deve
tomar a CLT como patamar minimo, a qual pode
se atualizar frente as novas formas de controle
do trabalho, mas no sentido de proteger o traba-
Ihador e nao, de legalizar o aprofundamento da
exploracao do trabalho. Também é preciso enfren-
tar as transformacdes legais e deletérias trazidas
pela Reforma Trabalhista: em especial, vedar o
enquadramento dos trabalhadores uberizados no
regime de trabalho intermitente. Essa vedacao
impede a expansdo legalizada da condicado de
trabalho sob demanda. O Estado deve proteger
seus cidadaos.

A questdo da regulacao coloca em jogo nao so6 a
atuacao das empresas, mas o papel do Estado no
reconhecimento da humanidade e dignidade dos
cidadaos. A banalidade da degradacao da salde
e da vida desses trabalhadores hoje deve ser
compreendida no bojo das violéncias e violacoes
que persistentemente tecem de forma direta e in-
direta a historia do Estado brasileiro, em especial
as raciais. O ndo reconhecimento da subordinacao
desses trabalhadores, em sua maioria negros,
integra os modos de producdo e reproducao das
abissais desigualdades e injusticas sociais que
estruturam a sociedade brasileira. Reconhecer

a subordinacao, regular e proteger a vida dos
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trabalhadores e trabalhadoras é atuar pela redu-
cao dessas desigualdades, é garantir a integridade
dos cidadaos, é estabelecer instrumentos legais
que retirem trabalhadores, em especial trabalha-
dores negros, da condicdo de subcidadaos.

O trabalho sob demanda, o gerenciamento al-
goritmico do trabalho, a regéncia obscura e nao
negociavel das regras do processo de trabalho
sdo elementos que nao deixam duvidas de que
os entregadores por aplicativo ndo sao auténo-
mos, mas trabalhadores que estdo subordinados
a essas empresas. Ao nao reconhecer a subordi-
nacao, o Estado, seja na esfera judiciaria, seja na
esfera legislativa, atua como ente ativo e solida-
rio na promocao dos processos de degradacao
das condicdes de trabalho, adoecimento e morte
dos motofretistas. Ademais, os elementos que
estruturam essa forma de organizacéao e con-
trole do trabalho ja estdo espraiados por outras
atividades econémicas, e se tem constatado que
aqueles em condicdo de maior vulnerabilidade
social sdo os primeiros e 0os mais profundamente
atingidos por ela. Portanto, nao se trata apenas
de regularizar a atividade dos motofretistas por
aplicativo, mas de regular os processos de uberi-
zacao como um todo, de frear seus mecanismos
deletérios.

5.2. RECUSAR A REDUGAG DE
TRABALHADORES A TRABALHADGRES SGB
DEMANDA

A condicao de trabalho sob demanda fere as con-
quistas historicas voltadas a dignidade do traba-
Ihador. Viver como um trabalhador sob demanda
significa ndo ter qualquer garantia minima sobre
remuneracao diaria, semanal e mensal nem sobre
a duracao e distribuicdo da jornada de trabalho;

é perder o direito a organizacao social do tempo

de trabalho e do tempo de descanso; é perder a
seguranca e garantias de acesso aos patamares
minimos de sobrevivéncia digna. A figura juridi-
ca do trabalho intermitente, implementada pela
Lei 13.467/2017, mais conhecida como Reforma
Trabalhista, foi o primeiro passo na legalizacao

e implementacao da condicao sob demanda no
escopo do trabalho formal. No trabalho uberizado
essa condicao vem se aprofundando. Trabalha-
dores vivem disponiveis ao trabalho, sem ter
qualquer garantia sobre como e quando serao
utilizados. Sdo reduzidos a pura forca de trabalho,
enfrentando a desresponsabilizacao das empresas
e do Estado na garantia de sua reproducao social
como seres humanos. Sdo recrutados por meios
automatizados, pautados por regras obscuras. O
valor de seu trabalho varia de modo imprevisivel
e ndo acordado. Sdo incentivados a arcar com e
intensificar os riscos associados ao trabalho, por
meio de bonificacdes, entre outros instrumentos
que promovem o engajamento do trabalhador em
situacoes de maior risco — como em periodos de
chuva, no caso dos motofretistas.

Toda e qualquer forma de legalizacao do traba-
lho sob demanda deve ser vedada. Regulacoes
sobre remuneracao, jornada de trabalho, saude

e seguranca, acesso ao sistema previdenciario e
a seguridade social ndo devem ser associados a
produtividade do trabalhador, mas a sua dignida-
de e integridade como ser humano.

E preciso, portanto, recusar qualquer forma de
regulacdo que faca distincao entre tempo produ-
tivo e tempo nao produtivo dentro da jornada de
trabalho. Estando disponivel para a empresa, cabe
a esta arcar com os custos e 6nus dos tempos nao
produtivos de trabalho que compdem a jornada
laboral. A uberizacao tem atualmente em seu cer-
ne a transferéncia de todo o 6nus do tempo nao
produtivo para o proprio trabalhador.
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Na mesma esteira, ndo basta limitar as horas
diarias de trabalho como modo de vedar as longas
jornadas E preciso garantir a remuneracio ne-
cessaria e digna correspondente ao tempo total
que compde a jornada de trabalho. Os patamares
minimos de remuneracao devem ser definidos
junto as organizacoes coletivas de motofretistas e
entregadores de bicicleta.

5.3, AUTOGERENCIAMENTO SUB
UM NOVG DESAFID PARA § DIREITG DG
TRABALHE

As novas formas de organizacao do trabalho tra-
zem dilemas ao direito do trabalho, na medida em
que elementos chave que estruturavam o reco-
nhecimento da subordinacdo vém sendo reconfi-
gurados. Exigéncias contratuais relacionadas a as-
siduidade, exclusividade, regras acordadas sobre
duracdo e distribuicao da jornada de trabalho
embasaram o reconhecimento de vinculo de em-
prego ao longo do século XX. Entretanto, novos
modos de organizacao do trabalho se espraiaram
e se fortificaram, centrados na informalizacao das
regras que regem a relacdo de trabalho. E preciso
compreender que: 1) auséncia de definicio contra-
tual sobre a jornada de trabalho; 2) auséncia de
exigéncia formal de assiduidade do trabalhador;
3) auséncia de exigéncia formal sobre exclusivi-
dade, entre outros elementos contemporaneos,
nao significam auséncia de subordinagdo ou
controle do trabalho. Pelo contrario, o que o viver
dos uberizados evidencia é que a auséncia de
regras formais e contratualizadas aprofunda os
mecanismos de subordinacao e controle. A falta
de garantias e determinacdes legais sobre tempo
e remuneracao do trabalho deixa o trabalhador

a mercé de determinac0es arbitrarias e obscuras
praticadas pelas empresas. Ao mesmo tempo que
nao estabelecem quanto o trabalhador ira traba-

Ihar por dia e com qual remuneracao, as empresas
determinam de forma nao negociavel e obscura

o valor do trabalho, a distribuicdo do trabalho,

as penalidades e mecanismos ndo acordados de
aumento da produtividade. Todos esses elementos
sdo praticados em um contexto de oligopoliza-
cdo que impossibilita ao trabalhador ter opcoes
de recusa e outras oportunidades, assim como
estabelecer instrumentos de resisténcia frente a
degradacao de suas condicoes de trabalho.

0 que esta em jogo na uberizacao nao é o esta-
belecimento de uma relacao de empresas que
medeiam o trabalho de multiddes gigantescas

de trabalhadores autonomos. 0 que esta em jogo
na uberizacao é a transferéncia de riscos, cus-
tos e parte do gerenciamento do trabalho para

o proprio trabalhador. Esse gerenciamento esta
distante de qualquer nocao legal de autonomia.
Trata-se de um autogerenciamento subordinado
(Abilio, 2019), subordinado a regras, determina-
coes e mecanismos de controle obscuros e centra-
lizados. Quanto mais obscuros e instaveis, mais
transferem custos e riscos para os trabalhadores,
mais provém a extensao do tempo de trabalho e
sua intensificacdo. Trabalhadores prezam a pos-
sibilidade de gerir a organizacdo de seu préprio
tempo de trabalho. Entretanto, isso ndo os torna
trabalhadores ndo subordinados. E preciso ainda
destacar que a gestdo do proprio tempo tem sido
feita como modo de extensdo do tempo de traba-
Iho. Que cenario enfrentamos quando se normali-
zam e se legalizam jornadas de 60 horas ou mais
de trabalho em nome de uma suposta autonomia?

No caso dos motofretistas, trabalhadores realizam
entregas para mais de uma empresa-aplicativo
nao porque sao auténomos, mas porque depen-
dem dessa atividade para sobreviver e nao tém
qualquer garantia minima sobre como elas dis-
tribuem e remuneram seu trabalho. Como meio
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de sobrevivéncia, estendem o tempo de trabalho
e adotam/criam estratégias cotidianas para se
manter em meio a tanta instabilidade, incerteza
e inseguranca. Cabe ao Estado reconhecer esses
novos modos de subordinacao, ao invés de trans-
muta-los numa falsa definicao de autonomia.
Além disso, a transferéncia de custos e riscos ao
trabalhador também é transferéncia de riscos e
custos para a sociedade. Quando os riscos se ma-
terializam em desastres pessoais, em acidentes,
fica para a sociedade o 6nus de cuidar do traba-
Ihador e reabilita-lo — isso quando nao o perde-
mos e vemos amplificada a tragédia de familias e
comunidades. Ao Estado, de qualquer forma, tem

restado o 6nus da atividade uberizada.

Para o lado dos trabalhadores, o gerenciamento
do trabalho é permeado pela aleatoriedade e im-
previsibilidade; para o lado das empresas, trata-se
de um gigantesco processo de dataficacdo de uma
enormidade de elementos da vida social. Em ou-
tras palavras, as novas tecnoldgicas possibilitam
transformar em dados administraveis uma enor-
me gama de elementos que compdem o processo
de trabalho (Zuboff, 2018; Van Djick, 2018; Mejias
e Couldry, 2019). Esses dados sdo hoje mapeaveis
e administraveis de modo sobre-humano, mas
Sseus usos e gerenciamento sao humanamente
definidos.

Requerer apenas transparéncia por parte das
empresas nao € suficiente para a promocao de
condicdes dignas e justas de trabalho. O exemplo
claro disso é o “bloqueio branco”, quando empre-
sas nao punem formalmente o trabalhador, mas
deixam de enviar-lhe corridas, por motivos obscu-

ros e indecifraveis. As possibilidades trazidas pelo
gerenciamento algoritmico sdo altamente adap-
taveis e reconfiguraveis. Enquanto o trabalhador
se mantiver na condicdo sob demanda, sendo
remunerado apenas pela entrega efetivamen-

te realizada, ndo havera garantia de condicdes
dignas e reguladas sobre jornada de trabalho e
remuneracao.

~ ~

9.9. COGESTAG OU GESTAG PARTICIPATIVA

No gerenciamento atual das atividades dos
motofretistas, pouco ou nada se apresenta como
cogestdo das atividades. A cogestao é ferramenta
importante para gerir processos que contam com
diferentes partes implicadas, participantes com
diferentes interesses. A cogestao € instrumento
importante para que diferentes atores obtenham
resultados melhores, mais bem distribuidos em
suas vantagens, entre o setor privado, os traba-
Ihadores — hoje em grande desvantagem —, assim
como o Estado, que cuida do trabalhador quando
se incapacita ou morre. Deve-se incluir nessa are-
na também os usuarios dos servicos dos motofre-
tistas, que desejam relacoes justas no mundo do
trabalho. Neste caso, entendem-se como usuarios
0s pequenos empresarios que demandam as
entregas dos produtos de seus estabelecimentos,
assim como a populacdo em geral que consome
esses produtos e servigos.

Um exemplo de cogestao consiste no Sistema
Unico de Saude — SUS, que desenvolve atividade
complexa e com muitos setores e atores impli-
cados em suas acoes. O programa HumanizaSUS
tem em suas diretrizes e propde um modo de
operar o sistema de saude a partir da gestao
participativa ou cogestao, que tem como principio
norteador o valor que cada cidadao tem para a
gestdo do sistema e chama todos para partici-
parem. Considera-se que um SUS Humanizado
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reconhece cada um como cidadao de direitos e
implicado com a producao de saude, com seu
espaco reconhecido na gestao do sistema em suas
esferas nacional, estadual, municipal, ganhando
capilaridade nas localidades mais proximas de
onde a populacio vive (Ministério da Saude, 2010;
Ministério da Saude, 2013).

0 SUS construiu novos arranjos e instrumentos de
gestdo, que ampliaram sua capacidade de gestao,
servindo, inclusive, de referéncia para a organi-
zacao de outras politicas publicas no Brasil. A
Politica Nacional de Humanizacao do SUS estimu-
la a comunicacao entre gestores, trabalhadores e
usuarios na inclusao de diferentes interesses nos
processos de gestao do sistema. A cogestao ou
gestao participativa se realiza através da inclusao
dos participantes nos processos de analise e de-
cisao de uma atividade, podendo assim traduzir
melhor a realidade das demandas para a gestao.

No caso da atividade dos trabalhadores motofre-
tistas, essa inovacao caminharia para uma ativi-
dade de gestao inclusiva e mais justa nas relacoes
entre empresarios, trabalhadores, Estado e usua-
rios. No minimo, levaria a pensar mais amplamen-
te os melhores caminhos para uma atividade tao
desigual na distribuicao das riquezas que produz.
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M.G.M,, 29 anos

Trabalhador de entregas que fica baseado principalmente em Bardo Geraldo, Campinas e é morador

de um dos bairros desse distrito. Trabalha com entregas ha mais de cinco anos e, atualmente, exclusi-
vamente por aplicativo. Ja trabalhou com carteira assinada, época em que fazia algumas entregas por
aplicativo para complementar o salario, mas ficou desempregado e atualmente so faz entregas. Ele
conta que chega a rodar mais de 200 KM ao dia e para fazer tantas entregas e trabalha 12 a 13 horas
por dia, nos periodos de manha, tarde e noite, sete dias por semana. Esta sempre disponivel. Nao dorme
mais que cinco ou seis horas por noite e ndo é incomum passar o dia sem comer para nao perder tempo,
diz ele. Transporta basicamente alimentos.

0O contato se iniciou com a explicacdo a ele sobre seus direitos e o papel do termo de consentimento
livre e esclarecido (TCLE) da pesquisa. Foi o momento de tirar dividas e explicar mais detalhadamente a
Acao de Saude. Compreendeu e assinou o TCLE. Estava muito sério e me disse que tinha dificuldade de
se relacionar, que era muito retraido e nao gostava de conversar. Perguntei se concordaria em respon-
der algumas perguntas de um questionario sobre saude e sua rotina de trabalho e, para minha surpresa,
ele fez um relato dramatico sobre sua saude.

Contou que ja passou por oito acidentes mais sérios nas entregas e 0 mais grave foi ha mais de dois
anos, quando sofreu um traumatismo cranioencefalico e teve uma lesao na retina, segundo ele, que
levou a cegueira definitiva do olho direito. Perguntei-lhe insistentemente se ndo me enxergava com seu
olho direito, ou qualquer outra parte do local, e ele confirmou. Durante sua internacdo pelo acidente, o
médico lhe comunicou que a lesdo ocular era grave e a perda da visao, definitiva.

Nessa época ele ainda trabalhava com carteira assinada e fazia bicos como entregador. Apds o acidente

chegou a ficar afastado por cinco meses e ao retornar teve muita dificuldade em se readaptar; depois de
algum tempo, perdeu seu emprego. Desde entdo trabalha apenas como entregador e em jornadas exaus-
tivas. Quando perguntado sobre a alimentacao, contou que numa entrega, ja no final do dia e sem comer
por um longo periodo, desmaiou. O receptador da entrega o acudiu. Tomou agua, se recompds e voltou a
dirigir sua motocicleta e a fazer as entregas.

Depois que conversamos, ficou essa sensacao de um jovem realmente triste. Passou por todas as
atividades da Acao de Saude com muito empenho. No final voltou a mim e agradeceu. Disse que gostou
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muito de ter vindo. Nao aliviou minha angustia e tristeza pelo contato com ele, sua histéria e a histéria
que estamos escrevendo como sociedade para nossa juventude.

T.H.0., 23 anos

0 trabalhador mora ja bem perto do municipio de Valinhos, regido de Campinas-SP e soube da nossa
Acao de Saude pelo grupo de WhatsApp. Disse que faz entregas por toda a cidade, ndo recusa entrega
e foi facil vir até a Universidade, que é bem distante de seu local de origem. E um trabalhador negro,
muito magro e muito comunicativo. Contou ter o ensino fundamental incompleto; sempre trabalhou com
entregas, mas ja teve emprego fixo em empresa. Quando ficou desempregado, passou a trabalhar com
entregas por aplicativo, sua atividade no momento. Trabalha nos periodos da manhg, tarde e noite, em
torno de nove a dez horas ao dia e sete dias por semana; dirige bem mais de 100 km por dia. Sua rotina
alimentar chamou nossa atencao, pois foi um dos trabalhadores que evidenciaram inseguranca alimen-
tar no questionario que aplicamos; tem tentado supera-la nos ultimos tempos, pois antes estava em
péssima situacao financeira. Ainda é comum pular refeicdes e passar o dia sem se alimentar. A ingesta
de liquidos também é muito baixa e trabalha o dia todo com sede. Tem dificuldade de encontrar agua
para beber, banheiro para uso do entregador e locais de descanso.

Contou um pouco de sua histdria, que justificava a situacao financeira de muita dificuldade. Em 2021
estava fazendo entregas, dirigindo sua motocicleta, quando foi abalroado por um carro. Como foi pego
de lado, seu fémur foi fraturado, além das multiplas lesdes que sofreu na queda. Ficou um bom tempo
internado; disse que foi muito bem cuidado na internacao, mas o dificil foi quando teve alta hospitalar
para se cuidar em casa. Na época do acidente, ndo tinha habilitacao para dirigir a motocicleta e por isso,
apesar de ter sido vitima no acidente, perdeu seus direitos, perdeu sua motocicleta e levou mais de seis
meses para comecar a se recuperar. Foi um tempo de muita dificuldade e privacao, inclusive de alimen-
tos para ele e sua familia. Logo que conseguiu se firmar em pé, conseguiu uma bicicleta emprestada e
voltou a fazer entregas, apesar da dor, pois sua recuperacao ainda nao era completa. Em alguns meses
conseguiu recursos para tirar a habilitacao para dirigir motocicleta. Mais um pouco de dor e sacrificio
como bikeboy e conseguiu dar entrada numa motocicleta, que segue pagando; ha pouco tempo voltou
a fazer entregas em maior niumero, gracas ao equipamento melhor e mais agil. Esta trabalhando inten-
samente para pagar a motocicleta e para garantir a sobrevivéncia. Esta esperancoso, mas ainda Ihe déi
muito a perna. Figuei tentando imaginar as entregas com bicicleta num corpo tao fragil e emagrecido
como o dele. Disse-nos que a vinda a Acao de Saude foi um momento de refresco na rotina pesada. Gos-
tou muito dos cuidados e de ser ouvido.

R.)., 40 anos
Morador de bairro da regiao norte de Campinas, refere ter ensino médio completo e é entregador ha

quase dez anos. Ja trabalhou com carteira assinada na sua profissao: é marceneiro. Também ja trabalhou
como garcom, entre outras coisas, e entrou com sua esposa no ramo da alimentacao.
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Eles tém uma pequena e iniciante empresa de confeccao e entrega de alimentos prontos. As entregas
sdo feitas por ele, no horario do almoco. Comecam a ter uma freguesia boa e as entregas sao aceleradas.
Nos outros periodos do dia, especialmente a noite, trabalha de entregador por aplicativos. Isso comple-
menta seus ganhos, segundo ele.

Trabalha desde manha3, depois a tarde e a noite, em torno de nove a dez horas por dia, sete dias por se-
mana. Conta que roda diariamente muito mais de 100 km e faz mais de 30 entregas. Quando perguntei
sobre acidentes, me contou que se acidentou uma Unica vez, em dezembro de 2021. Nesse acidente, ba-
teu a cabeca; inicialmente ficou tonto, mas se levantou e prosseguiu com as entregas. Ndo parecia nada
grave. Quase trés meses, depois comecou a ter dores de cabeca, até que um dia ndo conseguiu ir traba-
Ihar, com muita nausea, vomitos e dor de cabeca insuportavel. Foi levado ao hospital e, com urgéncia,
foi operado de um hematoma subdural, consequéncia da queda, conforme nos contou. Sua recuperacao
levou mais de seis meses; faz pouco tempo que retomou inteiramente as atividades. Sempre sentia um
pouco de receio, pois mesmo apds a cirurgia continuou a ter um pequeno sangramento, que parece ter
cessado nos Ultimos meses. Esta bem, mas, como a grande maioria dos trabalhadores que vieram para a
Acao de Saude, tem muito medo de se acidentar novamente. Em todo seu periodo de afastamento, sua
mulher assumiu as responsabilidades da casa: “se desdobrou”, disse ele. Esta aliviado por voltar & ativa.

Sao historias que, com maior ou menor gravidade, se repetem e falam muito sobre o0 mundo do trabalho
hoje, especialmente nos grandes centros, e sobre o modo como a sociedade se relaciona com a situacao.
Os trés trabalhadores sdo negros e tentam se desviar da violéncia a partir do seu trabalho, mas este,
por si s, é violento. Eles administram essa realidade com determinacao e resiliéncia; a sociedade, com
indiferenca.

Um momento que foi muito significativo para nos e exemplificou o que vimos ao longo dos 13 dias de
contato intenso com os trabalhadores foi justamente o Gltimo caso que atendemos:

M.0.S,, 24 anos

0 jovem mora no extremo sul de Campinas. Refere ter ensino médio completo, toma poucos liquidos ao
longo do dia, se alimenta irregularmente, por falta de tempo. Trabalha com entregas ha pouco mais de
dois anos, pois perdeu o emprego em um supermercado, no qual tinha carteira assinada. Chega a rodar
mais de 100 km por dia; ja se acidentou cinco vezes, porém sem gravidade. Chamou a atencao durante
a entrevista o halito cetonico do trabalhador. Perguntei sobre diabetes ou outras morbidades, mas ele
afirmou ter otima saude. Perguntei em que hora havia se alimentado e respondeu que comeu muito
pouco no café da manhd, pois ndo costuma comer cedo. Ja passava das 18 horas.

Sempre tinhamos agua, suco e algum alimento leve, como bolachas e requeijao, caso alguém da equipe
ou um entregador tivesse fome; mas naquele dia contdvamos com um bolo de chocolate, comemorativo
do nosso ultimo dia da Acdo de Saude e de nossa atividade com eles. O bolo foi salvador para aquele
trabalhador que nos deu a alegria de partilhar alimento conosco.
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Recuperado da fome e com forcas renovadas, seguiu para cumprir sua jornada de trabalho e retornar ao
outro lado da cidade.
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CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO 2010/2011
MOTOCfCﬁ?&;th -SA0 PAULO

SINDICATO DAS EMPRESAS DE DISTRIBUICAO DAS ENTREGAS RAPIDAS DO
ESTADO DE SAO PAULO, CNP) e 05.300:303/0001-43, neste ato representado (a) por
seu Presidente, Sr. ROGERIO DOS SANTGS'CADENGUE, CPF n® 154.449 99511

E

SINDICATO' DOS MENSAGEIROS MOTOCICLISTAS, CICLISTAS £ MOTO-TAXISTAS DO
ESTADO DE SAO PAULO, CNPJ n. 66,518.978/0001-58, neste ato representado por seu
Presidente, Sr. GILBERTO ALMEIDA DOS SANTOS, CPF n. 274.437.918-28;

SINDICATO DOS MENSAGEIROS MOTOCICLISTAS, CICLISTAS E MOYO-TAXISTAS DE -
CAMPINAS E REGIAOQ - SINDIMOTOCA, CNPJ n, 10.808.839/0001-04 . neste ato
representado por seu Presidente, Sr. MARCOS DIAS DE ALMEIDA, CPF n. 442.459.635-49;

SINDICATO DOS MENSAGEIROS MOTOCICLISTAS E CICLISTAS E MOTO-TAXISTAS E
TRABALHADORES NAS EMPRESAS DE MENSAGEIROS MOTOCICLISTAS, CICLISTAS E
MOTQ-TAXISTAS DE SOROCABA E REGIAQ - SINDIMOTO-SOROCABA, CNPJ n.

10.803.349/0001-15, neste ato representado por sua Prasidente, Sra. RIVANDA OLIVEIRA
- NOGUEIRA, CPF n, 170.915.678-38;

SINDICATO DOS MENSAGEIROS MOTOCICLISTAS, CICLISTAS E MOTO-TAXISTAS DE
JUNDIAf E REGIAO, CNP) n. 10.640.276/0001-98 neste ato representado por seu
Presidente, Sr. SERGIO TRAVASSOS LUCENA, CPF . 166.254.018-38;

celebram a presente CONVENGAOQ COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condigges
de trabalho previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA EDATA-BASE

As partes fixam a vigénciz da presente Ceanvenciio Coletiva de Trabaiho no periodo de
de maio de 2010 a 30 de abrii de 2011 e a data-base da categeria em 1° de maio.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA _
A presente convencio coletiva de trabalho abrangera os trabathadores nas empresas de
entregas répidas e moto-frete dos municipios de Sio Paule, Adamantina, Adolfe, Aguaf,
Aguas da Prata, Aguas de Linddia, Aguas de Santa Bérbara, Aguas de Sfio Pedvo, Agudos,
Alambari, Alfredo Marcondes, Altair, Altinépolis, Alto Alegre, Alvares Flore
Machado, Alvaro de Carvatho, Alviniandia, Americana, Américo Brasiliense, Am

Campos, Amparo, Analindia, Andradina, Mg:tjb;jﬂnhembi, Anhumas, \ Apa

-
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d'Oeste, Apiai, Aracatuba, Aramina, Arandu, Arapel, Araraquara, Araras, Arco-fris, Arealva,
Areidpolis, Aritanha, Aspasia, Assis, Auriflama, Aval, Avanhandava, Avaré, Bady Bassitt,
Balbinos, Balsamo, Bardo de Antonina, Barbosa, Bariri, Barra Bonita, Barra do Chapéu,
Barra do Turvo, Barretos, Barrinha, Bastos, Batatals, Bauru, Bebedouro, Bento de Abreu,
Bernardino de Campos, Bifac, Birigui, Boa Esperanca do Sul, Bocaina, ﬁofete Bortuva, Bom
Sucesso de Itararé, Bora, Boracéia, Borborema, Borebi, Botucatu, Braina, Brajo Alegre,
Brodowski, Brotas, Buri, Buritama, Buritizal, Cabrilia Paulista, Caconde, Cafeléndia, Calabuy,
Caiua, Cajati, Cajobi, Cajury, Campina do Monte Alegre, Campos Novos Paulista,
Cananéia, Candido Mota, Candide Rodrigues, Canitar, Capdo Bonito, Capela do Alto,
Capivari, Cardoso, Casa Branca, Cassia dos Coqueiros, Castilho, Catanduva, Catigua,
Cedral, Cerqueira César, Cerquilho, Ceséric Lange, Charqueada, Chavantes, Clementina,
Colina, Colombia, Conchal, Conchas, Cordeiropolis, Coroados, Coronel Macedo,
Corumbatai, Cosmorama, Cravinhos, Cristais Paulista, Cruzalia, Descalvado, Dirce Reis,
Divinolandia, Dobrada, Dois Cérregos, Dolcinépolis, Dourade, Dracena, Duartina, Dumont,
Echapord, Eldorado, Elias Fausto, Elisidrio, Embacba, Emiliandpolis, Engenheiro Coelho,
Espirito Santo do Pinhal, Espirito Santo do Turvo, Estiva Gerbi, Estrela ¢o Norte, Estrela
d'Oeste, Euclides da Cunha Pauliste, Fartura, Fernando Prestes, Fernanddpolis, Ferndo,
Flora Rica, Floreal, Florida Paulista, Florinia, Franca, Gabriel Monteiro, Galia, Garca, Gastao
Vidigal, Gavifio Peixoto, General Salgado, Getulina, Glicério, Guaicara, Guaimbé, Guaira,
Guapiagu, Guapiara, Guara, Guaragai, Guaraci, Guarani d'Oeste, Guarant3, Guararapes,
Guarel, Guariba, Guatapard, Guzoldndia, Herculandia, lacanga, Iacri, laras, Ibaté, Ibira,
Ibirarema, Ibitinga, Icém, Iepé, Igaraqu do Tietd, Igarapava, Iguape, llha Comprida, Ilha
Solteira, Indiana, Indiapord, InGbia Paulista, Ipaussu, Iperd, Ipeding, Ipigué, Iporanga, Ipua,
Iracemapolis, Irapud, Irapury, ltabera, ltai, Itajobi, Itaju, Itadca, NRapetininga, Itapeva,
Itapira, Itapirapud Paulista, Itapelis, taporanga, Itapui, Itapura, Itararé, Itariri, Itatinga,
Itirapina, Itirapud, Itobki, Ituverava, Jaborandi, Jaboticabal, Jaci, Jacupiranga, Jales,
Jardindpolis, Jad, Jeriquara, Joo Ramalho, José Bonifacio, Julio Mesquita, Jumirim,
Junqueirdpolis, Juquid, Lagoinha, Laranjal Paulista, Lavinia, Leme, Lengbis Paulists, Limej
Linddia, lins, Lourdes, Lucélia, Ludandpolis, Luis Antdhio, Luizidnia, Lupércio, Lutéc

Macatuba, Macaubal, ‘Macedénia, Magda, Manduri Marabs Paulista, Maracai,)
Marapoama, Mariapolis, Marilia, Marinépolis, Martindpolis, Matéo, Mendonga, Meridiano,

Mestpolis, Migueldpolis, Mineiros do Tieté, Mira Estrela, Miracatu, Mirandopolis, Mirante
do Paranapanema, Mirassol, Mirassolandia, Mococa, Mogi Guagu, Moji Mirim, Mombuca,
MongOes, Monte Alto, Monte Aprazivel, Monte Azui Paulista, Monte Castelo, Monte Mor,
Morro Agudo, Motuca, Murutinga do Sul, Nantes, Narandiba, Natividade da-Serra, Nazaré
Paulista, Neves Paulista, Nhandeara, Nipod, Nova Alianga, Nova Campina
Paulista, Nova Castilho, Nova Europa, Nova Granada, Nova Guatapora
Independéncia, Mova Luzitinia, Nova Odessa, Novais, Nove Horizonte,
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Cruz, Ourinhos, Ouro Verde, Ouroeste, Pacaemby, Palestina, Palmares Paulista, Palmeira
d'Oeste, Palmital, Panorama, Paraguacu Paulista, Paraiso, Paranapanema, Paranapu3,
Parapud, Pardinho, Pariquera-Acu, Parisi, Patrocinio Paulista, Paulicéia, Paulistania, Paulo
de Faria, Pederneiras, Pedrandpolis, Pedreguiho, Pedrinhas Paulista, Pedro de Toledo,
Penapolis, Pereira Barreto, Pereiras, Piacatu, Pindorama, Pinhaizinho, Piquerobi, Piracicaba,
Piraju, Pirajui, Pirangi, Pirapozinho, Pirassununga, Piratininga, Pitangueiras, Planalto,
Platina, Poloni, Pompéia, Pongal, Pontal, Pontalinda, Pontes Gestal, Populina, Parangaba,
Porto Feliz, Perto Ferreira, Potim, Potirendaba, Pracinha, Pradépolis, Pratania, Presidente
Alves, Presidente Bernardes, Presidente Epitdcio, Presidente Prudente, Presidente
Venceslau, Promissio, Quadra, Quats, Queiroz, Quintana, Rafard, Rancharia, Regente
Feijo, Reginépolis, Registro, Restinga, Ribeira, Ribeirdo Bonito, Ribeirdo Branco, Ribeirdo
Corrente, Ribeirfo do Sul, Ribeirdo dos Indios, Ribeirio Grande, Ribeirdo Preto, Rifaina,
Rincdo, Rindpolis, Rio Claro, Rio das Pedras, Riolandia, Riversul, Rosana, Rubiicea,
Rubinéia, Sabino, Sagres, Sales, Sales Oliveira, Salmourgo, Saltinho, Saito, Salto Grande,
Sandovalina, Santa Adélia, Santa Albertina, Santa Rirbara d'Oeste, Santa Clara d'Oeste,
Santa Cruz da Conceigéo, Santa Cruz da Esperanca, Santa Cruz das Palmeiras, Santa Cruz
do Rio Pardo, Santa Ernesting, Santa Fé do Sul, Santa Gertrudes, Santa Liicia, Santa Maria
da Serra, Santa Mercedes, Santa Rita do Passa Quatro, Santa Rita d'Oeste, Santa Rosa de
Viterbo, Santa Salete, Santana da Ponte Pensa, Santo Anastacio, Santo Anténic da Alegria,
Santc Antdnio do Aracangud, Santo Antdnio do Jardim, Santo Expedito, Santépolis do
Aguapei, Sdo Bento do Sapucal, Sdo Carlos, Sao Francisco, S3c Jodo da Boa Vista, S30
Jodo das Duas Pontes, Sdc Jodo de Iracema, $30 Jodo do Pau d‘Alho, Sio Joaquim da
Barra, S&o José da Bela Vista, Sdo José do Barreiro, $#0 josé do Rio Pardo, S30 José do Rio
Preto, Sac Manuel, S30 Miguel Arcanjo, So Pedro, S0 Pedro do Turvo, S3o Sebastido da
Grama, S&o Simdo, Sarapui, Sarutai, Sebastianpolis do Sul, Serra Azul, Serra Negra,
Serrana, Sertdozinho, Sete Barras, Severinia, Sud Mennucci, Suzandpolis, Tabapus,
Tabatinga, Taciba, Taguai, Talacu, Tailva, Tambad, Tanabi, Tapiratiba, Taquaral,
Taquaritinga, Taquarituba, Taquarivai, Tarabai, Tarumd, Tatui, Tejupa, Tecdoro Sampaio
Terra Roxa, Tieté, Timburi, Torre de Pedra, Torrinha, Trabiju, Trés Fronteiras, Tuiuti, Tupa,
Tupi Paulista, Turidba, Turmalina, Ubarana, Ubirajara, Uchoa, Unido Paulista, Urania, Ury,
Urupés, Valentim Gentil, Valparaiso, Vargem Grande do Sul, Vera Cruz, Viradouro, Vista
Alegre do Alto, Vitéria Brasil, Votuporanga e Zacarias, Campinas, Artur Nogueira
Cosmépolis, Holambra, Hortolandia, Jaguariina, Paulinia Pedreira, Santo Antdnio de
Posse, Sumaré, Valinhes e Vinhedo, Sorocaba, Aluminio, Aracariguama, Aracoiaba da
Serra, Ibilna, Indaiatuba, Itu, Mairinque, Piedade, Pilar do Sul, Salto, Saltg~de Pirapora,
Sdo Regue, Tapirai ¢ Votorantim, Jundiai, Cabredva, Caieiras, Cimpo Limpd\Paulista,
Francisco Morato, Franco da Rocha, Itatiba, Itupeva, Jarinu, Louveira, Marungab
Paulista.
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CLAUSULA TERCEIRA - CORREGAC DO SALARIO

As empresas concederdo a partir de 1°/05/2010 uma correciio dos pisos salariais

normatives, vigentes em 30/04/2010, correspondente a 6% (seis por cento) que assim
resultara:

,r
Motociclista R$ 774,00
Ciclista R$ 536,00
Administrative R$ 774,00

CLAUSULA QUARTA - REEMBOLSO DE DESPESAS/AUXILIO ALIMENTACAO

As empresas se comprometem, alternativamente, a reembolsar, adiantar valor, fornecer
diretamente, ou por meic de terceiros, refeicdes ou vales-refeicdo aceitos em
estabelecimentos apropriados a esta finalidade, a todos os seus empregados, por dia
trabalhado em sua jornada integral.

§1° - Para as empresas que optarem pelo fornecimento de vales ou reembolse de
despesas, os valores decorrentes do dispasto nesta clausula, s3o os seguintes:

Almogo ot Jantar | R$ 8,00 —|
§2° - O reembolso de Despesas/Alimentagio tem cardter indenizatério, ndo se integrando
ou incorporando ao saldrio ou a remuneragio do empregade, podende a empresa exigir
0u hao, a comprovacao dos gastos correspondentes através de documento proprio.

§3° - As empresas que ja adotam o sistema de fornecimento de alimentacio previsto
Programa de Alimentagdo do Trabalhador - PAT, poderdo preservar a referida préti

inclusive, quanto a participaggo do funciondrio no custo da refeigio, desde qu
observados o5 limites do referido programa.

CLAUSULA QUINTA - INTERVALO DE REFEICAO
Encontra-se implicito no fornecimento do reembolso de despesas/Alimentacdo, face a
natureza externa do servigo, a concessdo pela empresa, do intervalo para as refeicGes, de

no minimo O1 hora (art.71, CLT) e descanso entre jornadas (art.66, CLT) ao trabalhador,
direitos gue [hes sdo assegurados por lei.,

L

CLAUSULA SEXTA - REPOSICAO DO CUSTQ DA UTILIZACAO DO EQUIP o
EMPREGADO E SEUS ACESSORIOS.

CICLISTA: R$ 3,80 (trés reals e oitenta centavos) por dia de trabalhc.
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MOTQCICLISTA:

Para reposicdo do custo da utilizagio da motocicleta e acessorios pertencentes ao

motociclista empregado serd respeitada a seguinte tabela de valores (detalhamento do
calculo da tabela abaixo anexo): '

Até 120 km p/dia 2520 Km p/més | R$ 390,49

Acima de 120km por{ Acimade 2521 | R$ 390,49 + R$ 0,15 p/ Km acima dos
dia Km p/més 2521 Km p/ més

§1°. O valor da reposi¢do do custe da utilizacso da moto do empregado sera pago até o
dia 15 do més vencido.

§2°. O valor correspondente a reposicio do custo da utilizagiic da moto do empregado
ndo tém caréter salarial ou de contraprestacio por servigo, ndo se prestando para fins de
equiparagio ou outro efeito qualquer, ndo integrande o saldrio e ndo sarvindo de base de
calculo para quaisquer verbas de natureza salarial.

§3° A quilometragem podera ser apurada através de relatéric elaborado pela empresa e
somente serdo considerados os trajetos em servigo.

§4°. Ocorrendo a quebra da motorcicleta de propriedade do empregado que impossibilite
o seu funcionamento, deverd o motociclista comunicar o empragador, para gue este
dispenibilize por empréstime outra motocicleta para uso do empregado, pelo prazo
méaximo de 30 (trinta) dias.

§5°. Em casos de furto ou roubo da motocicleta de propriedade do empregado,
devidamente comprovado através de Boletim de Ocorréncia, deverd o motociclists
comunicar o empregador, pata que disponibilize por empréstimo outra moetacicleta, pelo
prazo maximo de 60 (sessenta) dias. _
§6° Nas hipdteses devidamente comprovadas de quebra da motacicleta que impossiii
a sua utilizacdo e nos casos de furto ou roubo, mediante elaboragio de Boletim " .
Ocarréncia, néo sera devido o pagamento do valor da reposicao do custo da utilizagéo
moto do empregado enquanto este se utilizar do equipamento da empresa, _
§7°. Especificamente nas hipSteses mencionadas anteriormente e apenas no decorrer dos
prazos estabelecidos nos paragrafos anteriores, se 0 empregador optar pela rescisio d
contrate de trabalho pagard uma multa de % (meic) piso salarial pang
calculado proporcionalmente até a data do término dos prazos contidos nos\pe
4° g 5°, conforme o caso,

§8°. Para que possa se beneficiar da cesséio temporaria da moto da empresh,
prazos estabelecidos nos parégrafos 4° e 5° ou da multa prevista no paragrafo 7%
empregador opte pela rescisdo do contrato de trabaifio, o motociclista devers es
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a documentacdo em dia, tais como Carteira Nacional de Habilitaco e cadastros exigidos
pela Prefeitura Municipal em plena vigéncia.

§9°. Perderd o beneficio previsto na presente clausula, eximinde- o empregador das
obrigagdes contidas nos pardgrafos 4°, 5° e 7°% © trabalhagor que manifestar
expressamente sua néo concordancia em laborar com equipamento do empregador.
§10°. A obrigagio do empréstimo de motocicleta ag trabalhaclor cessa com o decurso de
prazo contido no "caput” e paragrafo 1° ou com © conserto ou aquisiciio de outra
motocicleta pelo empregado.”

§11°. Os valores deverfio ser pagos proporcionalmente aps dias trabalhados,
considerando o més como de 21 (vinte e um) dias uteis, podendo ser descontados os dias
onde houver faltas, inclusive para a primeira faixa de até 120 ken,

CLAUSULA SETIMA - PAGAMENTO POR PONTO VALOR REFERENCIA (PVR)

As empresas poderdo contratar empregados por Ponto Valor Referéncia (PVR). Essa
contratacdo serd feita de forma alternativa 3 contratagdo de empregados por salarie fixo
previsto nas clausulas "Corregdio do Saldrio”. “Auxlio Alimentacdo” e “Reposicéo do Custo

de Utilizactio do Equipamento do Empregado e Seus Acessérios” supra, hdo podendo ser
cumulativas,

¥1° O PVR fica determinado nesta Convencio Coletiva de Trabalho no valar minimo de
R$ 6,50 (seis reais e cingiienta centavos), por ponto.

§2° No valor do PVR acima estd incluido salério, auxffio afimentacio e depreciacio da
motocicleta do empregado.

§¥3° O auxilio alimentagio e a depreciagiio da motocicleta tem natureza indenizatoria, ndo
se incorporando 2 remuneragdo do empregado.

§4° Para a utitizac8o desta clausula e composicéa dos valores devidos a titulo de safério,
auxilio alimentagio e depreciagio da motocicleta, as empresas e cs empregados deverdo
ajustar os seus termos e firmar Acorde Coletivo de Trabalho aditivo & presente Conve,
Coletiva de Trabalhe, com a assisténcia dos sindicatos profissional e econdmico, que
encaminhada a registro perante a GRT (Geréncia Regional do Trabalha),

CLAUSULA OITAVA - ENCARGOS SOCIAIS
Visando normatizar e disciplinar os percentuais de Encargos Sociais, fica estabelecido
percentual minimo de 73,48% (Setenta e Trés, quarenta e oito por cente) calculade sobfe
O total da remuneragio da mio-de-obra, e de 37,92% (Trinta e Sete, noventa e dois por
cento) para empresas optantes pefo Simples Nacional, caiculade da s asma forma,
¢conforme planilha anexa, que passa a ser parte integrante desta Cénvencio dbjetivando
com isso garantir o provisionamento minimo das verbas  sociais, a2
previdencidrias e indenizatorias, evitando assim a sonegacdo do direito do trabd

Paragrafo Unico - O percentual de encargos sociais g<frabathistas estabelecido ns

I\
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i

desta cldusula poders ser majorado em fungio das peculiaridades de cada ServiGo,

CLAUSULA NONA - RESERVA TECNICA

As empresas adotardo este dispesitivo a fim de SUprT as necessidades de faltas n3o
contempladas nos encargos sociais e trabalhistas e com isso garantir a perfeita

normalidade dos postos de servigos, Fica estabelecida o percentual minimo de €% (Seis
por cento) para cobertura das referidas despesas.

CLAUSULA DECIMA — CESTA BASICA

A parlir de 1° de junho de 2010 e durante a vigéncia desta norma, as EMPRESAS
fornecerdo, na conformidade dos critérios e demais condi¢Ges estabelecidas no paragrafo
seguinte, gratuita e mensalmente uma cesta basica a seus empregados, a ser fornecida
até o dia 15 do més subseqiiente, com os seguintes itens:

10 kg tdez quilos} de arroz agulhinha tipo 1;

02 kg {dois quilos) de feijdo carioquinha tipo 1;
02 (duas) latas de bleo de sojg;

02 (dois} pacotes de 500g de macarrao com ovos:
500g (quinhentos gramas) de pé de café:

04 kg {quatro quitos) de aglicar refinado;

01 kg {um quilc) de farinha de mandioca crua;

01 kg (um quilo) de sai refinado;

01 kg (um quilo) de farinha de trigo;

01 {uma) goiabada de 300g;

01 {umaj lata de 520¢ de extrato de tomate.

§ 1° - Durante o afastamento serd assegurado ao empregado afastado o fornecimento da
cesta-basica, neste caso, mediante o subsidio de 20% (vinte por cento) ao seu encargo, |
§ 2° - A cesta basica ndo sera fornecida ao empregado quando ocorrer faltas, atrasos
saidas antecipadas nao justificadas ou autorizadas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — ASSISTENCIA ODONTOLAGICA

Cdontelégice em favor de seus empregados representados pelos sindicatos profissionajé
§1°. O valor do Plano Odontolédgico néo poders ultrapassar R$ 10,00 (dez reais} mensais.
- §2° As empresas da base desta catagoria deverdo recolher compulsoriamente ¢ valor
acima descrito por cada funciondrio, sem qualquer dnus para ‘este, uedeverd ser
repassado & operadora selecionada,
§3°. Para fins de padronizaciio de atendimento, tratando-se de seguradora pagz
odontoldgico, esta deverd ser inscrita € autorizada a operar pela SUSEP e ter

7= A
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classificatério minimo no padrio azul,

§4°. O plano ou sequro odontoldgico devers ser inscrito na ANS - Agéncia Nacional de
Saude, além de contemplar as coberturas minimas exigidas por esta. .

§5°. Nao havera caréncia para utilizacio dos servigos, podendo o trabalhador utilizar o
beneficio tio iogo seja admitido no trabalho, devendo a empresa comunicar a admiss3o
dos trabalhadores imediatamente ao plano/seguro.

§6°. O atendimento devera cobrir todo o territério do Estado de S&o Paulo, independente
de local de contratagdo do trabalhador.

§7°. O plano devera manter central de atendimento 24 horas.

$8°. Nio haverd co-participagio do trabathador ao custeio estipulado nesta cldusula,
exceto para a incluso de dependentes, caso seja requerido por escrito pelo empregado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VALE TRANSPORTE EM DINHEIRO

E facultado as empresas, quando devido for, efetuar, por questso de seguranca e
praticidade operacional, o pagamento do vale transporte em dinheirc, observados os
critérios estabelecidos na Lei 7.418, de 16/12/85, o Decreto 95.247, de 17/11/87, como j&

decidido pelo Colendo TS.T. no Proc. TST-AA n°366360/97.4, por V.U, DIV — 07.08.98,
Secdo [, pag.314.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - SEGURO DE ACIDENTES
As empresas deverdo, s suas expensas, contratar seguro de acidente pessoal para os
integrantes da categoria profissional, nos seguintes termos:
a) R$ 25.000,00 {vinte e cinco mil reais por morte acidental;
b) R$ 25.000,00 {vinte e cinco mil reais) por invalidez permanente total por acidents;
¢} R$ 25.000,00 {vinte e cinco mil reais) por invalidez permanente parcial por acidente;
d) R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) a titulo de auxilio funeral, dedutiveis do
valor da indenizacao a ser recebida pela familia ou herdeisas do falecido. N

Parigrafe Unico — A omisséo da empresa implicard em assuncio pessoal dessa
cabertura,

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PREMIO POR TEMPO DE SERVICO
O empregado que completar 2 e 3 anos de permanéncia na empresa fard jus ao
recebimento de um Prémio Por Tempo de Servico - PTS, nos seguintes percentuais:

2} Ao completar 2 anos de casa: 3,0%

b) Ao completar 3 anos de casa: 5,0% '

§1° - O PTS tomard por referéncia o saldrio base do funciondrio, limitado
seu salario base, ou do Piso Salarial, prevalecendo o menor valor.

529 - O PTS ndo tem natureza salarial para fins de equiparagdo ou outro efeito
sendo devido a partir do més seguinte dquele Ve 0 empregado completar 2 o

u valor ao

3
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de servigo da empresa, no sendo devido cumulativamente e 2mpouco servird de base

de calculo para qualquer encargo trabalhista oy previdencidrio, em face do seu carater
estritamente indenizatério,

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ACRESCIMO DE HORAS EXTRAS !
As emprasas remunerario as horas extras com um acréscimo de 50% {cinglienta por
cento) sobre a hora normail, conforme a lei vigente e, quando habituais, integrargo 2

remuneracdo do empregado para fins do DSR, férias, 13° saldrio, Aviso Prévia, FGTS e
verbas rescisdrias

CLAUSULA DECIMA SEXTA - NAO INCORPORACAO DE BENEFICIOS AG SALARIO
Quaisquer beneficios adicionais, que as empresas j& concedem, ou venham a conceder
805 seus empregados, como estimulo 3 qualidade dos servicos ou & produtividade, n3o
poderdo ser considerados, em’ nenhuma hipbtese, como integrantes do salario oy
remuneracao, nem ser objeto de postulacio, seja a que titulo for,

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PAGAMENTO DOS SALARIOS

O pagamento do salério devers ser feito até 0 quinto dia (til de cada més subseqiente
ao vencido, incorrendo a empresa infratora em multa de 10% {dez por cento) do salario
minimo por dia de atraso, em caso de inadimpiéncia, em favor do empregado.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - COMPROVANTE DE PAGAMENTO
As empresas fornecerdo & seus empregados comprovantes da pagamente, que deverio

conter a identificac&o da firma, a discriminagdo de todas as verbas pagas e os descontos
por efa efetuados.

CLAUSULA DECIMA NONA - ADIANTAMENTO DE SALARIO

As empresas fornecerdio, exceto se ocorrer pedido expresso do funcionéric em sentida, .
contririo, vale de adiantamento de até 40% (quarenta por cento) do Salario nominal
Contratual, até quinze dias apés o pagamente do saldric mensal.

CLAUSULA VIGESIMA - INTERVALO PARA PAGAMENTO
Sempre que os salérios forem Pagos através de bancos, serd assegurado ao trabathad
intervalo remunerado, a critério da empresa, de tal modo que ndo prejudique”o
andamento do servi¢o, para que o mesmo receba seu ganho, sendo que esse intervalo
nao corresponders quele destinado ao repouso ou alimentagdo do‘empregagio

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DESCONTOS NO SALARIO
Os descontos safariais, em caso de multa de trs sito, furto, roubo, quebra de vg

P 7 ;r./'_ﬁ : a
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avaria da carga, s& serSo admitidos se resultar configurada a culpa ou dalo do

empregado, sendo que as despesas para a obtencio dos Boletins de Ocorréncia serdg
Suportadas pela empresa.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - MULTAS DE TRANSITO ¥

Quando o trabalhador laborar com veiculo da empregadora, as EMPRESAS deverag
fepassar ao empregado, obrigatoriamente, a notificagdo da(s) multa(s) decorrente(s) do
exercicio de sua atividade, entregando-lhe cépia legivel do Auto de Infragio em tempo
habil para apresentacio de defesa. Nesse caso, o empregado poderd interpor o recurso g,
enquanto este estiver pendente de decis3o final, a empresa ndo poders efetuar qualguer
desconto a esse titulo,

§ Unice - O 6nus pelas multas entregues pelas EMPRESAS fora do prazo regular para
recurso e as ja pagas ha mais de 10 dias serjo da responsabilidade das EMPRESAS.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DESCONTOS DE EMPRESTIMOS
As EMPRESAS efetuario descontos em folha de pagamento de seus empregados

referentes a empréstimos contraidos por estes junto a instituicdes financeiras, na forma
da Lei 10.820/03.

§ Unico - As EMPRESAS se obrigam a prestar ao empregado e 3 instituicio consignatéria,
mediante solicitacio formal do trabalhador, as informacdes necessarias para a
contratacao da operacio de crédito ou arrendsmento mercantil.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - SALARIO SUBSTITUICAO
Fica garantido ao empregado substituto, © mesmo saldrio percebido pelo empregado

substituido, seja a substituico temporaria ou definitiva, excluidas as vantagens pessoais
do substituido.,

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - CONTRATO DE EXPERIENCIA
As partes acordantes, estabelecem que o Contrato de Experiéncia terd prazo maximo

80 {noventa) dias, podends sofrer, durante esse perfodo, uma (nica prorrogacio, se
prejuizo de sua natureza de contrato a termo.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - ANOTACOES EM CARTEIRA PROFISSIONAL E .
DOCUMENTOS ADMISSIONAIS

As empresas cuidardo para que nas Carteiras Profissionais de seus empregados sejam
anotados os cargos efetivos dos mesmoas, respeitadas as estrutura$ de car

existentes nas mesmas.
a2 %
@y N
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CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DOCUMENTOS
As empresas ficam obrigadas, quando da admissio de 5elus empregados, a fornecer as

copias dos contratos de trabalho e quaisquer outros documentos qu$ resuitem do vinculo
laboral, que sejam firmados na sua vigéncia,

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - QUADRO DE AVISOS

As empresas colocario 3 disposicdo do Sindicato dos Empregados, quadro de avisos nos
locais de trabalho, para a afixacdo de comunicados oficiais da categoria profissional,
desde que nio contenham matéria politico-partidaria ou ofensiva a quem quer gue seja,

devendo esses avisas ser enviados ao setor competente da empresa, que se encarregari
de afixé-los prontamente.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - COMPENSACAO DE HORARIO - ART. 7°, Xm DA
CF/88 .

As partes se ajustam, para os fins previstos no Art. 7°, inciso XIII, da Constituicao Federal,
no sentide de que tém plena validade os acordos individuais de prorrogagio e
compensacio de horas de trabalho firmado pelas partes, quando da admissio ou durante
a vigéncia do contrato de trabalho,

CLAUSULA TRIGESIMA - CALENDARIO DE HORAS EXTRAS
As empresas poderio adotar calendsrio diferenciado para apuragao das horas extras,
desde que fique assegurade o pagamento atualizado ou 3 compensacio futura, nas
condi¢des e prazos fixados. neste instrumento normativo.

§ Unico - Entende-se por calendario diferenciado ou flexivel, aquele periodo de 30 dias,
que vai de certo dia de um més, até o dia anterior do més subseqiiente, dentro do qual se
apuram as horas extras realizadas, para a sua inclusdo na Folha de Pagamento, evitando-
se, assim, a elaboragdo de mais de uma Folha de Pagamento no més,

by

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - FICHA/PAPELETA DE SERVICOS EXTERNOS
A prestacdo de servicos externos & regida pelo art 62, da CLT, ficando dispensada a '{
utilizagdio da ficha/papeleta, de que trata o art.74, § 3° da CiT. '

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - ALTERACAO DE DENOMINACAOQ DE FUNCAO
Na forma do pactuado nesta convengdo, ndo serdo admitidds as al A3
denominagio de cargos ou fungdes, que objetivem isentar as empresas do
do saldrio normativo ajustado pelas entidades convenentes,

I (#f
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CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DISPENSA REMUNERADA PARA
REGULARIZACAO DE DOCUMENTOS

As EMPRESAS dispensaric os trabalhadores por até 02 (dois) dias por ano, sem prejuiza
da remunerac3o, a fim de que possibilite a estes a regularizacio de documentacio junto
208 Orgéos Administrativos, quer referente a motocicleta (vistorias,*cadastros, etc), quer
referente ao préprio trabalhador, quando exigidos pelo Poder Publico,

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - ABONO DE FALYA DO ESTUDANTE
O empregado estudante em estabeleciments de ensino oficial, autorizado ou
reconhecido pelo poder competente, ters abonada a falta para prestacdo de exames

escolares, desde que avise seu empregador, no minimo 72 (setenta e duas) horas antes,
sujeitando-se & comprovacio posterior.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - ATESTADO DE AFASTAMENTO E SALARIOS
As empresas, desde que solicitadas por escrite e com anteced@ncia minima de 48 horas,
fornecerdo a seus: empregados, o atestado de afastamento e salarios, para o
requerimento de beneficios previdencirios.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - ATESTADOS MEDICOS
Para efeito de justificagio e abono de faltas e atrasos, as empresas aceitarfio os atestados

medicos e odontoldgicos fornecidos pelos ambulatérios do Sindicato acordants, desde
Gue o empregador ndo marrtenha convénio que substitua esses servigos.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - TEMPO A DISPOSICAO DO EMPREGADGR
Eventuais interrupgées do trabalho, ocasionadas por culpa da empresa ou decorrentes de
caso fortuito ou for¢a maior, ndo poderdo ser descontadas e nem trabaihadas
posteriormente, sob a rubrica de compensacio. '

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - DISPENSA POR JUSTA CAUSA

AC empregado demitido por justa causa, as empresas dardo, por escrito, a capitutaca
legal dos motivos determinantes da rescisio contratual.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - DISPENSAS COLETIVAS
Ocorrendo dispensa coletiva de empregados, exceto nos casos de baixa produtividade,
incompatibilidade profissional, prética de faita grave, impossibilidage~ scondémico-
financeira da empresa, ou sua extingdo, serfio observados os seguintes critéripl
a) primeiramente, serdo desligados os trabalhadores que, consultados,
dispensa;

b) em seguida, serio demitidos os empregados quem recebendo

-

=
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aposentadaria definitiva da previdéndia social ou alguma forma de previdéncia privada;

q finalmente, os empregados de manor tempo de casa e dentre esses os solteiros e os de
menor encargo de familia,

CLAUSULA QUADRAGESTMA — HOMOLOGACGES ¥

As rescisdes de Contratos de Trabalho, na forma do Previsto no Art 477, da CLT, somente
serdo homologadas pelo sindicato profissional, se acompanhadas das guias de
recolhimento das contribuicges legalmente devidas ac sindicato dos trabalhadores e das
empresas, referentes aos ultimos 12 meses, além dos documentos astabelecidos na
Instrugdo Normativa n@, 03/02, do Ministério do Trabalho e Emprego, sendoa qQue, por
ocasido da primeira homologagio, o sindicato profissional devera reter cbpias das guias,
para facilitar as demais.

81° - Apds a primeira homologacio, o sindicato profissional, diante da exibicdo dos
documentos comprobatérios da regularidade da empresa, adotar procedimentos
internos ou expedira declaracso, que dispensara a empresa de novas comprovagdes, por
um periodo de 120 (cento e vinte) dias,
§2° - Os sindicatos da categoria profissional se comprometem a nio recusar a3
hamologacio, desde que, nso conste ranifesta incorreio no recibo de quitacdo (TRCT),
reafirmando-se a validade da Sumula 330 do Tribunal Superior do Trabalho e ficando
preservado o direito da entidade profissional de proceder as ressalvas que julgar cabiveis,
davendo, em caso de recusa, fornecer carta contendo os motivos da ndo homolcgacio,
§3°. — Quando da homologacdo o empregador deverd apresentar copia da apdlice de
seguro de acidentes ou equivalente e odantolégico.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - CARTA DE REFERENCIA
Ocorrendo rescisio do Contrato de Trabalho sem justa causa, as empresas ficam

obrigadas a fornecer Carta de Referéncia ao empregado, quando por ele solicitada por
escrito.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - GARANTIA AO EMPREGADO EM IDADE D
PRESTACAO

DE SERVIGO MILITAR )
Fica assegurada a estebilidade proviséria ag empregado em idade de prestacio do
Servico  Militar, desde a data do engajamento até 60 (sessenta) dias apls ©
desengajamento como previsto na Lei n® 4.375/64,

e

o

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - GARANTIA AO TRABALHADOR
APOSENTADORIA

AS empresas assegurardo aos empregados que estiverem, compravadar;
i
/ ! bad
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anos da aquisicdo do direito 4 aposentadoria integral, e que contem com, pelo menos, 5
(cinco} anos de servicos na €mpresa. © emprego ou salério, durante o periodo que faitar
para que seja possivel o requerimento do beneficio da aposentadoria,

§ Unico - O empregado que preencher as condicdes da garantia supra, durante g
vigéncia deste instrumento normativo, disporé de igual prazo de 60'dias para comunicar,

formalmente, tal condicéo a empresa, sob pena de perda da garantia dessa estabilidade
provisaria,

CLAUSULA QUADRGESIMA QUARTA - GARANTIA A0 EMPREGADO ACIDENTADO
COM SEQUELAS E READAPTACAO:

Serd garantida aos empregados acidentados no trabalho, a permanéncia na empresa em
funclio compativel com seu estada fisico, sem prajuizo na remuneragio antes percebida,
desde que, apds o acidente, apresentem cumulativamente, redugdo da capacidade laboral
atestada pelo 6rgdo oficial e que tenham se tornade incapazes de exsrcer a fungic que
anteriormente exerciam obrigados, porém, os trabalhadores nessa situacdo a participar de
processo de readaptacio e reabilitacdo profissional: quando adquirides, cessa a garantia
com as garantias asseguradas na Lei n.° 8.213/91, art. 118,

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - FERIAS
Observando ¢ disposto no Art. 135 da CLT, as férias s6 poderdo ter inicic em dias (teis.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA- UNIFORM ES E EP?
Quando exigido o uso de uniformes pelo empregador, este sers obrigado a fornecé-lo
gratuitamente ao empregado, o mesmo ocorrendo quando for exigide o uso de

equipamentos de seguranca prescritos por lei, ou em face da natureza do trabalho
prestado.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - ELEICAO DA CIPA - GARANTIA AO CIPEIRO :
A5 empresas se comprometem a informar ao respectivo sindicato profissional, no prazo\’
de 10 dias apds a posse, os nomes € os cargos dos compenentes da CIPA, ficando o
mesmos impedidos de desenvolver atividades estranhag aquelas definidas na Norma
Regulamentadora NR 5, sob pena de pratica de falta grave, nos termos do Art. 482, d
Consolidagéo das Leis do Trabalho.

§1°. Ao empregado eleito, exclusivamente para cargo de direciio da CIPA, fica vedad
dispensa arbitraria ou sem justa causa, na forma do Art10, inciso I, das Disposicdes
Constitucionais Transitérias, N

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - AGUA POTAVEL _ \
As EMPRESAS se obrigam a manter, no local de balho, 4gua potavel para cohs
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independente de outras cominagdes legais, no caso de descumprimento do presente
instrumento de regulacdo das relagSes do trabalho, com a limita ¢do de que trata o Art.
412, do Codigo Civil Brasileiro, que serd destinada & parte a quem a infringéncia
prejudicar.

§ Unico — Excetua-se dasta clausula, ndo existinde cumulagdo, a rfulta por atraso de
salasio e falta de registro.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEXTA - RESPONSABILIDADE SOLIDARIA DO
TOMADOR DE SERVICO

A empresa TOMADORA DE SERVICO serd responsavel solidariamente com a emprasa
PRESTADORA DE SERVICO de motofrete, abrangida por esta CCT, pelo descumprimento

de quaisquer cldusulas agui elencadas, sem prajuizo ac disposto nos artigos 6° e 7° da Lej
12.009 de 27 de julho de 2009,

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SETIMA - APOIO JUNTO AS AUTORIDADES
A Entidade profissional prestara apoio incondicionat as iniciativas e acordos ajustados
com & entidade econdmica, perante todas as autoridades constituidas, visando a
prevaléncia de todas as cliusulas e condigBes aqui pactuadas, que refletem a livre
manifestacdo de vontade dos integrantes de ambas as categorias,

CLAUSULA QUINQUAGESIMA OITAVA - DIVULGACAO DA CONVENCAOD
Copias da presente Convencio Coletiva de Trabalho, quando solicitadas, serso farnecidas
as empresas e trabalhadores nas entidades respectivas, devendo ser afixadas em locai
visivel, nas sedes das entidades, dentro de 05 {cinco) dias da data do ajuste, dando-se
assim, cumprimento ao disposto no Art. 614 da CLT e Decreto n® 229/67, além do
protocolo e arquivamento deste instrumento no Ministério do Trabalho e Emprego.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA - REUNIGES DE AVALIACAO
As partes pactuantes assumem o compremisse de buscar solucionar as duvidas quel
surgirem durante a vigéncia deste instrumento hormative, através de reunides conjuntasy |
nas quais poderdo ser convidadas as empresas envolvidas a fim de se solucionar, atravas

da entendimento e do didlogo, as questées apresentadas. ._
§ Unico ~ As partes, de comum acordo, poderdo elaborar calendério com a finalidade de

dar cumprimento ao disposto nesta clausula,

CLAUSULA SEXAGESIMA - JUIZO COMPETENTE .
As partes elegem a Justica do Trabalho, como Preceitua ¢ Art. 114, da CF, parz’8
duvidas, pendéncias e questionamentos oriund/rqeste instrumento,

:
\of S
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seus empregados.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - CONTRIBUICAD ASSISTENGIAL

Pelos integrantes da categoria profissional representada pelos sindicatos acordantes, sera
devida contribuicio assistencial no montante de 2% (dois por cento} sobre o salério
nominal mensalmente.

§1° Os valores devidos, nos termos desta cléusula, serdo recolhides em instituigio
financeira, mediante guia fornecida pela entidade profissional até 10 {dias) apés o
pagamento dos saldrios.

§2°. Havendo oposicio do empregado, feita por escrito, no prazo de 30 (trinta) dias do
registro ggipresente norma, na sede do sindicato profissional, 3 empresa nao caberd
qualquer Sus do respectivo recolhimento, desde que haja a comprovacgo documental
da oposicio manifestada pela trabathador.

§ 3° - N3o serdo admitidas oposicies fomentadas POr empresas ou por abasixc assinado,
devendo a oposicio ser pessoal e individual.

CLAUSULA. QUINQUAGESIMA - CONTRIBUICAO  ASSISTENCIAL PATRONAL
As empresas integrantes da categoria econdmica, por decisio undnime da AGE, ficam
obrigadas .ac pagamento de uma Contribuicdo  Assistencial Patronal em favor do
SEDERSP, consoante dispde o Art. 513, alinea “e” da CLT. e V. Acordio do Colends STF, no
processo RE. n® 220.700+1, assim aprovada:

A -1 (um}-Piso Salarial do Motociclista, no valor total de R$ 774,00.

B - A contribuigiio fixada na alinea “A” supra, poderd ser paga em duas parceias de R$
387,00 cada uma, em 15/07/2010 e 15/08/2010 ou outras datas a critério do SEDERSP,
através de.boletos bancérios que serdo enviados as empresas.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA PRIMEIRA - MENSALIDADES SINDICAIS
Observande o dispostc no Art. 545 da CLT, as empresas descontario em folha de
pagamento, as mensalidades asseciativas de seus empregados, no montante de 2% (d
por cento) do saldrio base, observado o minimo do piso normativo, em faver do se
Sindicato, procedendo ao recolhiments até 10 {dez) dias apds a efetivaciio do aludido
desconto, sob pena de sujeicio a multa prevista neste instrumento.

§ Unico ~ Os trabalhadores que pagam a mensalidade sindical prevista na presente
cldusula ficam isentos do pagamento da contribuicio assistencial prevista na presen
riorma.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA SEGUNDA - RECOLHIMENTO DA CONYR:
SINDICAL
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Sindicais, as empresas enviario ao sindicato da categoria profissional, copias das guias de

recothimento, juntamente com a relagio nominal dos seus empregados até 10 dias do
desconto efetyado, .

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - COOPERATIVAS DE‘r MAO-DE-OBRA -
ILEGALIDADE

Visando garantir os direitos dos trabathadores, em 05/06/2002 a Unizo assinou termo de
conciliagiio judicial proibindo a contratacdo de trabalhadores, por meio de cooperativas
de mao-de-obra, para a prestacéo de servigos ligados as suas atividades-fim ou meio. O
acordo foi firmads em conjuntd com o Ministério Publico do Trabalho (MPT),
Procuradoria-Geral da Unido, Associagio Nacional dos Magistrados da Justica do
Trabalho (Anamatra) e Associagio Nacional dos Juizes Federais do Brasil (Ajufe), perante a
Vigésima Vara do Trabalho de Brasilia/DF, nos autos do Processo n® 01082-2002-020-10-
00-0 e em observancia, também, ao Acordso 1815/2003 - Plenario, do Tribunal de Contas
da Unido. A vedagio exposta nestes refere-se a participacio de cooperativas de mio-de-
cbra em contratagSes promovidos pela Unido e suas autarquias, fundagses, empresas
publicas, sociedades de economiz mists e demais entidades integrantes das
administra¢des direta e indireta, contudo, considerando que a pritica do merchandage é
vedada pelo art, 3%, da CiT e repelida pela jurisprudéncia sumulada do C. TST (En. 331),
visto que os trabalhadores nas cooperativas de mao-de-obra prestam servicos de
natureza subordinada ao tomador da 5emvicos, laborando em situagBo fatica idéntica a
dos empregados das empresas prestadoras de serviges terceinzaveis, porém, encontram-
se a margem de qualquer pratecdo juridico-laboral, sendo-thes sonegada a incidéncia de
normas protetivas do trabatho, especialmente aquelas destinadas a tutelar g seguranca e
higidez do trabaiho subcrdinado, o que afronta o principio da iscnomia, a dignidade da
pessoa humana e os valores sociais do trabalho (arts. 5°, caput e 19 I e IV da
Constituicio Federal), os representantes legais da categoria resolvern, por esta convencio,
estender a vedagéo inclusive as empresas privadas e demais tomadores de Servico.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUARTA — MULTA POR FALTA DE REGISTRO
A falta de registro do contrato de trabalho na CTPS do empregado, implicara na mukta em
favor do trabathador de duas vezes o valor do piso normativo diario (2 x piso +30), por |
dia de atraso/falta de registro, ainda que o vinculo seja reconhecido judiciaimente,

§ Unico - Em se tratando de categoria profissional que estd sujeita a altos (ndices de
acidente e o registro em CTPS se mostra essencial para fins de cobertura Jutto a0 Orgao
Previdencidrio, néo se aplica qualquer limitag8o a presente cldusula, N

CLAUSULA QUINQUAGESIMA QUINTA - MULTA POR DESCUMPRIMENTO
Fica estabelecida a multa normativa de 10% (d Z por cento) do saldrio

| Dossié das violagdes dos direitos humanos no trabalho uberizado: o caso dos motofretistas na cidade de Campinas
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CLAUSULA SEXAGESIMA PRIMEIRA ~ COMPROMISSO
A entidade representativa da categoria

profissional assume compromisso expresso de nao
promover, nem fomentar movim

os™de paralisacdio nas empresas,. exceto em casos de
presents Convencdo ou das leis vigentes € apbs prévia
RSP, a ¥im de que se esgotem ‘as possibilidades de

comunicacio, por escrito, 3
busca de solugdo suaséria,

S&c Paule, 24 de maio de 2010

Presidente

| /.:}“ ,'/}-ﬁ \ . - ——— ] "‘E‘?—“—H
SINDI "I/' SAGEIROS MOTO A STAS E - STAS -~

DO ESTADO DE SAO PAULO
GILBERTO ALMEIDA DOS SANTOS
PRESIDENTE

OCICLISTAS, CICLISTAS E MOTO-TAXISTAS
DE CAMPINAS E REGIAQ - SINDIMOTQCA
MARCOS DIAS DE ALMEIDA
PRESIDENTE

summg%%%%om&%%%msrAs E

TRABALHADORES NAS EMPRESAS DE MENSAGEIROS MOTOCICLISTAS, CICLISTAS E
MOTO-TAXISTAS DE SOROCABA E REGIAO - SINDIMOTO-SOROCABA

) RIVANDA OLIVEIRA NOGUEIRA

PRESIDENTE

) ESAGEIROS MOTOCICLISTA, CICLISTA EMOTO-TANISTA
DE JUNDIAf E REGIAD
SERGIO TRAVASSOS LUCENA
PRESIDENTE

—,
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